KREDI SIGORTASI BILGILENDIRME FORMU

En az iki niisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sézlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan
menfaat sadlayacak dider kisilere, yapilacak sigorta sdzlesmesine iliskin 6nemli bazi hususlarda genel
amagch bilgi vermek amaciyla 28.10.2007 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde
Bilgilendirmeye Iliskin Yénetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLISKIN BILGILER (/gili alaniar sigortaci ve acente tarafindan doldurulacaktir)

1.

Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani

Adresi

Tel & Faks no.

Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani : Coface Sigorta A.S.

Adresi : Biiyiikdere Caddesi Yapi Kredi Plaza B Blok kat 6 34330 Levent Istanbul
Tel & Faks no. : 021238599 00 -0 212 269 33 96

B. UYARILAR (ilgili alan sigortaci tarafindan doldurulacaktir)

1.

Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak igin, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek kredi
ve ihracat kredi sigortasi genel sartlarini ve klozlar dikkatlice okuyunuz.

Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin,
policenin teslim edildigi an Odenmesi gerekir. Primin 0denmemesi durumunda, aksi
kararlastirimadikca, sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

Ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari énlemek icin, prim édemelerinizde (pesin veya taksitle)
6deme belgesi almay! unutmayiniz.

Prim 6demesinde, “mutlaka”, “kesin” gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastirildigi hallerde
(Borglar Kanunu md. 107), primin veya prim taksitinin zamaninda édenmemesi durumunda
ihtar olmaksizin s6zlesme sona erer.

Sozlesmenin yasal sebeplerle feshedilmesi halinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi
sureye tekabil eden prim, giin sayisi lizerinden hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade
edilir veya bu tarihe kadar 6denmeyen eksik prim, gecen giin sayisi hesap edilerek
sigortaclya odenir. Sézlesmenin sigorta ettirenin talebi (izerine feshi ancak sigortacinin kabull
halinde mimkiindtir. Bu son halde giin sayisi yerine kisa donem prim uygulamasi yapilir.

Sdzlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siresince ve rizikonun gergeklesmesi durumunda
sigortaclya eksik veya yanhs bilgi vermekten kagininiz. Aksi taktirde, tazminat édeme
stiresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir.

Sigortali, s6zlesme ile ilgili olarak sigortaci tarafindan yapilacak incelemelere izin verir.

Sozlesmenin kurulmasi sirasinda iceriji kredi sigortasi, ihracat kredi sigortasi genel
sartlarn ve o6zel sartlarda tanimlanan satis sdzlesmelerine gdre yapilan tim satiglarin
sigortaciya bildirilmis olmasina ve rizikonun gerceklesmesinden 6nce sigortaci tarafindan
onaylanmis kredi limit formunda belirtilen tim kosullarin yerine getiriimis olmasina dikkat
ediniz.

Sigortac sigorta s6zlesmesi stiresince tahsis etmis oldugu kredi limitlerini azaltabilir veya kredi
limitini iptal edebilir. Bu durumda Kredi Sigortasi ve Ihracat Kredi Sigortasi Genel Sartlari
ve Ozel sartlarda belirtilen hususlara gére hareket edilir.



C. GENEL BILGILER (i/gili alanlar sigortaci tarafindan doldurulacaktir)

1. Bu sigortayla kredili hizmet, satis ya da kredili ihracat islemlerinde asadidaki teminatlar
saglanmaktadir:

- Alicinin iflas etmesi,

- Alicinin saticl veya ihracatgl ile kararlastirilan vade tarihinde édeme yapmamasi. (Temerriide
dismesi)

- Tizel Kisi olmasi halinde, borglarini édeyememesi nedeni ile hakkinda iflas karari alinmis olmasi

- Borglarinin 6denmesi ile ilgili olarak bir mahkeme ya da yetkili bir resmi merci tarafindan tiim
alacaklilari badlayan kisitlayici bir karar alinmasi,

- Hakkinda yapilan icra takibinin sonugsuz kalmasi,

- Borg 6deme acze diismesinin belgelenmesi veya bu durumun sigortaci tarafindan kabul
edilecek bagka bir sekilde kanitlanmasi,

- Borclari ile ilgili konkordato ilan etmesi ve hukuki olarak yukariki durumlara esdeder goériilen
diger haller sonucu satici veya ihracatgi konumundaki sigortalinin yaptigi satis veya ihracat
bedelini kismen ve tamamen alamamasi nedeniyle ugrayacag maddi zararlar teminat altina

alinmistir.

2.  Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykir bulunmamak ve sigortali
aleyhine olmamak lizere 6zel sart kararlastirabilme haklari vardir.

3. Kredi sigortasi ve ihracat kredi sigortasi genel sartlarina gore teminat disinda
kalan haller asagida sayilmaktadir:

1. Yurt icinde Savas, diisman hareketleri, carpisma (savas ilan edilmis olsun, olmasin), ihtilal,
ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi inzibati askeri hareketler,

2. Herhangi bir nikleer yakittan veya nikleer yakitin yanmasi sonucu niikleer atiklardan veya
bunlara atfedilen sebeplerden meydana gelen iyonlayici radyasyonlar veya radyo-aktivite
bulagmalari ve bunlarin gerektirdidi inzibati ve askeri tedbirler (bu bentte gegen yanma deyimi
kendi kendini idame ettiren herhangi bir niikleer ayrisim "flizyon" olayini da kapsayacaktir),

3. Deprem, yanardag pliskiirmesi, sel ve su baskini, yer kaymasi gibi dogal afetler
4. Yurt iginde Siyasi veya ekonomik bir olay veya benzeri herhangi bir yasal veya idari énlem,

5. Ihracat satislarinda alicinin acentesinin veya mal bedelini tahsil eden bankanin édeme giiciinii
kaybetmesi veya 6demeden kaginmasi sebebiyle mal bedelinin 6denmemesi,

6. Bedeli teslimden 6nce ¢denen veya bir banka ya da 6zel finans kurumu tarafindan teminat
mektubu verilmek suretiyle teyit edilen satis,

7. Sigortalinin, vekilinin, yardimcilarinin veya sigortali adina hareket eden herhangi bir kisinin
satis sozlesmesi hikiimlerini yerine getirmemesi ihmali, hatasi, suistimali veya satis bedelini
tahsil eden herhangi bir bankanin iflasi, ihmali veya hatasi,

8. Sigortalinin yurt icinde 6zel sektor disinda faaliyet gosteren alicilara yaptigi satis.

9. Malin evsafina ve durumuna veya satis anlasmasi hiikiimlerine iliskin olarak sigortali ile alici
arasinda ihtilaf cikmasi,

10. Mal veya hizmet miibadeleleri, mal veya hizmet karsilig satiglar.

11. Ihracat satiglarinda alicinin acentesinin veya mal bedelini tahsil eden bankanin édeme
glcini kaybetmesi veya ddemeden kaginmasi sebebiyle mal bedelinin 6denmemesi,

12. Biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak zararlar
dahil olmak (zere, 3713 sayili Terorle Miicadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve bu



eylemlerden dodan sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak
amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucunda meydana gelen zararlar.

13. Ihracatgl veya alicinin ihracat ve ithalat rejimi hiikiimlerini geregi gibi yerine getirememesi
sebebiyle ortaya ¢ikan zarar,

14. 3713 sayil Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen terdr eylemleri ve bu eylemlerden dodan
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan midahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal
kirlenme, bulagma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak biitiin zararlar

Asadida sayilan haller aksine s6zlesme yoksa teminat disindadir:

Ihracat satislarinda savas, diisman hareketleri, carpisma (savas ilan edilmis olsun olmasin),
ihtilal, ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi inzibati askeri hareketler,

Ihracat satislarinda Siyasi veya ekonomik bir olay veya benzeri herhangi bir yasal veya idari
Onlem,

Ihracat satiglarinda sigortalinin 6zel sektér disinda faaliyet gésteren alicilara yaptigi ihracat,

Sigortalinin gergek kisi olmasi halinde; kendisinin, hisim ve akrabalarinin, tiizel kisi olmasi
halinde; miinhasiran sigortalinin, ortaklarinin, istiraklerinin ve yoéneticilerinin; hisim ve akrabalik,
ortaklik, istirak, yoneticilik ve benzeri baghliklar ile iliski icinde bulundugu alicilara yaptigi ihracat
yada satiglar.

Ihracat satislarinda A.6 maddesinin 9 uncu bendinde belirtilen zararlar hari¢ olmak (zere, 3713
sayili Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj ile
bunlari énlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler
sonucunda meydana gelen zararlar.

D. RiZIKONUN GERCEKLESMESI (ilgili alaniar sigortac tarafindan doldurulacaktir)
Riziko asadida bildirilen sekilde gergeklesmis olur:

1. Alanin iflasi halinde, tazminat talebinin tasfiye memuru tarafindan kabulli sarti ile veya Kredi
Sigortasi ve Ihracat Kredi Sigortasi Genel Sartlari B.2 maddesinde belirtilen miidahale
talebinin sigortaciya intikal etmesinden itibaren, 6zel sartlarda daha kisa bir siire belirlenmemesi
durumunda, bes aylik siirenin dolmasi ile,

2. Dider hallerde miidahale talebinin sigortaciya intikal etmesinden, 6zel sartlarda daha kisa bir
sure belirlenmemesi durumunda, bes ay sonra,

3. Yukarda belirtilen tim hallerde, 6zel sartlarda belirtilen meblagdan az olmasi durumunda,
midahale talebinin sigortaciya intikal etmesinden, 06zel sartlarda daha kisa bir sire
belirlenmemesi durumunda, iki ay sonra mevcut olmasi halinde, riziko gerceklesmis olur.

4. Tazminat bagvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazirlanmasini
miiteakip sigortacinizdan isteyiniz.

5. Rizikonun gergeklesmesi durumunda kredi sigortasi, ihracat kredi sigortasi genel sartlan
ve Ozel sartlara uygun olarak, kredi sigortasi ve ihracat kredi sigortasi genel sartlarinda
belirtilen siireler icinde, gerekli bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlar yer alan
sigortaciya basvuruda bulununuz.

Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar gercevesinde hareket ediniz.
7. Rizikonun gerceklesmesi halinde, kredi sigortasi, ihracat kredi sigortasi genel sartlar ve
ozel sartlara gore hesaplanacak zarardan dogan tazminatin édeme borcu sigortaciya aittir.
E. TAZMINAT

1. Kredi Limiti, sigortalinin kredi limiti almak tizere sigortaciya yaptigi basvurunun ardindan,
kredi limiti onay formunda yazili olan ve rizikonun gerceklesmesi halinde zararin kredi
sigortasi, ihracat kredi sigortasi genel sartlari ve ozel sartlar cergevesinde
hesaplanmasindan sonra sigortacinin 6demeyi taahhiit ettigi teminatin azami tutaridir.



2. Tazminat 6demesinin s6z konusu oldudu hallerde, sigortali miidahale talebi ile sigortaciyl tam
yetkili kilabilir. Miidahale talebinin sigortaciya intikal etmesi sigortalinin sigorta sézlesmesi ile
ilgili tazminat talebinde bulunmasi anlamina gelir. Sigortacinin tam yetkili kiinmasi halinde

sigortali kendi adina hareket edilmesini teminen her tirli bilgiyi, yetki belgesini ve vekaleti
sigortaciya verir. Bu durumda tazminat, kredi sigortasi, ihracat kredi sigortasi genel sartlari ve 6zel
sartlar cercevesinde asadida belirtilen sekilde hesaplanan zarara gore ddenir.

Borg acisindan;

Isbu Sozlesme kapsami icinde yer alan, satilan mal veya saglanan hizmet ile baglantili, uygun

oldugu hallerde asadida belirtilen tutarlar da kapsayan borglar:

- KDV,

- Vade tarihine kadar isleyecek faizler, (ancak vade tarihi sonrasinda isleyecek faizler
harig olacaktir)

- Gec 6demeden kaynaklanan faiz, herhangi bir ceza veya masraf disinda kalmak Gzere
alicinin sorumlulugundaki paketleme, yiikleme, navlun, sigorta masraflari ve vergiler.

Alacak agisindan;

Zarar hesabinin hesaplanma tarihine kadar sigortalinin, ya da sigortacinin gerceklestirdigi vadesi
gecmis alacaklara iliskin tahsilatlar ve zararin bir sonucu olarak sigortalinin 6demesi gerekmeyen
masraflara iliskin tutarlar

3. Tazminatin tam ve dogru olarak 6denebilmesi icin sigortalinin, sigorta sozlesmesi yapilirken
bulundugu beyanlarin, kredi sigortasi ve ihracat kredi sigortasi genel sartlari C.2 maddesine
uygun olarak yapilmasi gerekir.

4. Sigortac sigorta sOzlesmesini, sigortalinin beyani ile teklifname, teklifname yoksa polige ve
eklerinde yazili sorulara verdigi cevaplara dayanarak yapar.

5. Sigortalinin beyani gercede aykiri, yanhs veya eksik ise ve bu durum, sigortacinin prim kaybina
neden oluyor, sozlesmeyi yapmamasini ya da daha adir sartlarla yapmasini gerektiriyorsa,
sigortaci durumu 6grendigi tarihten itibaren bir ay icinde sdzlesmeden cayabilir veya sézlesmeyi
yurirlikte tutarak ayni sire icinde prim farkini talep edebilir.

6. Sigortali, talep edilen prim farkini kabul ettidini sekiz glin icinde bildirmedigi takdirde
sozlesmeden cayillmis olur. Ancak, prim farkinin kabul edilmemesi nedeniyle sézlesmeden
cayllmasi, sigortacinin gercede aykiri veya eksik beyani 6grendidi tarihten itibaren bir aylik siire
iginde s6z konusudur.

7. Sigortalinin kasith davrandidinin anlasiimasi halinde sigortaci, riziko gergeklesmis olsa bile
sozlesmeden cayabilir ve asgari primden az olmamak Uizere, o giine kadar bildirilen ciro
Uzerinden hesaplanan prime hak kazanir.

8. Sigortalinin kasdi bulunmadigi durumlarda, rizikonun sigortacinin durumu 6grenmesinden énce
veya sigortacinin cayabilecedi ya da caymanin hikim ifade etmesi icin gegecek siire icinde
gerceklesmesi halinde, sigortaci tazminati, tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettiriimesi
gereken prim arasindaki orana gore &éder.

F. TAZMINAT ODEMESI (ilgili alanlar sigortaci tarafindan doldurulacak, kutulardan biri secilerek
[saretlenecektir)

1. Aktedilecek s6zlesmede;

Onaylanmamis alicilar igin % 40 koaslirans vardir ayrica ............... YTL muafiyet uygulanir.
Sigortaciya ismen bildirilmis alicilar icin % 10 koasiirans vardir ayrica ............... YTL muafiyet
uygulanir.

O Zarar, yukarida yazili oran veya miktarin tizerinde ise, sigortaci bunu asan kismi karsilayacaktir.
U Zarar gergeklesirse ve yukarida yazili oran veya miktarin tizerinde olursa, zararin tamami 6denecektir.



2. Sigortacinin ilgili sigorta doneminde 6deyecedi azami tazminat toplami, 6zel sartlarda belirtilen
azami tazminat 6deme tutarn ile sinirhdir. Azami tazminat 6deme tutarn en buyiik alici limitinden
disiik olmamak kaydiyla sigortaci ve sigortali arasinda belirlenir.

3. Kredi sigortasi, ihracat kredi sigortasi genel sartlari ve 6zel sartlarda ongoériilen
siireler dolduktan sonra gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan
itibaren azami 30 gln iginde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak tazminat iglemleri
tamamlanacaktir.

4, Sigortac; U Tahkim sistemine (ye U Tahkim sistemine Uye degil

G. SIKAYET VE BILGI TALEPLERI (ilgili alaniar sigortaci tarafindan doldurulacaktir)

1. Sigortaya iliskin her tirli bilgi talepleri ve sikayetler icin asadida yazili adres ve telefonlara
basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulagsmasindan itibaren 15 isgiinii
icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Adres: Coface Sigorta A.S. Blylkdere Caddesi Yapi Kredi Plaza B Blok kat 6 34330 Levent
Istanbul

Telefon: 0 212 38599 00 Faks: 0212 269 33 96 E-mail: .......cooovviiiiinnnnnnnnnnns
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