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BÖLÜM I – Genel Bilgiler  

 

 

1. ġirket Bilgileri 
 

 Tüzel Kişi Şirket Ünvanı ve Şirket Türü*:.................................... 

 

 Kuruluş Tarihi*:...........................  Vergi Dairesi ve  Numarası*:............................ 

 

 Kayıtlı Adresi*:............................  Telefon Nor*:......................... 

 

 Faaliyet Adresi*:..........................  Faks No*:................................ 

 

 Çalışılan Banka Bilgileri*: 

 

Banka 1   :......................... Banka 2   :........................... 

 

 

 Ortaklık Yapısı, Sermayerdarlar ve Hisse Dağılımı Oranı : 

 

Ortak 1   :................................. Ortak 2   :.................................... 

 

Ortak 3   :............................. Ortak 4   :.................................. 

 

 

2. Ġlgili KiĢi Bilgileri
1
 (*) 

 

 İlgili Kişi ve Ünvanı*:......................................  

 

 Email*:      ..........................  Telefon No*:........................... 

 

 

3. Faaliyet Bilgileri 
 

 Faaliyetin Tanımı :  ............................................................ 

 

 Faaliyetin Şekli :  Üretici  ,  Toptancı & Acente ,  Perakende Satış ,  Hizmet ve Diğer  * .............................. 

 

 Faaliyet ile İlgili Özel Durumlar : 

(Konsinye Satışlar, Satışlarda Mevsimsellik, Uzun Vadeli Satışlar) 

 

4. Ticari Alacaklar ile Ġlgili Poliçe/SözleĢmeler* 
 

 Yürürlükte 

SözleĢme 

Evet/Hayır 

Sone Erme 

Tarihi 

SözleĢme/Poliçe 

Fesih Bildirim 

Süresi 

Hizmet Veren ġirket 

Kredi Sigortası  
   

Faktoring (Finasman) 
 

 

   

Faktoring (Tahsilat 

Hizmeti) 

 

 

 

   

 

 

 

 
                                                           

 
1
 [EK  A’da  belirtilen hususlara göre doldurulacaktır] 
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BÖLÜM II – Kredi Sigortası Bilgi Formu 

 

1. Ciro 
 

* Para Birimi: ...........................  * (1. - 2. - 3. - 4. ve 5.  bölümlerin aynı para biriminden doldurulması gerekmektedir.) 

 

Lütfen KDV dahil  sigortalanabilir cironuzun dağılımını belirtiniz. 
 

Yıllık Ciro ve Alıcı Sayısının Ülkelere Göre Dağılımı 

 

 

ÜLKE ADI 

 

ALICI SAYISI 

POLĠÇE 

DÖNEMĠ 

ĠÇERĠSĠNDE 

HEDEFLENEN 

CĠRO 

CARĠ YILDA 

GERÇEKLEġEN 

CĠRO 

2009 YILI 

CĠROSU 

2008   YILI 

CĠROSU 

2007   YILI 

CĠROSU 

       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

TOPLAM       
 

Bu listede yer verilmeyecek satıĢ türleri: Grup şirketlerine yapılan satışlar , Özel kişilere yapılan satışlar , Nakit ya da sevkiyat öncesi ödeme 
yapılan satışlar , Akreditif ya da teminat mektubu ile yapılan satışlar 

 

2. Alıcıların Analizi ve Ödeme Vadeleri   

 
* Para Birimi: ...........................  * (1. - 2. - 3. - 4. ve 5.  bölümlerin aynı para biriminden doldurulması gerekmektedir.) 
 

Cari Alacakların Dağılımı 
 

Cari Alacakların Dağılımı Alıcı sayısı  Toplam Risk Tutarı 

0 – 1.000    

1.000  - 3.000    

3.000  - 5.000    

5.000  - 10.000    

10.000  - 25.000    

25.000  - 50.000    

50.000  - 150.000    

150.000  - 300.000    

300.000  - 600.000    

600.000  - 1.200.000    

1.200.000  - 3.000.000    

Above 3.000.000    

TOTAL   

 
- Uygulanan ödeme vadesi :  Yurtiçi Satışlar:................................... İhracat:............................................... 

- En uzun vade süresi ...............................................  

 

* Para Birimi: ...........................  * (1. - 2. - 3. - 4. ve 5.  bölümlerin aynı para biriminden doldurulması gerekmektedir.) 
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3. YaĢlandırılmıĢ Bakiye Analizi:  

 

Lütfen yaşlandırma analizini soru formunu doldurduğunuz ay itibari ile yapınız. Ayrıca orjinal ödeme vadesi gelmiş ve sizin onayınız 

ile yeni ödeme vadesi belirlenip tahsilat süresi uzatılmış borçlar varsa lütfen bunlarıda belirtiniz. 

 

YaĢlandırılmıĢ bakiye analizi - mevcut ay Borç miktarı % 

Henüz ödeme vadesi gelmemiĢ olan güncel borçlar   

1 ile 30 gün arasında gecikmiĢ borç bakiyesi   

31 ile 60 gün arasında gecikmiĢ borç bakiyesi   

61 ile 90 gün arasında gecikmiĢ borç bakiyesi    

90 günün üzerinde gecikmiĢ borç bakiyesi    

TOTAL    

 

Yukarıdaki tabloda doldurmuş olduğunuz bilgiler doğrultusunda 60 gün ve üzerinde  gecikmiş borç bakiyesi bulunan firmaların detaylarını lütfern 

aşağıdaki tabloda belirtiniz. Ayrıca orjinal ödeme vadesi gelmiş ve sizin onayınız ile yeni ödeme vadesi belirlenip tahsilat süresi uzatılmış borçlar 

varsa lütfen bunları da belirtiniz 

 

Borçlu ismi 
Borçlanılan toplam 

tutar 
Tutar > 90 gün 

En geçmiĢ vade 

tarihi 
Alınan aksiyonlar 

      

      

      

      

      

      

 

 
4. Tahsil Edilemeyen Alacaklar 

 

Lütfen son üç yılda meydana gelen tahsil edilmeyen alacaklardan oluşan zararların ülkelere dağımını olay sayısı ve tutar olarak 

belirtiniz.       Zarar = (Alıcıya fatura edilen tutar-Alıcıdan tahsil edilebilen tutar)İlgili yıl ödenmeyen  faturanın düzenlenme yılı 

olmalıdır. 

* Para Birimi: ...........................  * (1. - 2. - 3. - 4. ve 5.  bölümlerin aynı para biriminden doldurulması gerekmektedir.) 

 
 

  Cari Yıl 2009 2008 2007 

Ülke  Zararlar Alıcı sayısı Zararlar Alıcı sayısı Zararlar Alıcı sayısı Zararlar Alıcı sayısı 

         

         

         

 

                 

 

Son üç yılda oluĢan en büyük üç zararın detaylarını aĢağıda belirtiniz 
İlgili yıl ödenmeyen  faturanın düzenlenme yılı olmalıdır. 
 

Borçlunun Ünvanı Borçlunun Ülkesi Borçlunun Sektörü Nihai Zarar Yıl 
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5. Alıcılar 

 
 

Kredili satış yapılan en büyük 10 alıcınızın bilgilerini aşağıda eksiksiz olarak belirtiniz:  
 

* Para Birimi: ...........................  * (1. - 2. - 3. - 4. ve 5.  bölümlerin aynı para biriminden doldurulması gerekmektedir.) 

 
 

 

Alıcının Tam Ġsmi/Ünvanı 

 

 

Vergi/Ticaret Sicil No: 

 

Açık Adresi:  

 

Ülkesi: 

 

Telefon ve Faks No: 

 Yıllık Tahmini 

Ciro 

Ortalama 

Limit 
ihtiyacı** 

Ödeme Vadesi 

Son 12 
ayda 

gecilme 

yaşandı 
mı? * 

Evet (E) 

Hayır (H) 

 

 
     

 

 
     

 

 
     

 

 
     

 

 
     

 

 
     

 

 
     

 

 
     

 

 
     

 

 
     

 

* Eğer son 12 aylık dönemde ödemelerin vadesini geçiren alıcı varsa, ilgili kutucuğu işaretleyiniz. 
 

** Ortalama Limit ihtiyacı her bir alıcınız için, belli bir anda oluşacak borç bakiyesinizin yıl içerisindeki ortalamasını ifade eder.  

 

 

 
EK - A 

     

 VERĠLERĠN  KORUNMASI 

1) İşbu sözleşme kapsamında, tarafınızca temin edilmiş ( kişisel veriler dahil olmak üzere ) tüm veriler, kredi 

sigortası sözleşmesinin yönetimi ve sigortacının sigortacılık faaliyetlerine yönelik ihtiyacı, ve duruma göre, 

sigortacının kredi değerlendirmesi, kredi yönetimi, ve finansman sağlama faaliyetleri kapsamında kullanılacaktır. 

Sözkonusu bilgiler yine aynı amaçlarla sigortacının reasürörlerine, Coface ve bağlı şirketlerine veya Credit 

Alliance iş ortaklarına aktarılabilir. 

 

2) Kişisel bilgiler konusunda; veri sahiplerinin, kendilerine ait şahsi verileriyle ilgili bilgileri, ne tür amaçlarla 

işleme alındığını ve bilgilerin alıcılarını veya alıcı kategorilerini öğrenmek üzere bilgi edinme hakları vardır. 
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Ayrıca, veri sahiplerinin eksik veya  doğru olmayan verileri silme, değiştirme, engelleme ya da yasal kurallar 

çerçevesinde itiraz etme talepleri olması halinde, aşağıdaki adres ve telefon numaraları aracılığı ile kişisel verileri 

koruma sorumlularına ulaşabilir ve gerekli düzenleme için isteklerini sunabilirler. 

    Kişisel Verileri Koruma Birimi:  

    Tel: 0212 385 99 20 / e-mail adres: coface@coface.com.tr 

 

3) Tarafınızca temin edilmiş kişisel bilgiler; sigortacı tarafından pazarlama amacıyla, örneğin sigortacının veya 

bağlı şirketlerinin yeni ürünlerini ve mevcut ürünlerdeki değişiklikleri tanıtmak için kullanılabilir. Soru formunun 

imzalanması bu kullanıma onay verdiğiniz anlamına gelmektedir. Bununla birlikte tanıtımlar için aranmak 

istemiyorsanız yanda bulunan kutucuğu işaretleyiniz.  

Veri sahibinin, kişisel verilerinin pazarlama sebebiyle kullanılmasına, 2 no’lu paragrafta belirtilen sorumlu 

kişi/lerle irtibata geçerek, her zaman itiraz hakkı saklıdır. 

 

Lütfen, son cari yıla ait onaylı bilanço ve gelir tablolarınızı ekleyerek gönderiniz. 
 

 

Ġmzalayanın Adı ve Soyadı :          Tarih : 

 

Görevi :        Teslim Edilecek Adres :  

 

Ġmza : 

 

ġirket KaĢesi :        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
SORU FORMU DOLDURMA KILAVUZU 

 

BÖLÜM 1  GENEL BĠLGĠLER  

 

1-2) ġĠRKET VE ĠLGĠLĠ KĠġĠ BĠLGĠLERĠ 

 

Firmanızı tanıtıcı temel bilgiler ile firmanızda kredi sigortası ile ilgili iletişim kurulacak kişiye ait bilgilerin yer aldığı bölümdür. 

 

3) FAALĠYET BĠLGĠLERĠ  

Bu bölümde işletmenizin faaliyet konusu ve tarafınızca satışı yapılan ürünleri detaylı olarak belirtiniz. işletmenizin faaliyet türünü ilgili kutuları 
işaretleyerek belirtmeniz gerekmektedir.   

 

4) TĠCARĠ ALACAKLAR ĠLE ĠLGĠLĠ SÖZLEġMELER* 

Firmanız adına olan kredi sigortası veya faktoring sözleşmesi var ise bu bölümde belirtiniz. Eğer sözleşmeniz; 

-Yürürlükte ise ne zaman biteceği, 

-İptal edilmiş ise iptal tarihini ve hangi şirket aracılığı ile yapıldığını belirtiniz. 

 

BÖLÜM 2  KREDĠ SĠGORTASI BĠLGĠ FORMU  
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1-A) CĠRO 

Bu bölümde içinde bulunulan cari yıla ait tahmini ciro ile geçmiş yıllarda gerçekleşmiş olan ciro bilgilerinin girilmesi gerekmektedir. Bu bölüm 

doldurulurken dikkat edilmesi gereken unsurlar : 

Vadeli satışlarınızın (mal mukabili, vesaik mukabili veya açık hesap) tümü sigortalanmaktadır. Peşin veya banka teminatlı satışlarınız ile grup 
şirketlerine yapılan satışlarınız sigorta kapsamı içerisinde değildir. Bu nedenle form doldurulurken rakamların ilgili oldukları bölümlere girilmesine 

dikkat ediniz. 

Satışlar yurtiçi ve ihracat olarak ayrı ayrı yazılmalıdır. 

 

1-B) ĠHRACAT CĠRO DAĞILIMI 

Bu bölüme konu olan satışlar, yurtdışına yapılan vadeli satışlarınızdır. Satış yapılan her bir ülkenin belirtilmesi ve bu ülkelerde kaç adet alıcı 
bulunduğu, azami kredi süresi ve bir önceki yılda gerçekleşen ciro rakamı belirtilmelidir. Gelecek 12 ayda yapılacak ihracat tutarının geçen yıla 

oranla büyük artış göstermesi durumunda tahmini ciro hedefi ve dağılımı da ayrıca belirtilmelidir. 

 

2) ALICILARIN ANALĠZĠ VE ÖDEME KOġULLARI 

Bu bölümde alıcıların alacak tutarı dilimlerine göre dağılımı girilmektedir. “Alacak Tutarları” bölümünde belirtilmiş olan değer (alıcı üzerinde vade 

süresince birikecek maksimum risk tutarı) ve bu dilimde bulunan alıcıların sayısı “Alıcıların Sayısı” bölümüne yazılır. Bu bölümde normal ve azami 

satış vade sürelerinizi de ayrı ayrı belirtmeniz gerekmektedir. 

 

3-A) YAġLANDIRILMIġ BORÇ BAKĠYESĠ 

Bu bölümde soru formunun doldurulduğu tarih itibari ile alcak mizanınızda ödeme vadesi geçikmiş borçlara dair detaylar girilmektedir. 

 

3-B) YAġLANDIRILMIġ BORÇ BAKĠYESĠ 

Yukarıda belirtilmiş olan yaşlandırma analizi bilgileri doprultusunda eğer mevcut ise ödeme vadesi 90 günü aşmış firmaların detayları bu bölüme 

girilmektedir. 

 

4-A) TAHSĠL EDĠLEMEYEN ALACAKLAR  

Bu bölümde hasar olarak tahsilatı gerçekleşmemiş alacakların belirtilmesi gerekmektedir. Son üç yıl ile içinde oluşan hasarlar ilgili bölümlerde 

belirtilmelidir. Oluşan hasar tutarları yazılırken bir yılda gerçekleşen toplam hasarın poliçede kullanılan para birimi cinsinden yazılması 
gerekmektedir. 

 

4-B) SON ÜÇ YILDA OLUġAN EN BÜYÜK ÜÇ ZARARIN DETAYLARI 

Yukarıda yer alan bölümde son dört yıla ait toplam hasar bilgileri girilmişti. Bu bölümde ise son üç yılda yaşanmış olan en büyük hasarların detayları 

girilmektedir. Dikkat edilmesi gereken noktalar; 
-Her bir yıl için, yaşanmış olan üç hasarın ayrı ayrı yazılması gerekmektedir. 

-Hasar yaşanan alıcının hangi ülkede faaliyet gösterdiği, ünvanı ve adresi ile toplam hasar tutarı bilgileri eksiksiz olarak girilmelidir. 

 

4) ALICILAR  

 

Bu bölümde bütün alıcılarınız arasındaki en büyük on alıcınızın bilgileri belirtilmelidir. Dikkat edilmesi gereken noktalar; 
Alıcı ünvanı, adresi, telefon ve faks numarası, vergi ve ticaret sicil numarasının eksiksiz olarak doldurulması gerekmektedir. 

Ortalama Limit ihtiyacı her bir alıcınız için, belli bir anda oluşacak borç bakiyesinizin yıl içerisindeki ortalamasını ifade eder. 

 
 

Formun bütün bölümleri eksiksiz olarak doldurulduktan sonra, son dönem onaylı mali tablolarınızı ekleyerek formu gönderiniz. 


