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YILLIK FAALIYET RAPORU
UYGUNLUK GORUSU

Coface Sigorta Anonim Sirketi Genel Kurulu’'na,

Coface Sigorta Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla hazirlanan yillik faaliyet raporunda
yer alan finansal bilgileri denetlemekle goéreviendirilmis bulunuyoruz. Rapor konusu vyillik faaliyet raporu Sirket
yonetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak Uzerimize dusen sorumluluk, yillik
faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin bagimsiz denetimden gecmis finansal tablolarda yer alan bilgiler
ile uyumuna iliskin olarak gorus bildirmektir.

Denetim, 7 Agustos 2007 tarih 26606 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik
Sirketlerinin Mali Bunyelerine lliskin Yonetmelik’e (“Yénetmelik”) istinaden yurrlige konulan yillik faaliyet
raporunda yer alan finansal bilgilerin denetlenmesine iliskin dlzenlemeler uyarinca gerceklestirilmistir. Bu
duzenlemeler, yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin ilgili hesap ddénemi sonu itibariyla dizenlenen
badimsiz denetim raporu ile uyumuna ve dogruluguna iliskin dnemli bir hatanin olup olmadigl konusunda
makul bir glvence saglamak Uzere planlanmasini ve yUrUtUlmesini gerektirmektedir. Gergeklestirilen
denetimin, gdristimuzun olusturulmasina uygun ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorustimuze gore, Yonetmelik uyarinca hazirlanan ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal
bilgiler, buttin 6nemli taraflariyla, Coface Sigorta Anonim Sirketi'nin 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla bagdimsiz
denetimden gecmis finansal tablolarinda yer alan bilgiler ile uyumludur.

istanbul,
1 Ekim 2013

Akis Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik
Anonim Sirketi

MHM/

Murat Alsan, SMMM
Sorumlu Ortak, Basdenetci



COFACE SIGORTA
FAALIYET RAPORU 2012

Sirketin Tarihcesi

COFACE SIGORTA 7. YILINDA

Coface Sigorta A.S., 6 Ekim 2006 yilinda kurulmus olup, 2007 Ocak
ayinda T.C. Basbakanlik Hazine MUstesarligrndan alinan ruhsat ile kredi
sigortasl bransinda faaliyet gdstermeye baslamistir.

Sirketimizin baslica kurulus amaci, her turlt kredi sigortaciligl bransinda
faaliyet gostermek icin mali ve ticari tim isler ve faaliyetlerde
bulunmaktir. Sirketimiz, ana s6zlesmesi geregdi yurt icinde ve yurt
disinda, yapilmasinda yasal olarak sakinca bulunmayan her turlU kredi
sigortasi, koasUlrans, reastirans ve retrosasyon sdzlesmeleri yapabilir ve
bu konularla ilgili her turll islemleri gerceklestirebilir.

Sermaye Yapisl

31 Aralik 2012 tarihi itibariyle sirketimizin édenmis sermayesi 18,400,000 TL olup, her
biri 1 TL nominal degerdeki 18.399.992 adet A grubu, 8 adet B grubu olmak Uzere

toplam 18.400.000 adet hisseye bdlunmuastar.

SERMAYE YAPISI PAY ADET PAY TUTARI
COFACE S.A. 18,399,992 18,399,992
COFINPAR 2 2
ERNESTO DE MARTINIS 2 2
SERGIO NAPOLI 2 2
MASSIMO COLETTI 2 2
TOPLAM SERMAYE 18,400,000 18,400,000




2012 Biterken...

2012 yilinda Coface genelinde yurttilen “Strong Commintment
Plan” cercevesinde Coface Turkiye olarak bizim de hayata
gecirdigimiz proje ile Turkiye pazarinda daha gucli ve
sUrdurulebilir bir buytme elde ettik.

En fazla ticaret yaptigimiz Avrupa Ulkeleri ve tUm dinyada
yasanan ekonomik krizin Glkemizdeki firmalara olan etkilerini
yakindan takip ederek basarili bir sekilde yonettik. Bu anlamda
riske bakis acisindan elde ettikleri tecrlbeleri ve genis vizyonlari
ile firmalarimiza blyUk destek saglayan kredi degerlendirme
hasar analiz departmaninin katkilari icin tum ekibe tesekkur
ederim.

Sirketteki her departman calisaninin mUsteri odakli yaklasimi
benimsemesi ve uygulamaya tasimasi ile edindigimiz ortak bakis
acisl bizlere yeni bir prestij ve misyon kazandirdi. Bu ¢ergevede,
ticari gruba bagh tum departmanlar yeniden yapilandi ve
buyumemize kazandirdiklari somut etkilerinden dolayi takdir
edilmeyi ve 6rnek gosterilmeyi hak ettiler. Bdylece bu yil da
Coface Turkiye olarak ylUzde 50’lik pazar payimizi koruyarak,
sektdrumuzan lider firmasi olmaya devam ettik.

2012, Coface Turkiye'nin Turkiye'deki yayginlk ve erisilebilirligini
artirma yonunde 6nemli organizasyonel adimlarin atildidi bir

yil oldu. Basta KOB/'ler olmak (zere yurt ici ve ihracat risklerini
guvence altina almak isteyen her sektdrden isletme, ticari alacak
risklerini minimize eden ve tahsilati garanti altina alan “Coface
Yaklasimi’ndan giderek daha ¢ok yararlanmaya basladi. Ege
Bolgesi icin izmir'de temsilcilik gdriusmelerini tamamladik.

Tum temsilciliklerimiz sadece muUsterilerimize hizmet vermek
icin degil, ayni zamanda ticari alacak sigortasinin isletmelere
saglayacadi katkilarla ilgili olarak sektorleri bilgilendirmek
amaclyla da konumlandirildr.

Ayrica sirket icerisinde verimliligi artirmak icin tim c¢alisanlarin

is sUreclerini olusturduk ve uygulamaya basladik. Devam

eden blUylmemiz artan personel sayimiz ile paralel olarak,
calisanlarimizin ihtiyac duyduklari egitimleri belirledik ve takim
arkadaslarimiza kendilerini gelistirme olanagi sunduk. Yine bu
kapsamda gerekli teknik iyilestirmeleri saglamak amaciyla dnemili
projelerden biri olan Inveon ve muhasebe entegrasyonu ve Cobit
projeleri de bu yil uygulamaya baslandi.

Coface olarak tum dtnyada oldugu gibi Turkiye'de de pazardaki
etkinligimizi toplumla butlnlesen, toplumu kucaklayan
calismalarla entegre etme c¢abasi icindeyiz. Nitekim Coface
Sigorta olarak 6. yasimizda Toplum Gonulluleri Vakfi yararing,
calisanlarimizin olusturdugu “Coface Kumpanya” ile bir kez daha
perde actik. Coface Turkiye, TOG'un “Genclere Deder” sloganiyla
yUrGttuga projeye destek vererek, daha cok gencimizin
yasaminda fark yaratabilmek, onlarin kendilerini ifade edebilen,
6zglveni yuksek, sorunlarin ¢ézimune yonelik inisiyatif alan, aktif
birer yurttas olarak gelisimine katkida bulunmayi amacladi.

COFACE SIGORTA
FAALIYET RAPORU 2012

2012, COFACE TURKIYE'NIN
VE TICARI ALACAK
SIGORTASININ YAYGINLIGINI
ARTIRMAK ICIN ONEMLI
ORGANIZASYONEL
ADIMLARIN ATILDIGI

BIR YIL OLDU

Kisaca bir yili daha sadece sirketimize dedil tum is ortaklarimiz
ve en 6nemlisi policelilerimize degder katacak sonuclarla geride
biraktik. Coface ac¢isindan son derece hareketli ve verimli gecen
2012'de toplam prim tutarimiz 30.4 milyon TL’'na ulasti. 2013
vilinda da yeni talepler yaratarak pazari bUyUtmek seklinde
Ozetledigimiz temel stratejimizi surdurecegdiz. Turkiye'deki
firmalarimizin da yurt disindaki rakipleriyle esit rekabet sartlarina
sahip olabilmeleri ve "Daha GUvenli Ticaret”le calisabilmeleriicin
kendilerine gerekli destekleri saglayacagiz. Ozetle pazar lideri
olmanin getirdigi sorumluluklar ve bilin¢cle hareket edecegdimizi
ifade etmek isterim.

Saygilarimla,

Belkis E. Alpergun
YK Uyesi, Genel Mudur
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Sirketin 2012 Yili Faaliyetleri

2012 YILI FAALIYETLERIMIZ SONUCU NET PRIM

URETIMIMIZ 30,374,133 TL OLARAK GERCEKLESMISTIR.

2012 YILI PRIM GELIRLERI YURTIGI iHRACAT TOPLAM
YAZILAN PRIMLER, NET 21,095,767 9,278,367 30,374,133
KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI -6,426,869 -2,582,020 -9,008,890
DEVREDEN KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI 4,312,181 2,888,259 7,200,440
DEVAM EDEN RISKLER KARSILIGI 0 0 0
KAZANILMIS PRIMLER 18,981,079 9,584,605 28,565,683
2011 YILI PRiM GELIRLERI YURTICI iHRACAT TOPLAM
YAZILAN PRIMLER, NET 14,711,343 9,114,905 23,826,248
KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI -4,312,181 -2,888,259 7,200,440
DEVREDEN KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI 3,675,773 1,700,046 5,375,819
DEVAM EDEN RISKLER KARSILIGI 0 0 0
KAZANILMIS PRIMLER 14,074,935 7,926,692 22,001,627
2010 YILI PRIM GELIRLERI YURTIGI iHRACAT TOPLAM
YAZILAN PRIMLER 13,437,030 4,389,653 17,826,683
KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI -3.675,773 -1,700,046 -5,375,819
DEVREDEN KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI 1164,407 2,652,450 3,816,857
DEVAM EDEN RISKLER KARSILIGI 0 0 0
KAZANILMIS PRIMLER 10,925,664 5,342,057 16,267,721
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HEM TICARI ALACAK SIGORTASI PAZARININ HEM DE
FIRMALARIN BUYUMESINE DESTEK OLDUK.

2009 YILI PRiM GELIRLERI YURTIGI IHRACAT TOPLAM
YAZILAN PRIMLER 7807173 4173171 11,980,344
KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI -1164,407 -2,652,450 -3,816,857
DEVREDEN KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI 6,806,313 1,588,126 8,394,439
DEVAM EDEN RISKLER KARSILIGI 2,576,260 351,815 2,928,075
KAZANILMIS PRIMLER 16,025,339 3,460,662 19,486,001
2008 YILI PRIM GELIRLERI YURTICI iIHRACAT TOPLAM
YAZILAN PRIMLER 16,125,052 3,508,435 19,633,487
KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI -6,806,313 -1,588,126 -8,394,439
DEVREDEN KAZANILMAMIS PRIMLER KARSILIGI 1137837 814,037 1,951,874
DEVAM EDEN RISKLER KARSILIGI -2,576,260 -351,815 -2,928,075
KAZANILMIS PRIMLER 7,880,316 2,382,531 10,262,847

Yilicinde yazilan primlerin %69'sini yurt ici kredi sigortalari olustururken, %37ini inracat kredi sigortalari

olusturmaktadir. Prim Uretimi kaynak bazinda %86°U direkt, %14’si endirekt yollarla gerceklesmistir.



COFACE SIGORTA
FAALIYET RAPORU 2012

Sirketin 2012 Yili Faaliyetleri

2012 faaliyet yili icinde, endirekt yollarla elde edilen primlerin pay dagihmi:

ARACI SIGORTA SIiRKETLERI PAY (%)
AK SIGORTA 64.28
EUREKO SIGORTA 3164
ANADOLU ANONIM TURK SIGORTA SIRKETI 4.08
GUNES SIGORTA 0.00
FIBA SIGORTA 0.00
TOPLAM ENDIREKT PRIMLER 100
BROKERLAR

FINANCE AND INSURANCE SIGORTA BROKERLIGI 12.7
MARSH SIGORTA BROKERLIGI 79
AON SIGORTA VE REASURANS BROKERLIGI 6.7
BOGAZICI SIGORTA VE REASURANS BROKERLIGI 30
NART SIGORTA VE REASURANS BROKERLIGI 25
DOGAN SIGORTA VE REASURANS BROKERLIGI 15
GRASS SAVOYE SIGORTA VE REASURANS BROKERLIGI 1.0
CAN SIGORTA VE REASURANS BROKERLIGI 0.8
MARTIN & MARTIN VE REASURANS BROKERLIG 0.4
BUYUKKAYA ULUSLARARASI SIGORTA VE REASURANS BROKERLIGI 0.2
DELEDALLE ASSURANCES 01
YAKUT SIGORTA VE REASURANS BROKERLIGI 0.1
ACP SIGORTA VE REASURANS BROKERLIGI 0.0
ACENTELER

TEB 35
FINANSBANK 2.6
AKTIF YATIRIM BANK 13
YAPI KREDI BANKASI 03
HSBC BANK 02
COFACE SIGORTA 552

TOPLAM DIiREKT PRIMLER 100
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Yazilan primlerin sektdrel dagiimina bakildiginda, %20.9'lik payla ve 6,355,151 TL'lik prim Gretimi ile ‘Tekstil Urtnleri’
ilk sirayr alirken, %13.8 pay ve 4,177,641 TL'lik prim Uretimi ile * Metal Grtnleri’ ikinci sirayl aliyor. Diger &énemli
sektorleriilag, tarim ve insaat sektérleri olarak siralayabiliriz.

2012 2011 2010 2009 2008

PAY PAY PAY PAY PAY
SEKTOREL DAGILIM TUTAR (%)  TUTAR (%) TUTAR (%) TUTAR (%) TUTAR (%)
TEKSTIL URUNLERI 6,355,151 209 4,243,638 178 2125651 1.9 1526129 12.7 1,884,455 9.6
METAL URUNLERI 4177641 138 2418821 102 1,534,260 86 1240144 10.4 1713376 87
ILAC VE KOZMETIK SEKTORU 3,446,438 N3 2,849,832 120  4,727512 265 1,661,853 13.9 4543503 231
TARIM VE DENIZ URUNLERI 2,405,585 79 1476434 62 1031072 58 1209601 101 1707640 87
INSAAT VE YAPI MALZEMELERI 2,205,200 73 1348168 57 1836419 103 172,505 14 2,099,741 107
BILGISAYAR URUNLERI 1,935,340 6.4 1754887 74 655210 37 1042708 87 834519 43
KIMYASAL URUN SEKTORU 176418 58 1947225 82 1292229 72 an,012 76 2042599 10.4
ELEKTRIK VE ELEKTRONIK 1,757,341 58 2551167 107 2165108 121 1,604,414 13.4 1,795,018 91
TUKETIM MALLARI
MOTORLU ARAC VE 1,352,145 45 1072143 45 592,064 33 774,458 65 682720 35
AKSESUARLARI
KAUCUK VE ISLENMIS PLASTIK 166,816 38 1751594 74 494,032 28 31245 26 140,274 07
URUNLERI
LOJISTIK SEKTORU 713,430 23 12160 05 99858 0.6 0 0.0 0 00
AMBALAJ SEKTORU 695,598 23 1051739 44 533128 30 670534 56 334,402 17
MEKANIK ARAC/GEREC 627,672 21 464,558 19 236,364 13 273,430 23 391624 20
KAGIT SEKTORU 410,371 14 35,512 01 96,493 05 53943 0.5 715618 3.6
PETROL VE PETROL URUNLERI 338,244 11 135940 06 30000 02 169,599 14 497450 25
CAM VE SERAMIK URUNLERI 336,182 11 284,908 12 217190 12 298,233 25 204,543 10
MOBILYA SEKTORU 19,461 0.4 13,317 05 92593 0.5 29,914 0.2 19,072 01
DIGER 567,401 19 214206 09 67500 04 30622 03 26933 01
TOPLAM YAZILAN 30,374,133 10023,826,248 100 17,826,683 100 11,980,344 100 19,633,487 100

PRIMLER
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Sirketin 2012 Yili Faaliyetleri

Police sayisi dikkate alindiginda 2012 yilinda 170 yurt i¢i policesi, 114 ihracat policesi olmak Uzere 284 adet police

tanzim edilmistir.

Kaynak bazl incelendidinde, direkt yolla Uretilen police sayisi 243, endirekt yolla Uretilen police sayisi ise 41

adettir.
2012
KAYNAK (ADET) YURTICI iHRACAT TOPLAM
DIREKT 156 87 243
ENDIREKT 14 27 41
TOPLAM 170 14 284
2011
KAYNAK (ADET) YURTICI iHRACAT TOPLAM
DIREKT 98 66 164
ENDIREKT 3 27 30
TOPLAM 101 93 194
2010
KAYNAK (ADET) YURTICI iHRACAT TOPLAM
DIREKT 76 39 15
ENDIREKT 5 18 23
TOPLAM 81 57 138
2009
KAYNAK (ADET) YURTICI iHRACAT TOPLAM
DIREKT 52 33 85
ENDIREKT 2 17 19
TOPLAM 54 50 104
2008
KAYNAK (ADET) YURTICIi iHRACAT TOPLAM
DIREKT 44 17 61
ENDIREKT 35 40 75
TOPLAM 79 57 136
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Hasar Islemleri

POLICELILERIMIZE 6 YIL ICINDE 75 MILYON TL

HASAR ODEMESI YAPARAK DESTEK OLDUK,

GUVENLERINI KAZANDIK.

2012 faaliyet yili icinde gerceklesen hasar tutarimiz 19,575,461 TL olarak hesaplanmistir.

2012

YURTIGI iIHRACAT TOPLAM
MUALLAK HASAR KARSILIGINDAKI DEGISIM 1,863,855 -1,977164 -113,309
ODENEN TAZMINAT 12,224,391 5,314,957 17,539,348
RUCU GELIRLERI -205,871 -150,371 -356,242
HASAR TAZMIiNAT TUTARI 13,882,375 3,187,421 17,069,797
IBNR-DEGISIM 1,736,719 719,218 2,455,936
REASUROR PAYI- MUALLAK 15,018 34,710 49,728
GERCEKLESEN HASARLAR (REASUROR PAYI 15,634,112 3,941,349 19,575,461
DUSULMUS OLARAK)

20M

YURTICI iHRACAT TOPLAM
MUALLAK HASAR KARSILIGINDAKI DEGISIM 6,148,686 3,611,836 9,760,522
ODENEN TAZMINAT 2,824,209 1,631,135 4,455,344
RUCU GELIRLERI -800,288 -420,388 -1,220,676
HASAR TAZMINAT TUTARI 8,172,607 4,822,583 12,995,190
IBNR-DEGISIM -1,553,763 -1,018,599 -2,572,362
REASUROR PAYI- MUALLAK 183,333 129,414 312,747
GERGCEKLESEN HASARLAR (REASUROR PAYI 6,802,177 3,933,398 10,735,575

DUSULMUS OLARAK)
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2010

YURTICI iHRACAT TOPLAM
MUALLAK HASAR KARSILIGINDAKI DEGISIM -2,834,656 148,651 -2,686,005
ODENEN TAZMINAT 5,538,969 2,175,868 7,714,837
RUCU GELIRLERI -3,735,679 -150,723 -3,886,402
HASAR TAZMINAT TUTARI -1,031,366 2,173,796 1,142,430
IBNR-DEGISIM 457,938 527,290 985,228
REASUROR PAYI- MUALLAK 1,252,773 272,757 1,525,530
REASUROR PAYI-ODENEN -o11,312 -614,218 -1,525,530
GERCEKLESEN HASARLAR (REASUROR PAYI -231,967 2,359,625 2,127,658
DUSULMUS OLARAK)

2009

YURTICi iHRACAT TOPLAM
MUALLAK HASAR KARSILIGINDAKI DEGISIM -17,349,537 -2,385,901 19,735,438
ODENEN TAZMINAT 35,692,890 2,839,576 38,532,466
RUCU GELIRLERI -4,403,247 -72,747 -4,475,994
HASAR TAZMINAT TUTARI 13,940,106 380,928 14,321,034
IBNR-DEGISIM 201,729 172,838 374,567
REASUROR PAYI- MUALLAK 7,047,313 2,133,530 9,180,843
REASUROR PAYI-ODENEN 11,241,240 -894,305 12,135,545
GERCEKLESEN HASARLAR (REASUROR PAYI 9,947,908 1,792,991 11,740,899
DUSULMUS OLARAK)

2008

YURTICI iHRACAT TOPLAM
MUALLAK HASAR KARSILIGINDAKI DEGISIM 21,715,514 3,296,107 25,011,621
ODENEN TAZMINAT 4,746,692 1,580,410 6,327102
RUCU GELIRLERI -130,906 -73,213 -20419
HASAR TAZMiNAT TUTARI 26,331,300 4,803,304 31,134,604
IBNR-DEGISIM 217,501 33,014 250,515
REASUROR PAYI 11,586,156 -2,073,553 13,659,709
GERCEKLESEN HASARLAR (REASUROR PAYI 14,962,645 2,762,765 17,725,410

DUSULMUS OLARAK)

Bu tutar, vil icinde gelen hasar tutarina, 6denen tazminat tutarinin eklenmesi, rtcu gelirinin distlmesi sonucu
elde edilmektedir. DOnem sonu itibariyle hesaplanan IBNR tutari ise hasar tazminat tutarina eklenerek toplam

gerceklesen hasar tutarina ulasiimistir

2012 yili hasar tazminat tutarinin %87ni yurtici alicilar, %19'nu ise yurtdisi alicilar olusturmaktadir. Toplam

gerceklesen hasar tutarinin yil icinde kazanilmis primler tutarina orani %69'dur.

n
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Hasar Islemleri

2012 faaliyet yili icin alinan hasarlarin, 6denen ve 31.12.2012 tarihi itibariyle ayrilan muallak hasar karsiliklari
toplaminin, sektdrel dagilimi dikkate alindiginda, ilk sirayl %19.9'luk pay ile metal sektdri almistir. ikinci sirada
%17.9'luk pay ile elektrik ve elektronik tUketim mallari yer almaktadir.

Sozkonusu tutarlardan, 2012 vili icinde gerceklesen RUcu ve Sovtaj gelirleri dUstlmemistir.

2012 201 2010 2009 2008
SEKTOREL DAGILIM TUTAR PAY (%) TUTAR PAY (%) TUTAR PAY (%) TUTAR PAY (%) TUTAR PAY (%)
METAL URUNLERI 6,356,745 19.9 5,075,372 26.6 264,635 46 2,604,985 10.4 2,572,589 8.2
ELEKTRIK VE
ELEKTRONIK
TUKETIM MALLARI 5,713,530 17.9 2,587,751 13.6 899,886 155 4,678,444 18.8 2,784,276 8.9
TEKSTIL URUNLERI 5,016,272 15.7 2,665,510 14.0 1,598,060 275 2,945,069 1.8 5805945 18.6
BILGISAYAR
URUNLERI 4,328,746 13.5 1,459,153 7.6 1199 0.0 3,367,663 13.5 855,288 27
KAUCUK VE
ISLENMIS PLASTIK
URUNLERI 2,606,768 82 1,544,325 81 40,658 0.7 364,275 1.5 261,438 0.8
AMBALAJ SEKTORU 2,214,944 6.9 2,554,596 13.4 55,847 1.0 265,801 111,938,389 6.2
KIMYASAL URUN
SEKTORU 1,563,599 4.9 1,517,604 8.0 496,171 8.5 3,135,715 126 9,233,003 296
INSAAT VE YAPI
MALZEMELERI 1,335,733 4.2 638,993 3.3 881,097 15.2 3,961,048 15.9 2,358, 7.6
TARIM VE DENIZ
URUNLERI 762,073 2.4 1195 0.0 1195121 20.6 343,054 14 1,683,338 54
MEKANIK ARAC/
GEREC 336,573 11 3,907 0.0 0] 0.0 22,496 04 430,054 1.4
MOBILYA SEKTORU 315,814 1.0 209,954 11 ] 0.0 2,458 0.0 6,493 0.0
MOTORLU ARAC VE
AKSESUARLARI 239,121 0.7 48,764 0.3 325,330 56 1,355,013 54 991,131 3.2
PETROL VE PETROL
URUNLERI 229,513 0.7 64,443 0.3 0] 0.0 0] 0.0 0 0.0
CAM VE SERAMIK
URUNLERI 166,910 0.5 264,885 1.4 39,229 0.7 666,624 27 86,200 0.3
ILAC VE KOZMETIK
SEKTORU 137,650 0.4 8,838 0.0 0] 0.0 1139,693 46 276,064 7.0
KAGIT SEKTORU 16,418 0.4 24,408 01 16,353 0.3 82,940 0.3 19,267 01
LOJISTIK SEKTORU 28,241 01 22,091 01 0] 0.0 0] 0.0 0 0.0
DIGER 516,161 1.6 395,990 21 0] 0.0 0] 0.0 0 0.0

TOPLAM HASAR
TAZMINAT TUTARI 31,984,812 100 19,087,778 100 5,813,586 100 24,935,278 100 31,201,586 100
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Yatirim Gelirleri ve Giderleri

Sirketimiz teknik karsiliklara karsilik gelen finansal varliklarini piyasa sartlarinda en iyi sekilde degerlendirmis, 1.8

milyon TL yatirim geliri elde etmistir.

2012 20M 2010 2009 2008
FINANSAL YATIRIMLARDAN ELDE 1,824,849 1,685,733 1,008,569 1,703,446 1,629,495
EDILEN GELIRLER
KAMBIYO GELIRLERI 3,131,303 7,043,379 2,399,996 4,711,763 6,280,345
TOPLAM YATIRIM GELIRLERI 4,956,152 8,729,112 3,408,565 6,415,209 7,909,840
YATIRIM YONETIM GIDERLERI 0 542 207 213 567
HAYAT DISI TEKNIK BOLUMUNE 568,152 954,730 364,085 900,991 1,629,495
AKTARILAN YATIRIM GELIRLERI
TUREV URUNLER SONUCU 44,307 54,754 145,124 1,500 -
OLUSAN ZARARLAR
KAMBIYO GIDERLERI 3,889,900 3,828,412 2,583,853 4,455,541 3,531,558
AMORTISMAN GIDERLERI 170,241 153,527 109,287 88,125 59,776
TOPLAM YATIRIM GIDERLERI 4,672,600 4,991,965 3,202,556 5,446,370 5,221,396
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Faaliyet Giderler]

2012 20M 2010 2009 2008 2007
PERSONELE ILISKIN GIDERLER 5135059 4273491 3287849 2821716 2,312,309 1831978
KOMISYON GIDERLERI 2707277 2,496,822 1862655 1899675 1354614 815,997
REASURANS KOMISYONLARI 1,644,450 2,681,498 2,082,998 2,415,296 24012 125,004
DANISMANLIK GIDERLERI 1,268,545 1,992,967 679199 344275 424,840 164,541
BILGI ISLEM GIDERLERI 942,065 247776 14,317 85,340 197,779 -
ULASIM GIDERLERI 582,918 578,165 286,260 240,524 197,416 149114
OFIS VE AIDAT GIDERLERI 541,010 682,937 612,998 634,509 390,995 339,557
TANITIM VE HALKLA ILISKILER 349,485 386,640 190,766 - - -
GIDERLERI
VERGI, RESIM VE HARCLAR 192,924 199,615 305,261 265,225 313,997 164,841
MATBU EVRAK VE BURO GIDERLERI 164,415 122,025 27977 - - -
AVUKAT, MAHKEME VE NOTER GIDERI 81,966 87,059 215,718 180,906 77,782 36,330
EGITIM VE SEMINER GIDERI 52,789 141,004 23,761 - - -
GENEL MERKEZE AKTARILAN - - 349,922 260,490 -
GIDERLER
DIGER CESITLI GIDERLER 272,749 232,559 451156 571,705 403,595 460,542

FAALIYET GIDERLERI 13,935,652 14,122,558 10,140,915 9,809,093 6,173,929 4,087,904
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liskili Kuruluslarla Faaliyetler

Sirketimiz, sigortacilik faaliyetlerinden kaynaklanan risklerini yonetebilmek icin en blUyUk ortagl Coface S.A. ile
“Stop-Loss” reasUrans anlasmasi yapmistir. “Stop-Loss” anlasmasi geredi, belirlenen hasar orani asildigl taktirde bu
koruma devreye girmektedir.

Sirket’in sermayesinde dogrudan veya dolayl hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu %99.99 pay ile Natixis
SA bunyesindeki Coface SA ve bunlarin bagdh oldugu gruplar ve bu gruplarin istirak ve bagdli ortakliklari bu finansal

tablolar acisindan iliskili kurulus olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla iliskili kurulus bakiyeleri asagidaki gibidir:

31 ARALIK 2012 31 ARALIK 2011

COFACE RUSSIA (SIGORTACILIK FAALIYETLERINDEN ALACAKLAR) 33,590 30,318
COFACE AUSTRIA KREDITVERSIHERUNG BRANCH CZECH (SIGORTACILIK 188 196
FAALIYETLERINDEN ALACAKLAR)

COFACE AUSTRIA KREDITVERSIHERUNG BRANCH POLAND (SIGORTACILIK 167 11,337
FAALIYETLERINDEN ALACAKLAR)

COFACE AUSTRIA KREDITVERSIHERUNG BRANCH SLOVAKIA 94 98
(SIGORTACILIK FAALIYETLERINDEN ALACAKLAR))

COFACE AUSTRIA KREDITVERSIHERUNG BRANCH BULGARIA - 52,864
(SIGORTACILIK FAALIYETLERINDEN ALACAKLAR)

COFACE NEDERLAND (SIGORTACILIK FAALIYETLERINDEN ALACAKLAR) - 36,363
COFACE GERMANY (SIGORTACILIK FAALIYETLERINDEN ALACAKLAR) - 29,824
COFACE ASSICURAZIONI SPA (SIGORTACILIK FAALIYETLERINDEN - 12,155
ALACAKLAR)

COFACE AUSTRIA (SIGORTACILIK FAALIYETLERINDEN ALACAKLAR) - 6,977
COFACE HONG KONG (SIGORTACILIK FAALIYETLERINDEN ALACAKLAR) - 1,723
DIiGER iLiSKiLi TARAFLARDAN ALACAKLAR 34,039 181,855
PERSONELE VERILEN AVANSLAR 80,100 87100
PERSONELE VERILEN AVANSLAR 80,100 87,100
KOMISYON GELIR TAHAKKUKLARI - 176,060
KOMIiSYON GELIR TAHAKKUKLARI - 176,060

31 ARALIK 2012 31 ARALIK 2011
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COFACE SA - OP KOMISYON 596,587 536,057
COFACE (REASURANS SIRKETLERINE BORCLAR) 542,505 244,505
COFACE SERVIS BILGI VE DANISMANLIK HIZMETLERI A.S 332,067 22,664
COFACE NEDERLAND (REASURANS SIRKETLERINE BORCLAR) 189,033 -
COFACE SA - HQ FEE 163,678 260,861
COFACE UK (REASURANS SIRKETLERINE BORCLAR) 31,947 35,641
COFACE GERMANY - OP KOMISYON - 17168
COFACE BELGIUM - OP KOMISYON - 4,265
COFACE ITALY - OP KOMISYON - 19,572
DIGER - 16,576
ILISKILI TARAFLARA BORGLAR (NOT 19) 1,855,817 1,257,309

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren yillara ait iliskili kuruluslarla gerceklestirilen islemler asagidaki gibidir:

31 ARALIK 2012

31 ARALIK 2011

COFACE SA - STOP LOSS ANLASMASI PRIMI 1,644,450 2,681,498
COFACE SERVIS BILGI VE DANISMANLIK HiZ. LTD. STI. - BILGI EDINME 635,775 956,962
GIDERI

COFACE SERVIS BILGI VE DANISMANLIK HIZ. LTD. STi. - KIRA, AIDAT,OFIS 611,092 509,608
GIDERLERI

COFACE SA - DANISMANLIK GIDERI 470,854 419,630
COFACE SERVIS BILGI VE DANISMANLIK HiZ. LTD. STIi. - DIGER 254161 240,123
DANISMANLIK GIDERI

COFACE DEUTSCHLAND - OP KOMISYONU GIDERI 177,535 -
DIGER 304,768 439,215
FAALIYET GIDERLERI 4,098,635 5,247,039

31 ARALIK 2012

31 ARALIK 20T

COFACE NEDERLAND - REASURANS GELIRI 44173 -
COFACE SA- REASURANS GELIRI 23,313 -
COFACE UK- REASURANS GELIRI 1,940 -
COFACE AUSTRIA KREDITVERSIHERUNG BRANCH POLAND - OP - 988
KOMISYONU GELIRI

FAALIYET GELIRLERI 69,426 988
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Yonetim Kurulu Uyeleri,

Ust Yonetim ve Denetciler
Hakkinda Bilgi

Yonetim kurulu Gyeleri, hesap ddnemi icinde sekiz defa olmak Uzere toplanmistir.

GOREVE OGRENIM MESLEKI

YONETIM KURULU UYELERI GOREVLERI BASLAMA DURUMLARI DENEYIiMLERI
UNIVERSITE-

RICARDO CARRADORI PLATFORM YONETICISI 20.07.2011 EKONOMI  COFACE ITALYA
DOKTOR -
COFACE ITALYA TICARI VE IDARI SOSYOLOJI-

ERNESTO DE MARTINIS BOLUM DIREKTORU 20.07.2011 EKONOMI  COFACE ITALYA
COFACE ITALYA UW BOLUM UNIVERSITE-

SERGIO NAPOLI DIREKTORU 20.07.2011 MUHASEBE  COFACE ITALYA
COFACE ITALYA FACTORING BOLUM UNIVERSITE-

MASSIMO COLETTI DIREKTORU 30.01.2012 HUKUK  COFACE ITALYA

ARTHUR

COFACE TURKIYE GENEL MUDURU, UNIVERSITE - ANDERSEN -

BELKIS ALPERGUN MIDEM BOLGE DIREKTORU 06.10.2006 ISLETME PAMUKBANK

GOREVE OGRENIM MESLEKI

UST YONETIM GOREVLERI BASLAMA TARIHi DURUMLARI DENEYIMLERI
COFACE TURKIYE UNIVERSITE -

BELGIN TAVIL GENEL MUDUR YARD. 0112.2006 INSAAT MUH. HSBC BANK

COFACE TURKIYE UNIVERSITE - GARANTI

NECIP AHMET EMRE OZER GENEL MUDUR YARD. 1411.2007 ISLETME FAKTORING

GOREVE OGRENIM MESLEKI

DENETCILER GOREVLERIi BASLAMA TARIHi DURUMLARI DENEYIiMLERI

MALIYE

BAKANLIGI

UNIVERSITE - MALIYE TEFTIS

HUSEYIN ERGIN DENETCI 06.10.2006 IKTISAT KURULU
. UNIVERSITE -

CAFER COSKUN AGIRGOL DENETCI 0610.2006 IKTISAT  SIGMA YMM AS.

GOREVE OGRENIM MESLEKI

iC DENETIM GOREVLERI BASLAMA TARIHi DURUMLARI DENEYIiMLERI

PAMUKBANK A.S -

IC DENETIM UNIVERSITE - HALK BANKASI

NIYAZI SUAT OZGUL BOLUM BASKANI 01.12.2006 MALIYE AS.
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Insan Kaynaklari

Musterilerine 97 Ulkede dogrudan veya ortaklari
aracihigiyla ticari alacak sigortasi hizmetleri sunan
Coface, 2007’'den itibaren ticari alacak sigortasinin
gereklilikleri kapsaminda kendi ticari alacak sigortasi
lisansini alarak Coface Sigorta A.S. unvani ile
faaliyetlerini sUrdUrmuUstUr. Bu sltrec icerisinde Coface;
kendi sektoriinde dncl olmayi siar edinmis, beceri ve
yeteneklerini (iletisim becerisi, kisisel motivasyon, bilgi
paylasimi, takim calismasina yatkinlik, yenilikcilik, kaynak
yonetimi, musteri odaklilik) gelistirmek icin strekli
egitim programlarini takip etmeye ve uygulamaya hazir,
sirket ici ve disi etik degerlere uygun hareket eden,
bireysel ve takim calismasina yatkin profesyonellerle
calismayi insan kaynaklari politikasi olarak uygulamistir.

Coface Sigorta’nin 2012 yili sonu itibari ile personel
saylisl 36°dir.

iS BASVURUSU

Is basvurulari, Coface Turkiye internet sitemiz (izerinden
“Coface’da Is ve Kariyer” basligi altinda bulunabilecek
merve_citmaci@coface.com adresinden veya ilgili
ilanlarin yer aldigi insan kaynaklari hizmetleri sunan
internet siteleri Uzerinden yapilabilmekte ve tim
basvurular insan kaynaklari yetkilileri tarafindan intiyac
duyuldugunda incelenerek degerlendirilmektedir.

iSE ALIM SURECI

insan Kaynaklari Departmani, mUsteri odakli, etik
degderlere dnem veren, daima kazanmay! hedefleyen
sirketimize; yuksek nitelikli calisanlarinin bilgi, beceri ve
yetkinliklerini gelistirip, potansiyellerini ortaya cikarip,
strekli Gsttn performans gdstermelerini saglayarak,
kredi sigortasi sektdriinde en cok tercih edilen sirket
olmak ve bu konumu korumak gdrevini yurttmektedir.

2012 YILI SONU EGiTiM DAGILIMI

M Universite %81
B VYUksek Lisans %11
W Lise %8

PERFORMANS YONETIMi

Coface Sigorta Insan Kaynaklari Departmani,
calisanlarinin egitim ihtiyaclarini ve kariyer planlarini
belirlemek amaciyla yilda bir kez olmak UGzere
Performans Degerlendirme Sistemini kullanmakla
gorevlidir. Bu degerlendirme esaslarini dikkate alarak
calisanlarinin bireysel ve profesyonel gelisimlerini
tamamlamalari icin her turlU firsati yaratir. Bu sekilde,
Coface’in kredi sigortasi sektdr alaninda Ustun nitelikli
calisanlar icin en cok tercih edilen sirket olmasini
saglamak amaclanmaktadir.

EGITIM

Coface Sigorta’nin faaliyet gdstermekte oldugu kredi
alacak sigortasi, sektorel ve kavramsal olarak Ulkemizde
yeni gelismekte olan bir faaliyet dalidir. Bu sebepten
hareketle, Coface calisanlarinin sektdrel deneyimlerini
arttirmak ve gerekli egitimleri almasini saglamak insan
kaynaklari departmaninin sorumlulugu altindadir.
ihtiyaclar dogrultusunda gerek yurt ici gerekse yurt
disi egitim organizasyonlari dizenlenerek ylUksek
nitelikli calisanlarin Gstlin performans godstermeleri
hedeflenmektedir. Ayrica, sektdrde yetismis insan
sayisini arttirmak ve sosyal sorumluluk bilinciyle hareket
etme amaciyla stajyer uygulamasi strdUrtimektedir.

TERFi UYGULAMALARI

insan Kaynaklari Politikasini, terfiler ile kariyer
planlamasi yapmak ve calisanlari ile uzun vadeli
isbirligini strdUrmek olarak tanimlayan Coface Sigorta,
Performans Degerlendirme sonuclarina gore terfi
uygulamalarini titizlikle yurutmektedir.

2012 YILI SONU CiNSIiYET DAGILIMI

B Kadin %56
B Erkek %44




Coface Sigorta’nin
Sektdrdeki Konumu

2012 Yilinda da Coface Sigorta pazar lideri olmanin sorumluluklariyla hareket ediyor

Coface Sigorta, elde ettigi %50’lik pazar pay! ile sektor liderligini 2012 yilinda da sUrdUrmektedir.
Sirketimiz genel merkezinde faaliyet gdstermekte olup, irtibat blrosu veya bdlge mudurligu
bulunmamaktadir.

W Coface %50
B Euler Hermes %34

B Atradius %12
Diger
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Ic Denetim Faaliyetlerine

At Bilgiler

Coface Sigorta A.S. ic Denetim BaIUmU ve ic sistemler
organizasyon vapisi, kadro durumu ve 2012 vyil
calismalarina iliskin bilgiler asagida belirtildigi gibidir.

iC DENETIM ORGANIZASYON YAPISI

ic denetim balimumUuz sirket organizasyon yapisi
icinde dogrudan yonetim kuruluna bagli olarak
calismakta olup, bolum yéneticisi (N.Suat OZGUL) ve
Rapor ydonetmeni (Umran ONUR) olmak Uzere (2)
kisilik kadrosu ile calismalarini sGrdUrmektedir.

Denetim faaliyetleri Bolum Baskani Suat OZGUL
tarafindan yurttllmekte olup baska bir denetci
yoktur. B&IUm kadromuzda bulunan Rapor yonetmeni,
Umran ONUR bdlimamuzin raporlama faaliyetlerini
yUrutmekte olup, vil icinde kadromuzda bir dedisiklik
olmamistir.

iC SISTEMLER ORGANIZASYON YAPIMIZ

Sirket bunyesindeki Risk Yénetimi ve i¢c Kontrol
faaliyetleri, dogrudan genel mudur tarafindan sevk ve
idare edilmektedir.

Sirket bunyesindeki ic Kontrol faaliyetleri ic
Kontrol ve Uyum BoIUMU ydneticisi tarafindan
(CCO); Risk Yonetim Faaliyetleri ise Risk Yonetimi
Koordinatorligl'niin sorumlulugunda olmak Uzere,
Butce Raporlama ve Risk Yonetimi baskanligi ile
birlikte yurtattlmektedir.

ic denetim boluma, ydnetim kurulu baskanhgina bagli
olarak calismalarini strdtrmekle birlikte, ic sistemlerden
sorumlu yonetim kurulu Gyesi belirleninceye kadar, ic
denetim raporlarinin APKO baskanligina sunulmasi
yénetim kurulumuzun 03.04.2012 tarih- 2012/5 sayil
karari ile uygun goéralmustar.

2012 YILI CALISMALARI

ic Denetim BolUmMO’'NnUN amaclart:

- Sirket faaliyetlerinin yasalara, sigortacilik mevzuatina
uygunlugunu denetlemek

- Muhasebe kayitlari ile finansal raporlarin dogrulugu
ve glvenilirligini incelemek

- ¢ Kontrol ve Risk Yoénetimi birim uygulamalarinin
yeterlik ve etkinligini degerlendirmek

- Operasyonel islemlerin, politika ve standartlarimiza
uygunlugunun denetlenmesi

- Yonetim kurulu ile resmi makamlara yapilan
raporlamalarin dogrulugunu kontrol etmek

Bu amacla 2012 yili icinde, ic denetim bolumU
tarafindan asagdida belirtilen calismalar yapilmistir.

|- LEVEL-2 KONTROL VE UYUM DENETIMLERI
Il - FAALIYET VE SUREC DENETIMLERI

lll- BILGI ISLEM VE SUREC GELISTIRMESI

IV - POLITIKA VE UYGULAMA OLUSTURMAS]I
V- SIRKET ICI EGITIM DESTEKLERI

VI - TRANSFER FIYATLAMASI UYGULAMASI

VIl - YONETIM RAPORLARI

Bu calismalara iliskin aciklamalar asagida belirtildigi
gibidir.
| - LEVEL2 KONTROL VE UYUM RAPORLAMASI

COLOR PROJECT - LEVEL 2 Kontrol ve Raporlamalarr;

Sirket CCO’su tarafindan yUrutudlen bir kisim Level 2
Kontrol ¢alismalarinin raporlanmasi ve uyum kontrolleri
Operasyon ve Raporlama Yoénetmeni tarafindan

yerine getirilerek; ic kontrol faaliyetlerinin etkinligi
saglanmistir.



Bu kapsamda yapilan raporlama calismalari asagida
belirtildigi gibidir:

Denetim takip raporu- Managment Letter

Nakit yonetimi & banka mutabakatlari (Cash
Management & Bank Reconciliation)

Faturalama - Invoicing

Client Accounting (MUsterilerle Hesap Mutabakati)
10 adet Kredi Risk Kontrol Raporu

4 adet Hasar Raporu

Bank Reconciliation Rep. - Hesap Mutabakati Rap
S6zlesme DUzenleme ve Yenileme & Faturalama Rp
Investment Management - Portfoy Yatirimlari
Brokerage Rules (Brokerlik Kurallari)

Account Closing Rep. (Hesap Kapanis Rap.)
Payment Authorizations (Odeme Yetkileri)
Technical Accounting-Reinsurance (Teknik Karsilik ve
ReasUrans Hesap.)

ORM: Operatinal Risk Mapping (Operasyonel Risk
Haritasn)

is Sureklilik Plani Sorumlu Listesi (BCP : Business
Continuity Plan)

IT Erisim Yetkileri

Regulatory Authorisation

Credit Risk Analysis

COFACE SIGORTA
FAALIYET RAPORU 2012

Il - FAALIYET VE SUREC DENETIMLERI
Sirketimiz bunyesinde hasar, police ydonetimi ve
muhasebe bolumleri tarafindan gergeklestirilen
faaliyetler, stUrecler bazinda incelenerek detayi asagida
belirtilen (15) adet rapor dlzenlenmistir.

DENETIM
PLANINDA

YER ALMAKTA RAPOR
DENETIM KONUSU MIDIR? TARIHi
Servis Urunleri Fiyatlama Evet 31.03.2012
Uygulamalari
3 aylik Hasar Tazminat Evet 25/05/201
Uygulamalari
2011 Yili Faaliyet Raporu Evet 30/03/201
Kiymet sayimlari-Devir
islemleri-Hesap
mutabakatlari-ortaklasa Evet 08/07/201
saklama uygulamalari
Police Yenileme islemleri Evet 12/05/20M
Prim Gelirleri ve Tahsilat Evet 24/05/20M
Takibi
Risk Yonetim Raporu 2011 Evet 30/04/20M
Sigorta ve Reaslirans Evet 20/06/201
Brokerlik Anlasmalari
ile Aracilik Sozlesmeleri
Kontrolu
Kasa Sayim Raporu Hayir  11/07/201
is Streklilik Plani Evet 25/11/20M
Rap (BCP : Business
Continuity Plan)
Prim Tahsilat Takibi- Evet  14/11/20M
Kasim 2012
Prim Tahsilat Takibi-Mayis Evet 24/05/201

2012

111- BiLGI ISLEM VE SUREC GELIiSTIiRMESI
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lc Denetim Faaliyetlerine Ait Bilgiler

Sirketimizde bilgi islem ve streclerinin gelistirilmesi

amaclyla Kasim 2017de IBM Turkiye'nin destegi
ile basladigimiz, COBIT (Bilgi ve ilgili Teknolojiler
icin Kontrol Hedefleri) projesi tamamlanmis
olup, bu proje kapsaminda asagidaki sistemlerin
COBIT standartlarina uygunlugu IBM tarafindan
denetlenerek iyilestirilmesi gereken strecler
belirlenmistir.

1) Stratejik BT plani tanimlanmasi.

2) BT sUreclerinin, organizasyonun ve iliskilerin
tanimlanmasi.

3) BT risklerinin degerlendirilmesi ve ydnetilmesi.

4) Uclncu kisi hizmetlerinin yonetilmesi.

5) Kesintisiz hizmet saglanmasi.

6) Sistemlerin glvenliginin saglanmasi.

7) Hizmet masasinin ve olaylarin yénetilmesi.

8) Sorunlarin yoénetilmesi.

9) Verilerin yonetilmesi.

10) Fiziksel ortamin yonetilmesi.

11) Dedisikliklerin yonetilmesi.

12) Teknoloji altyapisinin saglanmasi ve bakiminin
yaplilmasi.

13) Dahili denetimin izlenmesi ve dederlendirilmesi.

14) Yasal ve Dis Uyumluluklarin Saglanmasi

IV- POLITIKA VE UYGULAMA ESASLARI

Asagdida belirtilen islemlere ait politika ve uygulama

esaslari yazili hale getirilerek / glncellenerek
yurarltge girmistir.

1. Gelir gerceklesmesi, ilke ve uygulamasi (Revize
51.2012)

2. Geri Odeme Uygulama ve Esaslari (R. 21.5.2012)
3. Ise baslama /isten ayrilma uygulama talimati
(21.2.2012)

4. izin Yonetmeligi (2111.2012)

5. Performans degerlendirme Klavuzu (8.2.2012)
6. Komiteler (R.23.3.2012)

7. Alacak Muhasebesi ve Faturalama ( R.6.1.2012)
8. DokUman Yoénetimi (711.2012)

9. Reasurans Politikalari (25.7.2012)

10. Sosyal medyada iletisim kurallari ( 29.11.2012)

V- SIRKET iCi EGiTiM DESTEKLERI

Sirketimizde dUzenlenen oryantasyon egitimlerine
destek verilerek, sirketimizin Vizyon ve Misyonu,
Kurumsal Degerlerimiz, is Kurallarimiz, Etik ilkelerimiz
ve Kara Para mevzuati hakkinda yeni ise baslayan
personelimiz bilgilendirilmistir.

VI- TRANSFER FiYATLAMASI UYGULAMASI

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 13.
maddesinde dUzenlenen “Transfer Fiyatlandirmasi
Yoluyla Ortilt Kazanc Dagitimi” hUkamleri
cercevesinde, Coface Sigorta A.S.’nin yurtdisinda
mukim olan iliskili kisilerle 2007, 2008, 2009, 2010
ve 201 yilinda gergeklestirdigi islemlerin, transfer
fiyatlandirmasina ydnelik mevzuat hUukUmlerine
uygunlugunun incelenmesi sirketimiz mali mUsaviri
SIGMA Yeminli Mali MUsavirlik firmasina yaptirilarak,
islemlerin mevzuat hkUmlerine uygunlugu 10.10.2012
tarihli raporumuzla Ust ydonetime (APKO) bidirilmistir.

VII- YONETIM RAPORLARI

Sirket faaliyetlerinin degerlendirildigi 2011 yil faaliyet
raporu, Risk Yonetimi raporu , Hasar tazminat
uygulamalari Ust yonetime sunulmustur.

2013 YILI HEDEFLERI

BolUmUmuzce 2013 yili icinde gerceklestirilmesi
planlanan calismalar asadida belirtilen konulardan
olusmaktadir.

Faaliyet ve SUrec denetimleri

Standart ve prosedurlerin tamamlanmasi

BT Denetimi

Solvency Il uyum calismalari

Kara para risk ydonetim programi olusturulmasi
is streklilik Planlarinin (BCP) tamamlanmasi

QG IENENIINIES






Mali Durum, Karlilik ve
Tazminat Odeme Gulcune
lliskin Degerlendirme

Sirketimiz 2012 yilini, pazarin hizla bUyudugu bir
ortamda basarili bir sekilde neticelendirmistir. 2012
vilinda gdsterilen performans, sirketimizin gecmis
dénemlerde karsilastigl olumsuz sonuclarin etkilerinden
bUyUk bir dlctide arindigini gbstermektedir.

Prim Uretimi dnceki yila gdre %34 oraninda bir artis
gbstermis olup bu artisa paralel bir sekilde teknik
gelirler de 6nceki yila gdre %21 artmistir. Gerceklesen
tazminatlarda gérulen %81 oranindaki ve bunun sonucu
olarak teknik giderlerde ortaya ¢cikan %34 oranindaki
artisin etkisi ile sirketimiz 2012 yilini -5.6 milyon TL
negatif teknik bolum dengesi ile kapatmistir. Teknik
boIUmM dengesinin negatif olarak gerceklesmesinin en
dnemli sebebi 6denen tazminatlarin bir dnceki yila gére
yUksek bir oranda artmis olmasidir.

2012 vyili icinde 17.2 milyon TL (&nceki yil 3.2 milyon

TL) tazminat 6demesi yapiimistir. Devreden muallak
hasarlar ve reasUror paylari da dikkate alindiginda

2012 yilinda gerceklesen net hasar tutari 19.5 milyon

TL seviyesinde olmustur. S6z konusu tutar, teknik
giderlerin %53'UnU olusturmaktadir. Gerceklesen
tazminat tutarindaki ciddi artisin etkisi ile faaliyet
giderlerinin pay! ise %37.8’e kadar dismustur (dnceki yil
%51.4).

Sirketimizin Uretim komisyonlari haric masraf orani,
prim Uretimindeki artisa ragmen faaliyet giderlerinin
stabil kalmasindan dolayi %35 seviyesine dismustur
(&neceki yil %48.49).

2012 yilinda gerceklesen hasarlardaki ve dolayisiyla
teknik giderlerdeki artis ile yatirim gelirlerindeki

azalisin etkisiyle sirketimiz 2012 yilint 4.5 milyon TL

net ddonem zarari (&dnceki yil 2.1 milyon TL net ddénem
karl) ile kapatmistir. S6z konusu zararda, gecen sene

ile karsilastirldiginda teknik giderlerin teknik gelirlere
gb6re daha fazla artmis olmasinin yaninda piyasalarda
yasanan doéviz kuru dalgalanmalarindan etkilenen
kambiyo karlarinin dnemli bir élctde azalmasi belirleyici
olmustur.

2012 sonu itibariyla sirketimizin net isletme
sermayesi (bloke varliklar dahil) %8.59 oraninda
azalarak 20.3 milyon TL seviyesine inmistir. Kisa
vadeli yukumlultklerin artmasiyla birlikte nakit oran
%109.46 (bnceki yvil %132.07) seviyesine, cari oran ise
%171.47 (Onceki yil %193.46) seviyesine dismustr.
2012 yili sonu itibariyla toplam yukumlulUkler toplam
varliklarin %77.99’una (&dnceki yil %66.87) yukselmis
bulunmaktadir.

Sirketimizin sermaye yeterliligi hesabi sonucu da 2012
vili sonu itibariyla énemli dlctide pozitif (6.8 milyon TL)
olarak sonuclanmistir.



liskin Bilgiler

Risk yonetimi sisteminin amaci, sirketimizin gelecekteki
nakit akimlarinin intiva ettidi risk ve getiri yapisini, buna
bagli olarak faaliyetlerin niteligini ve dUzeyini izlemeye,
kontrol altinda tutmaya ve gerektiginde degistirmeye
yonelik olarak belirlenen politikalar, uygulama

usulleri ve limitler vasitasiyla, maruz kalinan risklerin
tanimlanmasini, dlctimesini, izlenmesini ve kontrol
edilmesini saglamaktir.

Risk yonetimi, Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan
politikalar cercevesinde Ust ydnetim

tarafindan yurutulmektedir. Bu amacla, sirket yonetimi,
diger birimleri ile yakin isbirligi kurarak, maruz kaldigi
risklerin tespit edilip degerlendirilmesi ve riskten
korunmasini saglamaktadir.

Sirketimiz, faaliyetleri ile ilgili, istenmeyen ve
beklenmedik olaylarin olasi etkilerini kabul edilebilir
seviyeye indirmek amaciyla, yururlikteki mevzuata
go6re hazirlanmis Riziko Kabul Yonetmeligi cercevesinde
hareket etmektedir.

Risk yonetimi, sigortalanacak degerlerdeki fiziksel
risklerin tespitinin yani sira, hasar sonrasi olusabilecek
sorumluluk risklerinin tespitinde de etkin olarak
faaliyet gdstermelidir. Sirketimiz bunun icin, uygun
fiyatlandirma yéntemleri kullanarak, teknik kayiplarin
olusmasini engellemeye odaklanir.

Sirketimizin nihai amaca yonelik temel stratejisi; risk
yonetimi faaliyetlerinin risk odakli bir yaklasimla ve
konuyla ilgili mevzuat ile kabul gdren ilke, esas ve
standartlar cercevesinde; badimsiz, tarafsiz, amaca
yonelik, verimli ve etkin bir bicimde ve 6zenle planlanip
yUrGtulmesi ve ydnetilmesidir.

Risk Turleri Itibariyle Uygulanan
Risk Yonetimi Politikalarina

Sirketimizin, sigortall firma bazinda alabilecedi azami
sorumluluk, Kredi Sigortasi Genel Sartlari’'na gore
belirlenmektedir.

Bu sartlara gore firma bazinda, sirketimizin
Ustlenebilecegi azami risk dlizeyi ise, Coface
Globalliance - 6zel s6zlesmeleri ile belirlenmekte olup,
aksi sdzlesme ile tespit edilmedikce; azami tazminat
tutar hic bir sekilde en blyUk alici limitinden daha
dUstk olmamak kaydiyla bir sigorta dénemi icinde
ddenen primin 30 katini asamaz.

Sirketimizin faaliyet konularini gerceklestirmek Uzere
Ustlenebilecedi risk limitleri, ana hissedari Coface S.A.
bUnyesindeki kredi tahsis ve hasar boélumler tarafindan
belirlenir.

Bu limitler, sirketimizin alabilecedi risk dlzeyine,
faaliyetlerine, UrUnlerinin ve hizmetlerinin bUyUklagu
ve karmasikligina uygun olarak, sirket ve birim bazinda
Coface S.A. tarafindan tespit ve teblig edilerek
gerektiginde yeni limit tespitleri ile revize edilir.

Buna godre 2013 yilinda sirketimizin Ustlenebilecedi
risk limitleri her bir policede, alici bazinda 10 milyon
EUR ile sinirli olup, kredi tahsis biriminde gorevli
personelin kullanacagdi risk limitleri de bu limitle sinirli
olmak kaydiyla birim yodneticisi ve yetkilileri bazinda
tespit edilmekte ve ilgili personele yazili olarak teblig
edilmektedir.

Sirketimizin etkilendigi risk gruplari ve bunlara iliskin
risk yonetimi politikalari asagida aciklandigi gibidir.

1. Sigortalama Riski
2. Finansal Riskler




Risk Turleri Itibariyle Uygulanan Risk Yonetimi

Politikalarina lliskin Bilgiler

Kredi Riski

Likidite Riski

Pivasa Riski (YP riski - Faiz orani riski - Diger fiyat
riski)

3. Operasyonel Riskler

4. Uyumsuzluk Riskleri

5. Sermaye Riski

6. Kara Para Riski

7.ReaslUrans RiskKi

8.Katastrofik Riskler

1- Sigortalama Riski

Sirketimizin musteri portfoéyUd, sigorta

policeleri, gecmis hasar istatistikleri, gelecek yil
gerceklestirilmesi dUsuntlen is hacmi, dzkaynak yapisi
ve mevcut piyasa kosullari dikkate alinarak saklama
paylari ve satin alinacak trete kosullari Ust yonetim
tarafindan belirlenmektedir.

Sirketimizin temel politikasi, mevcut riskleri en
uygun fiyatla kabul etmek ve teminat altina aldigi
riskleri reasUrans anlasmalari yoluyla baska sirketlere
devretmektir.

ReasUrans anlasmalari kapsaminda bulunmayan,
trete kosullari ve kapasitelerini asan ya da sirketin
trete dengesini bozabilecek riskler, yurtici ve yurtdisi
ihtiyari reastdrans destedi kullanilarak teminat altina
alinmaktadir.

2- Finansal Risk Politikalari
Sirketimiz, faaliyetlerinden dolayi cesitli finansal
risklere maruz kalmaktadir.

Bu riskler, kredi riski, likidite riski ve piyasa (faiz orani
riski, doviz kuru riski ve diger fiyat riski) riskidir.

Kredi Riski Politikasi

Kredi riski, sirkete borclu olan sigortalilar, acenteler,
reasUrorler, araci sirketler, koasUrans sirketleri ve sair
taraflarin yukamlultklerini kismen ya da tamamen
yerine getirmemelerinden dolayi sirketin zarara
ugrama ihtimalini ifade eder.

Kredi riskinin etkin yonetimi icin sorunlarin erken
teshisi ve tanimlanmasi esastir.

Sigortalilarin menfaatleri ancak saglam bir mali yapliyla
korunabilecegdi icin sigortalilardan ve acentelerden
prim alacak tahsilatini kisa sGrede gerceklestirebilmek
icin, sirketimiz bUnyesindeki sUrec ve yetki limitleri
gUncel tutulmaktadir. Elde edilen her turll bilgi, karar
alma, izleme, raporlama, denetleme sUrecleri dahilinde
ivedilikle dikkate alinir.

Piyasa Riski Politikasi

Piyasa Riski, finansal piyasalarda faiz oranlarinda, hisse

senedi fiyatlarinda, doviz kurlarinda ve diger degerlerde
gdzlemlenen degdisimlerin, sigorta sirketinin alacaklarini
ve borc¢larini farkl sekilde etkilemeleri riskidir.

Bu risk, alacaklarin tahsiliyle, yaktmlultklerin
yerine getirilmesi arasinda gegen zamandan
kaynaklanabilmektedir.

Sirketin maruz kaldigi piyasa riskinin, mevzuatin
o6ngdrdigu sinirlarda ve sirketin risk istahina uygun
olmasi birincil dnceliktir. Bu amacla, sirketimizin
nakit akisi gunluk ve aylik olarak takip edilmekte,
vade uyumsuzluklari ve yabanci para pozisyonlari
bilanco Uzerinden takip edilerek aktif-pasif yonetimi
yvapllmaktadir.

Sirketimizin nakit akisinda énemli bir paya sahip olan
ve belli bir tutari asan hasar 6demeleri Hasar Takip
BolumuU tarafindan dikkatle incelenmekte, hasarlar
en kisa sUrede tazmin edilmek suretiyle enflasyonun
hasar maliyetlerini ylUkseltmesinin énlne gecilmeye
calisiimaktadir.

Yabanci para riski, déviz kurlarinda meydana gelen
degisimler nedeniyle bir finansal aracin piyasa
degderinde veya gelecekteki nakit akislarinda
dalgalanma olmasi riskidir. S6z konusu yabanci para kur
riski, déviz pozisyonunun sUrekli analiz edilmesi ile takip
edilmektedir.

Faiz orani riski, oranlarinda meydana gelen degisimler
nedeniyle bir finansal aracin piyasa veya gelecekteki
nakit akislarinda dalgalanma olmasi riskidir. Sirketimiz,
bilancosunda faize duyarl varlk ve yukumlultk
tasimamaktadir.



Likidite Riski, hasar olustugu zaman, sirketin likit
varliklarinin, olusan hasarin tazmininde yetersiz kalmasi
riskidir. Bu maksatla ayrilan kaynaklar bir taraftan
tazminat 6demelerinde gecikmeye yol acmayacak
vadelerde degerlendirilirken, 6te yandan maksimum
getiri saglayacak sekilde agirlikl olarak repo ve
mevduatta dederlendirilmektedir.

3- Operasyonel Risk Politikasi

Operasyonel risk, 6érgUtlenme, is akisi, yetersiz ya da
islemeyen ic sUrecleri, teknoloji, insan glcu, kisinin

isini dUzglUn yapmamasi, idari hatalar, talihsiz olaylar,
gorevi kdtlye kullanma, kaza ve dolandiricilik, sistemsel
va da dis etkenler, mevzuat, ydnetim ve faaliyet

ortami cercevesinde olusabilecek, sirketi maddi ve/
veya itibari kayba ugratabilecek, mutlak sigortalama,
kredi ve piyasa riski disinda kalan her turlU risk olarak
tanimlanmaktadir.

Bu amacla,

- COLOR PROJECT kapsaminda tum Coface
sirketlerinde uygulanan Operasyonel Risk Haritalari
cikarilarak sirketimizdeki operasyonel riskler tespit
edilmistir.

- Tespit edilen risklerin yonetim ve kontrolt bu proje
kapsaminda gelistirilen Level 2 programina uygun
olarak yurttulmektedir.

- Sirket genelinde gerceklestirilen bUtun islemler,
prosedurler halinde, yazili ve glncel olarak
tanimlanmis olup, yetki ve sorumluluklar belirlenerek,
iletisim kanallari vasitasiyla da calisanlarin sirket
hakkinda alinan stratejik kararlar hakkinda
bilgilendirilmesi saglanmaktadir.

4- Uyumsuzluk Riski

Mevzuata aykiriliktan kaynaklanan, hukuki ve cezai
vaptirim riskleri, idari riskler ile kurallari inlal etmekten
kaynaklanan yuksek derecede mali kayiplar ve itibar
riski olarak tanimlanabilir.

Uyumsuzluk Riskleri asagidaki nedenlerden
kaynaklanabilir:

* Yonerge veya mevzuata aykirilk,

* Mesleki ve etik is kurallarina uyumsuzluk
* Sirket aleyhine acilmis dava ve takipler

Tum Coface sirketlerinde, calismalarin dncelikle

yerel yasal mevzuatlara ve Coface standartlari

ile etik kurallarina uygun olarak yapilmasi esastir.
Uyumsuzluk risklerinin takip ve yonetimi Coface -
CLCD’nin 25.07.2008 tarihli ydnergesi dogrultusunda
izlenmektedir.

5- Sermaye Risk Yonetimi

Sirketin sermaye ydnetimindeki amaci, sirket icin gerekli
6z sermaye tutarinin, Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik
Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olctlmesine

iliskin Yonetmelik hukUmlerine uygun olmasini, grubun
gelir getiren bir isletme olarak devamliidini saglamak,
hissedar ve kurumsal ortaklarin faydasini gdzetmek,
ayni zamanda sermayenin maliyetini azaltmak icin en
verimli sermaye yapisinin surekliligini saglamaktir.

Bunun icin sirketimiz sermayesinin yeterliligi, Sigorta
ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye
Yeterliliklerinin Olctlmesine ve Dederlendiriimesine
iliskin ydnetmelige gdre olctlerek gerekli sermaye
intiyacl yasal mevzuata ve sirket amaclarina uygun
olarak tesis edilmektedir.

6- Kara Para ile Miicadele Politikasi

Bu politikalarin temel amaci; sirketin sundugu
sigortacilik hizmetinden su¢ gelirlerinin aklanmasi
veya terdrin finansmani amaciyla yararlaniimasi ile
ilgili olarak maruz kalinan risklerin tanimlanmasi,
derecelendirilmesi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve
azaltilmasini saglamaktir.

Nihai amacin gerceklestirilmesi, mUsteri ve islemlerin,
yvasal mevzuata tam uyumlu ve etkin olarak izlenmesi
ve kontrol altinda tutulmasi yollari ile saglanir.

Sirketimizin sundugu sigortacilik hizmetinden suc
gelirlerinin aklanmasi veya terérin

finansmani amaciyla yararlanilmasi ya da sirketin

5549 sayili Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi
Hakkinda Kanun ve ilgili ydnetmelik ve tebliglerle
getirilen yakumlultklere tam olarak uyamamasi gibi
nedenlerle maruz kalinan risklere ydnelik olarak
merkezden yUrtttlen tanimlama, dl¢cme, izleme, kontrol
ve raporlama faaliyetleri politikanin genel kapsamini
olusturur.

7- Reasiirans Riski

Sirketimiz risklerini Coface SA ( Fitch Raiting AA-,
Moody’s A2) ile yaptigl “Stop-Loss” reasUrans tretesi
vasitasiyla koruma altina almaktadir.

8- Katastrofik Riskler

Sirket ayrica kontrolU altinda olmayan, gerceklesme
intimali dusuk ancak etkisi bUyUk katastrofik riskler
(deprem, sel, yanginlar, vs) ile yerel / global krizler
nedeniyle maruz kalacagi risklerin yonetiminde BCP - is
Sureklilik Plani ve TRANCPARENCY - Kriz Eylem Plani
dogrultusunda uygulamalar gelistirmektedir.




Denetcl
Raporu

COFACE SiGORTA ANONIM SIiRKETI
23.09.2013 TARIHLIi 2012 YILI OLAGAN GENEL KURULU’NA

COFACE SIGORTA ANONIM SIRKETI'nin 2012 vili islem ve hesaplari sirket ana sdzlesmesi ve Turk Ticaret Kanunu
hiukUmleri geregince tarafimizdan 2012 yili icerisinde dtzenli bir sekilde incelenmis bulunmaktadir. Yil icindeki
islemlerin mevzuat ve ana sdzlesme htukimlerine uygun olarak usull dairesinde yapildigi, kayitlara gecirildigi, Turk
Ticaret Kanunu ve ilgili mevzuat geregince tutulmasi zorunlu defter ve kayitlarin kanunlarin icaplarina uygun bir
sekilde tutuldugu ve kayitlari tevsik edici belgelerin muntazam bir sekilde muhafaza edildigi gdralmustur.

Sirket, finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu geregdince yUrurlikte bulunan dtzenlemeler cercevesinde Turkiye
Muhasebe Standartlari (“TMS”), Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”) ve Hazine Mustesarhdi
tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan dider yonetmelik, aciklama ve genelgelere
(tim “Raporlama Standartlar’”) uygun olarak hazirlamaktadir. Avrupa Birligi tarafindan kabul edilen UMS/
UFRS'nin Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu (“UMSK™) tarafindan yayimlanan UMS/UFRS'den farklari
Turkiye Muhasebe Standartlari Kurulu (“TMSK”) tarafindan ilan edilinceye kadar UMS/UFRS’ler uygulanir. Bu
kapsamda Sirket, 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle dizenlenmis finansal tablolarint UMS/UFRS’lere uygun olarak
hazirlamistir. Gorasimuze gdre mali tablolar Sirketin anilan tarihteki gercek mali durumu ile anilan déneme ait
gercek faaliyet sonuclarini dogru bir bicimde yansitmaktadir.

Yil sonunda Yonetim Kurulu tarafindan hazirlanan bilanco ve gelir tablosunun sirketin kanuni defterlerine ve
kaylitlarina uygun oldugu tespit edilmistir.

Bu itibarla, bilanco ve gelir tablosnu tasvip ve tasdiklerinize sunariz.

Saygllarimizla,

HUSEYIiN ERGIN CAFER COSKUN AGIRGOL
Denetci Denetci



Genel Kurul
Faallyet Raporu

COFACE SiGORTA ANONIM SIiRKETI
2012 YILI YONETIM KURULU FAALIYET RAPORU

Sayin Hissedarlarimiz,
Sirketimiz basta T.C. Basbakanlk Hazine MUstesarligi Sigortacilik Genel Mudurligu olmak Gzere ilgili mercilerden
gerekli izinler alinmak suretiyle 2006 yili aralik ayinda kurulus islemleri tamamlanmak suretiyle faaliyetine baslamis

bulunmaktadir.

Sirketimizin bu sure icerisinde gdstermis oldugu performans ve yapilan basarili calismalar neticesinde ulasmis
oldugu konum, gelecekteki basarilarimizin devam edecegdinin énemli bir gdstergesini olusturmaktadir.

Sayin Hissedarlar, 2012 yili bilancosu, gelir tablosu ve mali tablolari tasdik ve tasviplerinize sunariz.

23.09.2013

BELKIS ALPERGUN
Yénetim Kurulu Uyesi Genel Mudar



Yonetim Kurulu
Toplantilarina lliskin Bilgiler

Sirketimizin Yonetim Kurulu, 2012 yili boyunca eksiksiz 8 toplanti yapmistir.

Bu toplantilarin ilki 09.03.2012 tarihinde gerceklesmis olup, hisse devirleri onaylanmistir.

2012 yiliicinde yapilan 2.toplantida bosalan Yonetim Kurulu Uyeligine secim yapiimistir.

2012 yiliicinde yapilan 3. toplantida Sirketin temsil ve ilzami hakkinda karar alinmistir.

2012 yiliicinde yapilan 4. toplantida Sirketin i¢c sistemler organizasyonu ve faaliyetleri hakkinda karar alinmistir.
2012 yili icinde yapilan 5. toplantida yonetim komiteleri calisma usul ve esaslari hakkinda karar alinmistir.

2012 yili icinde yapilan 6. toplanti 2011 ve Mart 2012 sonuclarini degerlendirmek Gzere yapilmistir.

2012 yiliicinde yapilan 7. toplantida hisse devirleri onaylanmistir.

2012 yiliicinde yapilan 8.toplantida 2011 yili olagan genel kurulunun giindemi goértistlmus, denetcinin secimi ve
gobrev sUresi tespit edilmistir.
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Bagimsiz Denetim Raporu

Coface Sigorta Anonim Sirketi Yonetim Kurulu’na

Coface Sigorta Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla hazirlanan ve ekte yer alan bilancosunu, ayni
tarinte sona eren yila ait gelir tablosunu, 6zsermaye dedisim tablosunu ve nakit akis tablosunu, ®nemli muhasebe
politikalarinin 6zetini ve dipnotlari denetlemis bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla ilgili Olarak Sirket Yénetiminin Sorumlulugu

Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geredi yurarlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gére
hazirlanmasi ve dirist bir sekilde sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, finansal tablolarin hata ve/veya hile ve
usulstzlUkten kaynaklanan 6énemli yanlisliklar icermeyecek bicimde hazirlanarak, gergedi durust bir sekilde yansitmasini
saglamak amaciyla gerekli i¢ sistemlerin tasarlanmasini, uygulanmasini ve devam ettirilmesini, kosullarin gerektirdigi
muhasebe tahminlerinin yapilmasini ve uygun muhasebe politikalarinin secilmesini ve uygulanmasini icermektedir.

Bagimsiz Denetim Kurulusunun Sorumlulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda gérus bildirmektir. Bagimsiz
denetimimiz, sigortacilik mevzuati geredi yUrlrltkte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin dizenlemelere uygun
olarak gerceklestirilmistir. Bu dizenlemeler, etik ilkelere uyulmasini ve bagimsiz denetimin, finansal tablolarin gercedi
dogru ve durUst bir bicimde yansitip yansitmadigi konusunda makul bir glvenceyi saglamak Uzere planlanarak
yUrttUlmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotlar ile ilgili bagimsiz denetim kaniti toplamak amaciyla,
badimsiz denetim tekniklerinin kullanilmasini icermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin secimi, finansal tablolarin
hata ve/veya hileden ve usulstzlikten kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak Gzere 6nemli yanhshk

icerip icermedigine dair risk degerlendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gdre yapilmistir. Bu risk
degerlendirmesinde, Sirket’in i¢c sistemleri gdz éninde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢ sistemlerin etkinligi
hakkinda gérus vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun olarak tasarlamak amaciyla, Sirket yonetimi
tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile i¢ sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrica
Sirket yonetimi tarafindan benimsenen muhasebe politikalari ile yapilan énemli muhasebe tahminlerinin ve finansal
tablolarin bir battn olarak sunumunun uygunlugunun degerlendirilmesini icermektedir.

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimuzun olusturulmasina yeterli ve uygun
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Bagimsiz Denetc¢i Gorlsli
Gorusimuze gore, ilisikteki finansal tablolar, Coface Sigorta Anonim Sirketi’nin 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla finansal
durumunu, ayni tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve nakit akislarini, sigortacilik mevzuati geregi yururltkte

bulunan muhasebe ilke ve standartlari (bakiniz 2 nolu dipnot) ¢ercevesinde dogru ve durUst bir bicimde yansitmaktadir.

istanbul,
8 Mart 2013

Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik Anonim Sirketi

UMW

Murat Alsan, SMMM
Sorumlu Ortak, Basdenetci



Coface Sigorta Anonim Sirketi'nin
31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyla
Sona Eren Yila Ait Konsolide
Olmayan Finansal Raporu

T.C. Basbakanlik Hazine Mustesarldi tarafindan yapilan dtzenlemeler cercevesinde yUrlrlUkte bulunan muhasebe
ilke ve standartlarina gdre hazirlanan 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla sona eren yila ait konsolide olmayan finansal
tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlarin “Sigorta ve ReasUrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal
Raporlamalari Hakkinda Yonetmelik” hUkUmlerine ve Sirketimiz muhasebe kayitlarina uygun oldugunu belirtiriz.

istanbul, 8 Mart 2013

Belkis Alpergun Necip Ahmet Emre Ozer Barkin Baysal Cavidan &zmat
Yénetim Kurulu Uyesi Genel Mudur Yardimecisi Bltce, Raporlama ve Muhase MUdurd
Genel Mudur Risk Yonetimi Muduru

Hiiseyin Ergin Cafer Coskun Agirgol Orhun Emre CELIK
Kanuni Denetci Kanuni Denetci Aktler
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FAALIYET RAPORU 2012

Coface Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyla Bilanco

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

VARLIKLAR

I- Cari Varliklar

Dipnot

Bagimsiz Denetimden
Geg¢mis Cari Dénem
31 Aralik 2012

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Onceki Dénem
31 Aralik 2011

A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

31,067,448

31,355,870

1- Kasa

19,255

16,195

2- Alinan Cekler

3- Bankalar

4- Verilen Cekler ve Odeme Emirleri

31,047,773

31,338,715

5- Banka Garantili ve Uc Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari

6- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar

1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

3- Alim Satim Amagcli Finansal Varliklar

4- Krediler

5- Krediler Karsihgi (-)

6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar

7- Sirket Hissesi

8- Finansal Varliklar Deger Dustukltgu Karsilig (-)

C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

16,212,314

13,160,848

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

12

16,588,087

14,931,122

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

(2,227,543)

(4,237139)

3- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar

12

1,851,770

2,466,865

4- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

5- Sigorta ve Reasurans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsihgi (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsiligi

D- iliskili Taraflardan Alacaklar

181,855

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar

12,45

181,855

7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- lliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar

9- lliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar Karsihgi (-)

E- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

6- Supheli Diger Alacaklar

7- Supheli Diger Alacaklar Karsihdi (-)

F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari

850,642

938,661

1- Ertelenmis Uretim Giderleri

718,210

2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri

799,572

3- Gelir Tahakkuklari

176,060

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler

51,070

44,391

G- Diger Cari Varliklar

434,024

292,989

1- Gelecek Aylar Ihtiyaci Stoklar

2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

335,734

185,288

3- Ertelenmis Vergi Varliklari

4-Is Avanslari

18,190

20,601

5- Personele Verilen Avanslar

45

80,100

87100

6- Sayim ve Tesellum Noksanlari

7- Diger Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varliklar Karsiligi (-)

I- Cari Varliklar Toplami

48,666,678

45,931,140

lisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



COFACE SIGORTA

FAALIYET RAPORU 2012

Coface Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyla Bilanco

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

VARLIKLAR

1I- Cari Olmayan Varliklar

Dipnot

Bagimsiz Denetimden
Geg¢mis Cari Donem
31 Aralik 2012

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Onceki Dénem
31 Aralik 2011

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faalivetlerinden Alacaklar Karsilgi (-)

3- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihdi (-)

5- Sigorta ve Reasurans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsiligr (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Supheli Alacaklar Karsiligr (-)

B- lliskili Taraflardan Alacaklar

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4- MUsterek Yonetime Tabi TesebbUslerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar

7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- liskili Taraflardan Stpheli Alacaklar
9- lliskili Taraflardan Stupheli Alacaklar Karsihidr (<)

C- Diger Alacaklar

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

6- SUpheli Diger Alacaklar

7- SUpheli Diger Alacaklar Karsiligr (=)

D- Finansal Varliklar

1- Bagl Menkul Kiymetler

2- Istirakler

3- Istirakler Sermaye Taahhutleri (-)

4- Bagl Ortakliklar

5- Bagl Ortakliklar Sermaye Taahhutleri (-)

6- MUsterek Yonetime Tabi TesebbUsler

7- Musterek Yonetime Tabi Tesebbusler Sermaye Taahhutleri (-)

8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar

9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger Dusuklagu Karsihdr (=)

E- Maddi Varliklar

- Yatinim Amacli Gayrimenkuller

2- Yatinnm Amacli Gayrimenkuller Deger Dusuklugu Karsiligr (-)

3- Kullanim Amacli Gayrimenkuller

4- Makine ve Techizatlar

5- Demirbas ve Tesisatlar

458192

389,401

6- Motorlu Tasitlar

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar,

9- Birikmis Amortismanlar

(342,917)

(263168)

0O- Maddi Varliklara Iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil)

F- Maddi Olmayan Varliklar

127137

147,512

- Haklar

2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler

4- Arastirma ve Gelistirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar

406,579

336,462

6- Birikmis Itfalar (-)

00|00

7- Maddi Olmayan Varliklara lliskin Avanslar

(279,442)

(188,950)

G-Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari

1- Ertelenmis Uretim Giderleri

2- Gelir Tahakkuklari

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler

H-Diger Cari Olmayan Varliklar

2,169,505

1,219,282

1- Efektif Yabanci Para Hesaplari

2- Doviz Hesaplari

3- Gelecek Yillar Inhtiyaci Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklari

21

2,169,505

1,219,282

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)

8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligr (-)

1I- Cari Olmayan Varliklar Toplami

2,411,917

1,493,027

Varliklar Toplam

51,078,595

47,424,167

ilisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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COFACE SIGORTA
FAALIYET RAPORU 2012

Coface Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyla Bilanco

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

YUKUMLULUKLER

11I- Kisa Vadeli Yiikiimliliikler Dipnot

Bagimsiz Denetimden
Geg¢mis Cari Dénem
31 Aralik 2012

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Onceki Dénem
31 Aralik 2011

A- Finansal Borglar

15,845

5,082

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Bor¢lar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borg¢lanma Maliyetleri (-)

4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri

5- Cikarilmis Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar

7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar Ihra¢ Farki (-)

8- Diger Finansal Borglar (Yukumlulukler) 19,20

15,845

5,082

B- Esas Faaliyetlerden Borglar

266,461

528,115

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 19

266,461

528115

2- ReasUrans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve ReasUrans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borg¢lar Borg Senetleri Reeskontu (-)

C-iligkili Taraflara Borglar 19

1,856,499

1,257,309

1- Ortaklara Borclar

2- Istiraklere Borclar

3- Bagl Ortakliklara Borglar

4- MUsterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borclar

5- Personele Borglar

682

2,634

6- Diger iliskili Taraflara Borclar 45

1,855,817

1,254,675

D- Diger Borglar

122,935

85,856

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Tedavi Giderlerien lliskin SGK’ya Borclar

3- Diger Cesitli Borglar 19

122,935

85,856

4- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-)

E-Sigortacilik Teknik Karsiliklari

25,057,008

20,957,843

1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - Net 17

9,008,890

7.200,440

2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net

3- Matematik Karsiliklar - Net

4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net 17

13,655,763

5- ikramiye ve indirimler Karsiligi - Net 17

16,048,118

101,640

6- Diger Teknik Karsiliklar - Net

F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklari

348,862

267,521

1- Odenecek Vergi ve Fonlar 19

292,549

216,494

2- Odenecek Sosyal Guvenlik Kesintileri 19

3- Vadesi Gecmis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukuamltltkler

56,313

51,027

4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri Yukumlultkler

5- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumlultk Karsiliklari

6- Ddnem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yukumltlukleri (-)

7- Diger Vergi ve Benzeri Yukumlultk Karsiliklar

G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar

638,051

1- Kidem Tazminati Karsiligi

691,945

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Agiklari Karsiligi

3- Maliyet Giderleri Karsiligi 23

691,945

638,051

H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari

23,057

1,984

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri 10,19

2- Gider Tahakkuklari

23,057

1,984

3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler

I- Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

1- Ertelenmis Vergi Yukumlugu

2- Sayim ve Tesellum Fazlaliklar

3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yuktmlultkler

11 - Kisa Vadeli Yiikiimluliikler Toplami

28,382,612

23,741,761

llisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Coface Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyla Bilanco

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

COFACE SIGORTA
FAALIYET RAPORU 2012

YUKUMLULUKLER

IV- Uzun Vadeli Yikiamliilikler Dipnot

Bagimsiz Denetimden
Geg¢mis Cari Dénem
31 Aralik 2012

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Onceki Dénem
31 Aralik 2011

A- Finansal Borglar

1- Kredi Kuruluslarina Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borg¢lanma Maliyetleri (-)

4- Cikarilmis Tahviller

5- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar Ihra¢ Farki (-)

7- Diger Finansal Borg¢lar (Yukumltlukler)

B- Esas Faaliyetlerden Borglar

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- ReasUrans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta ve ReasUrans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borg¢lar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-)

C- iligkili Taraflara Borglar

1- Ortaklara Borclar

2- Istiraklere Borclar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- MUsterek Yonetime Tabi TesebbuUslere Borclar

5- Personele Borglar

6- Diger iliskili Taraflara Borclar

D- Diger Borglar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Tedavi Giderlerine Iliskin SGK'ya Borclar

3- Diger Cesitli Borglar

4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-)

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklar

11,351,231

7,903,669

1- Kazanilmamis Primler Karsiligr - Net

2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net

3- Matematik Karsiliklar - Net

4- Muallak Tazminat Karsiligi - Net

5- Ikramiye ve Indirimler Karsiligi - Net

6- Diger Teknik Karsiliklar - Net 17

1,351,231

7,903,669

F- Diger Yiikiimliiliikler ve Karsiliklar

1- Odenecek Diger Yuktumlultkler

2- Vadesi Ge¢mis, Ertelenmis veya Taksitlendirilmis Vergi ve Diger Yukumltlukler

3- Diger Borg¢ ve Gider Karsiliklari

G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar

100,713

1- Kidem Tazminati Karsiligi 23

2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklar Karsiligi

100,713

H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Komisyon Gelirleri

2- Gider Tahakkuklari

3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler

I- Diger Uzun Vadeli Yukiimliliikler

1- Ertelenmis Vergi Yukumlualugu

2- Diger Uzun Vadeli Yukamlulukler

IV- Uzun Vadeli Yikiimliiliikler Toplami

11,451,944

7,972,190

llisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Coface Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyla Bilanco
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)
OZSERMAYE
V- Ozsermaye Dipnot Bagimsiz Denetimden Ba§|m5|__z Denetimden
Geg¢mis Cari D6nem Gegcmis Onceki Dé6nem
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
A- Odenmis Sermaye 18,400,000 18,400,000
1- (Nominal) Sermaye 15 18,400,000 18,400,000
2- Odenmemis Sermaye (-) - -
3- Sermaye DUuzeltmesi Olumlu Farklari - -
4- Sermaye DUzeltmesi Olumsuz Farklari (-) - -
5- Tescili Beklenen Sermaye -
B- Sermaye Yedekleri - -
1- Hisse Senedi Ihrac Primleri - -
2- Hisse Senedi iptal Karlari - -
3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari - -
4- Yabanci Para Cevirim Farklari - -
5- Diger Sermaye Yedekleri - -
C- Kar Yedekleri 22,332 446,648
1- Yasal Yedekler 15 22,332 22,332
2- Statl Yedekleri - -
3- OlaganuUstu Yedekler 15 - 424,316
4- Ozel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varliklarin Degerlemesi - -
6- Diger Kar Yedekleri - -
D- Gec¢mis Yillar Karlari - 3,711,416
1- Gecmis Yillar Karlari - 3,711,416
E-Gec¢mis Yillar Zararlar (-) (2,712,116) (8,914,173)
1- Gegmis Yillar Zararlari (2,71216) (8,914173)
F- D6nem Net Kari veya Zarari (4,466,177) 2,066,325
1- Donem Net Kari - 2,066,325
2- Dénem Net Zarari (-) (4,466,177) -
3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kari - -
V- Ozsermaye Toplami 11,244,039 15,710,216
Yiikiimliliikler Toplami 51,078,595 47,424,167

llisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Coface Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyla Bilanco

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis Denet_i_mden Geg¢mis

. o Cari Dénem Onceki Dénem
I-TEKNIK BOLUM Dipnot 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
A- Hayat Disi Teknik Gelir 32,278,772 25,918,224
1- Kazanilmis Primler (ReasUrér Payi Dustlmus Olarak) 28,565,683 22,001,627
13- Yazilan Primler (Reastror Payi Dustulmus Olarak) 17 30,374,133 23,826,248
11.1- Brut Yazilan Primler 17 32,084,634 23,976,729
1.1.2- Reasurore Devredilen Primler 10,17 (1,710,501 (150,481
11.3 -SGK'ya Aktarilan Primler (-) - -
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak) 17,29 (1,808,450) (1,824,621)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligi 17 N7377) (1,835,373)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reastrér Payi 10,17 308,927 10,752
1.2.3- Kazanilmamis Primler Karsiliginda SGK Payi (+) - -
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi - -
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reastror Payi - -
2- Teknik Olmayan Bolumden Aktarilan Yatirim Gelirleri 568,152 954,730
3- Diger Teknik Gelirler (Reastrér Payi Dustlmus Olarak) 344,937 2,611,066
3.1- Brut Diger Teknik Gelirler 3144,937 2,611,066
3.2- Brut Diger Teknik Gelirlerde Reasuror Payi - -
4- Tahakkuk Eden Rucu ve Sovtaj Gelirleri (+) - 350,801
B- Hayat Disi Teknik Gider (37,880,710) (27,495,472)
1- Gergeklesen Hasarlar (ReasUrdr Payi Dustlmus Olarak) 17 (19,575,461) (10,735,575)
11- Odenen Hasarlar (Reastrér Payi Dustlmus Olarak) 17,29 (17183,106) (3,234,668)
111- Brut Odenen Hasarlar 17 (17183,106) (3,234,668)
11.2- Odenen Hasarlarda Reastrdr Payi 1017 - -
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reasuror Payi ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak) 17,29 (2,392,355) (7,500,907)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsihgi 17 (2,342,627) (7188,160)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasuror Payi 1017 (49,728) (312,747)
2- Ikramiye ve indirimler Karsiiginda Degisim (Reasurér Payi ve Devreden Kisim Distlmus Olarak) 101,640 (99,969)
21- ikramiye ve Indirimler Karsilig 101,640 (99,969)
2.2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reasuror Payi - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (ReasUréor Payi ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak) 29 (3,447,562) (2,537,370)
4- Faaliyet Giderleri 32 (13,935,652) (14,122,558)
5- Matematik Karsiliklarda Degisim (ReasUrér Payi ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak) - -
5.1- Matematik Karsiliklar - -
5.2- Matematik Karsiliklarda Reasurér Payi - -
6- Diger Teknik Giderler (1,023,675) -
6.1- Brut Diger Teknik Giderler (1,023,675) -
6.2- Brut Diger Teknik Giderlerde Reastror Payi - -
C- Teknik Boliim Dengesi- Hayat Disi (A - B) (5,601,938) (1,577,248)

D- Hayat Teknik Gelir - -
1- Kazanilmis Primler (ReasUtror Payi Dustlmus Olarak) - -
11- Yazilan Primler (Reasuror pay Dustlmus Olarak) - -
111- Brut Yazilan Primler - -
11.2- Reasurére Devredilen Primler - -
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kisim DUstlmus Olarak) - -
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligi - -
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reastror Payi - -
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (ReasUrdr Payi ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi - R
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasuror Payi - -
2- Hayat Bransi Yatinm Geliri - -
3- Yatirimlardaki Gerceklesmemis Karlar - -
4- Diger Teknik Gelirler (Reasuror Payi DustulmUs Olarak) - -
4.]- Brut Diger Teknik Gelirler - -
4.2- Brut Diger Teknik Gelirlerde Reasuror Payi - -
5- Tahakkuk Eden Rucu Gelirleri - -

llisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

Bagimsiz
Denetimden
Ge¢mis

Cari D6nem 31

I-TEKNiIK BOLUM Dipnot

Aralik 2012

Bagimsiz
Denetimden
Gegmis
Onceki D6nem
31 Aralik 2011

E- Hayat Teknik Gider

1- Gergeklesen Hasarlar (ReasUror Payi DUstulmus Olarak)

11- Odenen Tazminatlar (Reasurdr Payi Dustlmis Olarak)

1.11- Brut Odenen Tazminatlar

11.2- Odenen Tazminatlarda Reasurdr Payi

1.2- Muallak Tazminatlar Karsihginda Degisim (ReasUror Payl ve
Devreden Kisim DUsUlmus Olarak)

1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsihgi

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda ReasUror Pay!

2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim (Reasurdr Payi ve
Devreden Kisim DUsUlmus Olarak)

2.1- Ikramiye ve Indirimler Karsiligi

2.2- Ikramiye ve indirimler Karsiliginda ReasUrér Payi

3- Hayat Matematik Karsiliginda Degdisim (Reastrdr Payi ve Devreden
Kisim DUsulmuus Olarak)

3.1- Hayat Matematik Karsihgi

311- AktUeryal Matematik Karsilik

3.1.2- Kar Payi Karsiligi (Yatirim Riski Police Sahipleribe Ait Policeler icin
Ayrilan Kars.)

3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reasuror Payi

3.2.1- AktUeryal Matematik Karsiliklar Reasuror Payi

3.2.2- Kar Payi Karsiligi Reasurdr Payi (Yatinim Riski Police Sahipleribe
Ait Policeler icin Ayrilan Kars.)

4- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (ReasUrdr Payi ve Devreden Kisim
Dusulmus Olarak)

5- Faaliyet Giderleri

6- Yatirim Giderleri

7- Yatirimlardaki Gerceklesmemis Zararlar

8- Teknik Olmayan Boélume Aktarilan Yatirim Gelirleri

F- Teknik B6liim Dengesi- Hayat (D - E)

G- Emeklilik Teknik Gelir

1- Fon isletim Gelirleri

2- Yonetim Gideri Kesintisi

3- Giris Aidati Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi

5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Sermaye Tahsis Avansi Deder Artis Gelirleri

7- Diger Teknik Gelirler

H- Emeklilik Teknik Gideri

1- Fon Isletim Giderleri

2- Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri

3- Faaliyet Giderleri

4- Diger Teknik Giderler

I- Teknik Boliim Dengesi- Emeklilik (G - H)

llisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.



Coface Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2012 Tarihinde Sona Eren
Yila Ait Gelir Tablosu

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

COFACE SIGORTA

FAALIYET RAPORU 2012

I-TEKNIK OLMAYAN BOLUM Dipnot Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gegmis ) Gegmis
Cari Dénem Onceki D6nem
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
C- Teknik B6liim Dengesi- Hayat Disi (A-B) (5,601,938) (1,577,248)
F- Teknik B6liim Dengesi- Hayat (D-E) - -
I - Teknik B6liim Dengesi- Emeklilik (G-H) - -
J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+1) (5,601,938) (1,577,248)
K- Yatirim Gelirleri 4.2 4,956,152 8,729,112
1- Finansal Yatirimlardan Elde Edilen Gelirler 4.2 1,824,849 1,685,733
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar - -
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi - -
4- Kambiyo Karlari 4.2 3,131,303 7,043,379
5- istiraklerden Gelirler - -
6- Bagl Ortakliklar ve Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler - -
8- Turev Urtinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatirimlar - -
10- Hayat Teknik Boluminden Aktarilan Yatirim Gelirleri - -
L- Yatirim Giderleri (4,672,600) (4,991,965)
1- Yatirim Yonetim Giderleri - Faiz Dahil - (542)
2- Yatinimlar Degder Azalislari - -
3- Yatirimlarin Nakde Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar - -
4- Hayat Disi Teknik BolumuUune Aktarilan Yatirim Gelirleri (568,152) (954,730)
5-Turev Urtinler Sonucunda Olusan Zararlar 4213 (44,307) (54,754)
6- Kambiyo Zararlari 4.2 (3,889,900) (3,828,412)
7- Amortisman ve itfa Payi Giderleri 6,8 (170,241) (153,527)
8- Diger Yatirim Giderleri - -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile 852,209 297,605
Gider ve Zararlar
1- Karsiliklar Hesab 47 (29,192) (18,676)
2- Reeskont Hesabi 47 80,861 (29,010)
3- Ozellikli Sigortalar Hesabi - -
4- Enflasyon Duzeltmesi Hesabi - -
5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi 35 989,944 187,317
6- Ertelenmis Vergi YukUumlulugu Gideri 35 (39,721 (163,032)
7- Diger Gelir ve Karlar 41,553 382,229
8- Diger Gider ve Zararlar - (61,223)
9- Onceki Yl Gelir ve Karlari 21,244 -
10- Onceki Yl Gider ve Zararlari (212,480) -
N- D6nem Net Kari veya Zarari (4,466,177) 2,066,325
1- Donem Kari ve Zarari (4,466,177) 2,457,504
2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal Yukumluluk Karsiliklari 35 - (391179)
3- Donem Net Kar veya Zarari (4,466,177) 2,066,325

4- Enflasyon Duzeltme Hesabi

llisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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Coface Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2012 Tarihinde Sona Eren

Yila Ait Nakit Akis Tablosu

(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

Dipnot

Cari Dé6nem Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
31 Aralik 2012

Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis
Onceki Dénem

31 Aralik 2011

A. ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI

1. Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 33,960,871 22,753,937
2. ReasUrans faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri 791155 3,926,455
3. Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
4. Sigortacllk faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikisi (38,270,502) (18,418,083)
5. ReasUrans faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi - (1,346,706)
6. Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi - -
7. Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (3,518,476) 6,915,603
8. Faiz 6demeleri - -
9. Gelir vergisi 6demeleri (179,781) (185,288)
10. Diger nakit girisleri 331,666 1,563,412
11. Diger nakit ¢ikislari 610,441 (185,569)
12. Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit (2,756,150) 8,108,158
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT

AKIMLARI

1. Maddi varliklarin satisi - -
2. Maddi varlklarin iktisabi 6,8 (138,908) (162,652)
3. Mali varlhk iktisabl - -
4. Mali varliklarin satisi - -
5. Alinan faizler 1,857,100 1,641,867
6. Alinan temettuler - -
7. Diger nakit girisleri 2,926,436 7,043,271
8. Diger nakit cikislari (3,904,875) (4,289,104)
9. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 739,753 4,233,382
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT

AKIMLARI

1. Hisse senedi ihraci - -
2. Kredilerle ilgili nakit girisleri - -
3. Finansal kiralama bor¢lari édemeleri - )
4. Odenen temettuler - -
5. Diger nakit girisleri 10,765 (6,862)
6. Diger nakit cikislari - -
7. Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 10,765 (6,869)
D. KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE - -
OLAN ETKISI

E. Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (2,005,632) 12,334,671
F. Donem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 28,289,828 15,955,157
G. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 14 26,284,196 28,289,828

llisikteki dipnotlar, bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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COFACE SIGORTA
FAALIYET RAPORU 201

Coface Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

1 Genel bilgiler

1.1 Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, Coface Sigorta Anonim Sirketi’nin (“Sirket”) sermayesinde dogrudan veya dolayl
hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu %99.99 pay ile Natixis SA blinyesindeki Coface SAdir.

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu Ulke ve kayith biironun adresi (veya eger kayith
bironun oldugu yerden farkliysa, faaliyetin stirdiirtildiigi esas yer)

Sirket, 2006 yilinda Turkiye’'de tescil edilmis olup, Turk Ticaret Kanunu ("TTK”) htkUmlerine gbdre kurulmus Anonim
Sirket statUstndedir. Sirket BUyUkdere Cad. Yapi Kredi Plaza B Blok Kat:6 Levent/istanbul adresinde faaliyet
gbdstermektedir.

1.3 isletmenin fiili faaliyet konusu

Coface Sigorta Anonim Sirketi (“Sirket”) 6 Ekim 2006 tarihinde kurulmus olup, 2007 yilinin Ocak ayinda T.C.
Basbakanlik Hazine Mustesarligindan (“Hazine MUstesarlidl”) alinan ruhsat ile kredi sigortasi bransinda faaliyet
gostermeye baslamistir.

Sirket’in baslica kurulus amaci, her turlt kredi sigortaciligr bransinda faaliyet gdstermek icin mali ve ticari
faaliyetlerde bulunmaktir. Sirket, ana sézlesmesi geregdi yurticinde ve yurtdisinda yapilmasinda yasal olarak sakinca
bulunmayan her turll kredi sigortasi, koasUrans, reastrans ve retrosesyon sézlesmeleri yapabilir ve bu konularla
ilgili her turlt islemleri gerceklestirebilir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢alisma alanlarinin niteliklerinin agiklanmasi

Sirket faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 5684 sayil Sigortacilik
Kanunu (“Sigortacilik Kanunu”) ve bu kanuna dayanilarak Hazine MUstesarlidi tarafindan yayimlanan diger
yonetmelik ve dlzenlemeler ¢cercevesinde yUritmekte olup; yukarida Not 1.3’te bahsedilen sigortacilik branslarinda
faaliyetlerini sGrdUrmektedir. 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla Sirket, 5 acente ve 11 broker (31 Aralik 2011: 5 acente ve
12 broker) ile calismaktadir.

1.5 Kategorileri itibariyla dénem icinde ¢alisan personelin ortalama sayisi

Kategorileri itibariyla ddénem icinde calisan personelin ortalama sayisi asadidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Ust kademe y&neticiler 3 3
Diger personel 33 31
Toplam 36 34

1.6 Ust ydnetime saglanan licret ve benzeri menfaatler
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Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

Ust Diizey Y6neticilere Saglanan Kisa Vadeli Faydalar

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Ucretler 1,019,048 866,086
ikramiyeler 213,919 253,867
Yol, yemek, yakacak yardimlari 7,788 6,862
Diger 6denen faydalar 10,773 10,719
Ust Diizey Yoneticilere Saglanan Toplam Faydalar 1,251,528 1,137,534
Bilan¢oda Tasinan Kidem Tazminati Karsiligi 100,713 68,521

31 Aralik 2012 tarihinde sona eren yila ait, yonetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel mudur, genel koordinator,
genel mudur yardimcilari gibi Ust yoneticilere cari donemde saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari
1,221,337 TL'dir (31 Aralik 2011: 1137534 TL).

1.7 Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, ydnetim, arastirma gelistirme,
pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan
anahtarlar

Sirketlerce hazirlanacak olan finansal tablolarda kullanilan anahtara iliskin usul ve esaslar, Hazine MUstesarhidi
tarafindan 4 Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortacilik Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta Olan Finansal
Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina iliskin Genelge” cercevesinde belirlenmistir.

Buna goére, Sirket tarafindan hayat disi teknik karsiliklari karsilayan varlklarin yatirima ydnlendirilmesinden elde
edilen gelirler, teknik olmayan boéliumden teknik bélume aktariimaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi
ilisikteki finansal tablolar, sadece Sirket’in finansal bilgilerini icermekte olup, Not 2.2’de daha detayli anlatildigi
Uzere 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla konsolide finansal tablolar hazirlanmamistir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide énceki raporlama déneminden beri olan
degisiklikler

Sirket’in Ticaret Unvani: Coface Sigorta Anonim Sirketi

Sirket'in Genel MUdurliganin Adresi: Blylkdere Cad. Yapi Kredi Plaza B Blok Kat:6 Levent - istanbul

Sirket’in elektronik site adresi: www.coface.com.tr

Yukarida sunulan bilgilerde énceki raporlama déneminden sonra herhangi bir degisiklik olmamistir.

1.10 Raporlama déneminden sonraki olaylar
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Raporlama déneminden sonraki olaylara iliskin aciklamalar Not 46 - Raporlama ddéneminden sonra ortaya cikan
olaylar notunda sunulmustur.

2 Onemli muhasebe politikalarinin zeti
2.1 Hazirlik esaslari

211 Finansal tablolarin duzenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler
Sirket, finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu geredince yUrurlikte bulunan dtzenlemeler cercevesinde Turkiye
Muhasebe Standartlari (“TMS”), Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”) ve Hazine MUstesarhdi
tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, aciklama ve genelgelere
(tumu “Raporlama Standartlar™) uygun olarak hazirlamaktadir. Avrupa Birligi tarafindan kabul edilen UMS/
UFRS’nin Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu (“UMSK”) tarafindan yayimlanan UMS/UFRS'den farklari
Turkiye Muhasebe Standartlari Kurulu (“TMSK”) tarafindan ilan edilinceye kadar UMS/UFRS’ler uygulanir. Bu
kapsamda Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle dizenlenmis finansal tablolarint UMS/UFRS’lere uygun olarak
hazirlamistir.

2 Kasim 2011 tarihinde resmi gazetede yayimlanan ve yUrdrltge giren 660 sayill Kanun HikmuUnde Kararname

ile TMSK kurulus maddesi olan 2499 sayili kanunun ek 1. maddesi iptal edilmis ve Kamu Goézetimi Muhasebe ve
Denetim Standartlari Kurumu'nun (“Kurum”) kurulmasi Bakanlar Kurulu’'nca kararlastiriimistir. Bu Kanun Hukmtnde
Kararname’'nin gecici 1. maddesi uyarinca, Kurum tarafindan yayimlanacak standart ve dlUzenlemeler yUrtrlige
girinceye kadar, bu hususlara iliskin mevcut dizenlemelerin uygulanmasina devam edilecektir. Bu durum raporlama
dénemi itibariyle, Hazirlik Esaslar’nda herhangi bir degisiklige yol acmamaktadir.

“Sigorta sdzlesmelerine” iliskin 4 numarall Standart 31 Aralik 2005 tarihinden sonra baslayan hesap dénemleri icin
gecerli olmak Uzere, 25 Mart 2006 tarihinde yururlige girmis olmakla birlikte Uluslararasi Muhasebe Standartlari
Kurulu'nun sigorta sézlesmelerine iliskin projesinin ikinci bodIUumU hentiz tamamlanmadidr icin TFRS 4°Un bu
asamada uygulanmayacagdi belirtiimis, bu kapsamda 5684 sayili Sigortacilik Kanunu cercevesinde cikarilan, 17
Temmuz 2012 tarih ve 28356 sayill Resmi Gazete’'de yayimlanarak 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle yUrarltge girmis
olan degisikler sonrasi “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin
Yatirilacad Varlklara iliskin Yonetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yonetmeligi”) ve sonrasinda bu ydnetmelige istinaden
aciklama ve duzenlemelerin oldugu bir takim genelge ve sektdr duyurulari yayimlanmistir. Bu ydnetmelik, genelge
ve sektdr duyurular ile getirilen dizenlemelere iliskin uygulanan muhasebe politikalari ileriki bélumlerde her biri
kendi basligi altinda d6zetlenmistir.

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig”
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ve 31 Mayis 2012 tarihinde yayinlanan 2012/7 no’lu “Yeni Hesap Kodlari ile Finansal Tablolarin Sunumuna iliskin
Sektdr Duyurusu’na istinaden, finansal tablolarin dnceki dénemlerle ve diger sirketlerin finansal tablolari ile
karsilastiriimasini teminen, sirketlerin hazirlayacaklari finansal tablolarin sekil ve icerigi dizenlenmistir.

Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini, 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu
cercevesinde cikarilan ve 17 Temmuz 2012 tarih ve 28356 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak 31 Aralik 2012
tarihi itibariyla yUararltige girmis olan degisikler sonrasi “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik
Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacad Varliklara iliskin Yonetmelik” ve ilgili diger mevzuat cercevesinde
hesaplamis ve ilisikteki finansal tablolara yansitmistir.

2.1.2 Finansal tablolarin anlasiimasi icin uygun olan diger muhasebe politikalari

Hiperenflasyonist Ulkelerde muhasebelestirme

Turkiye'de faaliyet gdsteren sirketlerin finansal tablolari 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla TMS 29 - Yuksek Enflasyonlu
Ekonomilerde Finansal Raporlama’ya uygun olarak, TL'nin genel satin alim guclUndeki degismeler nedeniyle yapilan
duzeltmeleri yansitacak sekilde ifade edilmistir. TMS 29, yUksek enflasyonlu ekonomilerin para birimi ile hazirlanan
finansal tablolarin raporlama tarinindeki dlctim biriminden gosterilmesini ve dnceki ddnemlere ait bakiyelerin de
ayni birimden gosterilmesini dGngdrmektedir.

Hazine MUstesarligrnin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarall yazisina istinaden Sirket, 31 Aralik 2004

tarihli finansal tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 15 Ocak 2003 tarihli ve 25290 sayill Resmi Gazete'de
yvayimlanarak yUrtrlige giren “Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig”de (“Seri: XI No: 25
Sayill Teblig”) yer alan “Yuksek Enflasyon Dénemlerinde Mali Tablolarin Dlzeltilmesi” ile ilgili kisimdaki htiktmlere
gore duzelterek 2005 yili acilis finansal tablolarini hazirlamistir. Hazine MUstesarhdrnin ayni yazisina istinaden
2005 yil basindan itibaren finansal tablolarin enflasyona gore duzeltilmesi uygulamasi sona ermistir. Dolayisiyla,

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla hazirlanan bilancoda yer alan parasal olmayan varlik ve yukumlulUkler ile sermaye
dahil 6zkaynak kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan girislerin 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyona gdre
duzeltilmesi, bu tarihten sonra olusan girislerin ise nominal dederlerden tasinmasiyla hesaplanmistir.

Diger muhasebe politikalari

Diger muhasebe politikalarina iliskin bilgiler, yukarida 2.1.1 - Finansal tablolarin dizenlenmesinde kullanilan temeller
ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler kisminda ve bu raporun muteakip bdélimlerinde her biri
kendi basligl altinda aciklanmistir.

2.1.3 Gecerli ve raporlama para birimi
llisikteki finansal tablolar, Sirket’in gecerli para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.

21.4 Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi
TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL dederine yuvarlanarak godsterilmistir.

215 Finansal tablolarin dizenlenmesine kullanilan dlcim temeli
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Finansal tablolar, gercede uygun degerleriyle kayitlara alinan tUrev finansal araclar haricinde ylUksek enflasyon
déneminin sona erdidi tarih kabul edilen 31 Aralik 2004 tarihine kadar enflasyon muhasebesinin etkilerine gore
duzeltilmis tarihi maliyet esasina gdre hazirlanmistir.

2.2 Konsolidasyon

Hazine MUstesarligl tarafindan 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan “Sigorta ve
Reasirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin DUzenlenmesine iliskin Teblig”i ile
sigorta, reasUrans ve emeklilik sirketlerinin; 31 Mart 2009 tarihinden itibaren konsolide finansal tablo yayimlamasi
istenmektedir. Hazine Mustesarlidrnin 12 Agustos 2008 tarihli 2008/36 sayili “Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik
Sirketlerinin Bagl Ortaklik, Birlikte Kontrol Edilen Ortaklik ve istiraklerdeki Yatirimlarinin Bireysel Finansal
Tablolarina Yansitiimasina lliskin Sektdr Duyurusu’nda, sirketlerin TMS 27 - Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar
standardindan muaf tutulmus olmasina ragmen, bireysel finansal tablo hazirlanmasi sirasinda bagh ortaklik, birlikte
kontrol edilen ortaklik ve istiraklerdeki yatirimlarin TMS 27°'nin 37 nci paragrafinda belirtilen maliyet ydntemine
veya TMS 39 - Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olcme standardina uygun olarak muhasebelestirilmesinin
mUumkdn oldugu belirtilmistir.

Sirket’in raporlama ddénemi sonu itibariyla konsolidasyona tabi bagl ortaklik veya istiraki bulunmadigindan
konsolide finansal tablolar hazirlanmamistir.

2.3 B6lum raporlamasi

Bir faaliyet bolumu, Sirket’in faaliyet godsterdidi is alanlarinin, diger faaliyet boélumleri ile yapilan islemlerden dogan
hasilat ve harcamalar dahil, hasilat elde eden ve harcama yapabilen ve Yonetim Kurulu (karar almaya yetkili mercii
olarak) tarafindan faaliyet sonuclari duizenli bir sekilde gdzden gecirilen, performansi dlctlen ve finansal bilgileri
ayirt edilebilen bir parcasidir. Sirket’in faaliyet gdsterdigi ana cografi alan Turkiye oldugu icin cografi bélimlere
gobre raporlama sunulmamistir. Ayrica Sirket raporlama dénemi sonu itibariyla sadece tek bir raporlanabilir bdlim
olarak takip edilen kredi bransi sigortacilik alaninda faaliyetlerini sGrdUrdgu icin faaliyet alani boélimlerine gbére de
raporlama sunulmamistir.

2.4 Yabanci para karsiliklari

islemler, Sirket’in gecerli para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden gerceklestirilen
islemler, islemlerin gerceklestirildigi tarinlerdeki gecerli olan kurlardan kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden
olan parasal varlik ve yuktmlulUkler, raporlama dénemindeki kurlardan TL'ye cevrilmis ve cevrim sonucu olusan
cevrim farklari finansal tablolarda kambiyo karlari ve kambiyo zararlari hesaplarina yansitiimistir.

2.5 Maddi duran varliklar
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Maddi duran varliklar, TMS 16 - Maddi Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi uyarinca 31 Aralik 2004
tarihine kadar olan dénem icin enflasyona gore dlzeltiimis maliyet tutarlari ile izlenmektedir. Daha sonraki
donemlerde maddi duran varliklar icin herhangi bir enflasyon duzeltmesi yapilmamis, 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla
enflasyona gore endekslenmis tutarlar maliyet tutari olarak kabul edilmistir. 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren satin
alinan maddi duran varliklar maliyet degerleriyle kayitlara yansitiimaktadir. Maddi duran varlklar, varsa deger
dusuklugu icin ayrilan karsiliklar dustldUkten sonra kalan degerleri ile kayitlara yansitiimaktadir.

Maddi duran varliklarin elden cikarilmasindan dogan kazanc ve kayiplar net elden cikarma hasilati ile ilgili
maddi duran varligin net defter dederinin arasindaki fark olarak hesaplanmakta ve ilgili ddénemin gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir.

Muhasebe tahminlerinde, cari ddneme dnemli bir etkisi olan ya da sonraki dénemlerde dnemli bir etkisi olmasi
beklenen degdisiklik bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklar Gzerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat bulunmamaktadir.
Amortisman, maddi duran varlklarin maliyetleri veya yeniden dederlenmis tutarlari Gzerinden maddi varliklarin

faydali &mdurleri esas alinarak dogrusal amortisman yontemi kullanilarak ayrilmaktadir. Maddi duran varliklarin
faydali dmurleri esas alinarak tahmin edilen amortisman dénemleri asagida belirtilmistir:

Maddi Duran Varliklar Tahmini Ekonomik Omiir (Yil) Amortisman
Orani (%)

Binalar (Kullanim amach gayrimenkuller) 50 2
Demirbas ve tesisatlar 5 20
Motorlu tasitlar 4-5 25-20
Diger maddi varliklar (6zel maliyet bedelleri dahil) 3-5 33-20

2.6 Yatirnm amaclh gayrimenkuller
Sirket’in yatirinm amacli elinde bulundurdugu gayrimenkult bulunmamaktadir.

2.7 Maddi olmayan duran varliklar

Sirket’in maddi olmayan duran varliklari yazilim programlarindan olusmaktadir. Maddi olmayan duran varliklar
TMS 38 - Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi uyarinca kayitlara maliyet bedelleri
Uzerinden alinmaktadir.

Sirket, maddi olmayan duran varliklara iliskin itfa paylarini, ilgili varliklarin faydali dmurlerine gbére dogrusal
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amortisman yontemini kullanarak maliyet degerleri Gzerinden ayirmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklarin itfasinda kullanilan oranlar ve tahmini ekonomik ¢mur olarak déngédrilen streler
asagidaki gibidir:

Maddi Duran Varliklar Tahmini Ekonomik Omiir (Yil) Amortisman Orani (%)

Bilgisayar yazilimlari 3 33

2.8 Finansal varliklar

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, sdézlesmeden dodan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlik
edinme veya karsilikl olarak finansal araclari degdistirme hakkini ya da karsi tarafin sermaye araci islemlerini ifade
eder.

Finansal varliklar, alim-satim amacli finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, satiimaya hazir
finansal varliklar ve kredi ve alacaklar olarak dort grupta siniflandirilabilir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla, Sirket’'in alim-satim amaclh, satilmaya hazir veya vadeye kadar elde tutulacak
olarak siniflandirdigi finansal varliklari bulunmamaktadir.

Kredi ve alacaklar, sabit veya belirlenebilir nitelikte ddemelere sahip olan, aktif bir piyasada islem gdbrmeyen

ve borg¢luya para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan tlrev olmayan finansal varlklardir. Sirket’in finansal
tablolarinda kredi ve alacaklar, var ise deger dustklugu icin ayrilan karsilik tutari dusulerek, faizsiz bir alacak olmasi
durumunda iskonto edilmis degerleriyle; faizli bir alacak olmasi durumunda ise, etkin faiz ydntemiyle hesaplanan
itfa edilmis maliyetleri ile muhasebelestirilmektedir.

Nakit ve nakit benzeri varliklar; Sirket’in serbest kullaniminda olan veya bloke olarak tutulmayan kasa, diger nakit
ve nakit benzeri varliklar ve vadesiz banka mevduatlari ile orijinal vadesi Uc¢ aydan kisa olan bankalardaki vadeli
mevduatlara yapilan yatirimlar olarak tanimlanmaktadir. Vadeli mevduatlar etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa
edilmis maliyetleri ile muhasebelestiriimektedir

Kayitlardan cikarma
Finansal varliklar, Sirket bu varliklarin Gzerindeki sézlesmeye badl haklardaki kontrolll kaybettigi zaman kayitlardan

cikarilir. Bu durum bu haklarin gerceklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda olusur.

Finansal varliklarda deger dusukltgu
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Sirket her bilanco ddneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger dlstkligune ugradigina iliskin
ortada tarafsiz gostergelerin bulunup bulunmadigr hususunu degderlendirir. Bir finansal varlik ya da finansal varlik
grubu, sadece ve sadece ilgili varligin ilk muhasebelestirilmesinden sonra bir veya birden fazla zarar/kayip olayinin
meydana geldigine ve s6z konusu zarar olaymin ilgili finansal varligin veya varlik grubunun guvenilir bir bicimde
tahmin edilebilen gelecekteki tahmini nakit akislari Gzerindeki etkisi sonucunda deder dlUstkligune ugradigina
iliskin tarafsiz bir gdstergenin bulunmasi durumunda deger dusukltigune ugradigi varsayilir ve deger dusuklugu
zarari olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine karsi 6zel karsiliklari distldUkten sonraki net tutarlariyla gosterilmistir. Kredi
ve alacaklar tutarlarinin tahsil edilemeyecek oldugunu duzenli incelemeler neticesinde gdsteren bir durumun sdz
konusu olmasi halinde alacaklar icin tahsil edilebilecegdi tutara kadar &zel karsilik ayrilir.

Sermaye araclarinin geri kazanilabilir tutari o aracin gercege uygun dederidir. Makul degerleriyle dlctlen borclanma
araclarinin geri kazanilabilir tutari tahmini gelecekteki nakit akimlarinin piyasadaki faiz oranlari ile buglnkl degere
indirgenmis degerini ifade eder.

Deger dusuklugu kayitlara alindiktan sonra olusan bir olay eder deger dlUstkligunin geri cevrilmesini nesnel
olarak sagliyorsa s&z konusu deder dUsUklUgU geri cevrilir. itfa edilmis maliyet ile dlctlen finansal varliklar ile
satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis borclanma senetlerindeki deger dUstklGgunin geri cevrimi
kar veya zarardan yapllir. Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis sermaye araclarindan olusan finansal
varliklardaki deger dusuklUgunun geri cevrilmesi ise dodrudan dzkaynaklardan yapllir.

2.9 Varliklarda deger distkligu

Duran varliklarda deger dusukltugu

Sirket, her bilanco déneminde varlklarinin deger dusukltigune ugramis olabilecedine dair herhangi bir belirtinin
bulunup bulunmadigini degerlendirmektedir. Bdyle bir belirtinin mevcut olmasi durumunda ilgili varligin geri
kazanilabilir tutarini TMS 36 - Varliklarda Deger DUsUkIUgUne iliskin Turkiye Muhasebe Standardi cercevesinde
tahmin etmekte ve geri kazanilabilir tutarin ilgili varligin defter degerinin altinda olmasi durumunda deger
dusuklugu karsiligr ayirmaktadir.

Doénemin reeskont ve karsilik giderleri Not 47’de detayli olarak sunulmustur.
2.10 Turev finansal araclar
Turev finansal araclar, sdzlesme tarihindeki gercede uygun degderleri ile kayit altina alinmakta ve sonraki raporlama

dénemlerinde gercege uygun degerleri ile yeniden muhasebelestirilmektedir. TUrev finansal araclar dolayisi ile
gerceklesen kazanc ve kayip kar zarar tablosu ile iliskilendirilmektedir.

2.11 Finansal varliklarin netlestiriimesi
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Finansal varliklar ve borclar, Sirket’in netlestirmeye yonelik bir hakka veya yaptirim glctine sahip olmasi ve ilgili
finansal aktif ve pasifi net tutarlari Uzerinden tahsil etme/ddeme niyetinde olmasi veya ilgili finansal varhidi ve
borcu eszamanli olarak sonuclandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda bilancoda net tutarlari Gzerinden
gosterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlar’nca izin verildigi sUrece veya Sirket’in alim satim islemleri gibi
benzer islemler sonucu olusan kar ve zararlar icin net olarak gdsterilmektedir.

2.12 Nakit ve nakit benzeri varliklar

Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “nakit ve nakit benzeri varlklar”; Sirket’'in serbest kullaniminda olan
veya bloke olarak tutulmayan kasa, diger nakit ve nakit benzeri varliklar ve vadesiz banka mevduatlari ile orijinal
vadesi U¢ aydan kisa olan bankalardaki vadeli mevduatlara yapilan yatirimlar olarak tanimlanmaktadir.

2.13 Sermaye
31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, Sirket’in sermayesinde dogrudan veya dolayli hakimiyeti séz konusu olan sermaye

grubu %99.99 pay ile Natixis SA blnyesindeki Coface SAdir.

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla, Sirket’in sermaye ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

Adi 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Pay Tutari (TL) Pay Orani (%) Pay Tutari (TL) Pay Orani (%)
Coface SA 18,399,992 99.99 18,399,990 99.99
Diger 8 0.01 10 0.01
Odenmis Sermaye 18,400,000 100.00 18,400,000 100.00

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, Sirket'in 6denmis sermayesi 18,400,000 TL olup, sermaye her biri 1 TL nominal
degerdeki 18.399.990 adet A grubu, 10 adet B grubu olmak Uzere toplam 18,400,000 adet hisseye bodlUunmustur.

Sermayeyi temsil eden hisse senetleri A ve B gruplarina bolinmus olup s6z konusu hisseler esit oy hakki ve kar
pay! hakkina sahiptir.

Donem icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari
Yoktur.

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar
Yoktur.

Sirket’'te kayitli sermaye sistemi
Yoktur.

Sirket’in geri satin alinan kendi hisseleri
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Yoktur.

2.14 Sigorta ve yatirim sézlesmeleri - siniflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, dnceden tanimlanmis gelecekteki belirsiz bir olayin (sigorta ile
teminat altina alinan olay) gerceklesmesi durumunda, Sirket’in police sahibinin zararini tazmin etmeyi kabul etmek
suretiyle dnemli bir sigorta riskini kabullendigi s&zlesmeler sigorta sdzlesmesi olarak siniflandiriimaktadir. Sigorta
riski, finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir. Sigorta sdzlesmeleri kapsaminda alinmis olan bUtun primler
yazilan primler hesabi altinda gelir olarak muhasebelestiriimektedir.

Degiskeni sdzlesmenin taraflarindan birine $zgu olmayan finansal olmayan bir degisken durumunu hesaba katan
belirli bir faiz orani, finansal arac¢ fiyati, mal fiyati, déviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu ya da kredi
endeksi veya diger degdiskenlerin bir veya daha fazlasindaki yalnizca degisikliklere dayanan ddemeyi yapmayi
ongdren sdzlesmeler yatirim sézlesmeleri olarak siniflandiriimaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket’in &nceden belirlenmis bir riski teminat altina alan yatirim sézlesmesi
olarak siniflandirilmis s6zlesmesi bulunmamaktadir.

2.15 Sigorta ve yatirim so6zlesmelerinde istege bagh katilim 6zellikleri
Sigorta ve yatirim sézlesmelerindeki istege bagl katilim &zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagdida yer alan
ek faydalara sahip olmaya ydnelik sézlesmeye dayali bir haktir.

(i) Sozlesmeye dayall toplam faydalarin dnemli bir kismini teskil etmeye namzet;

(i) Tutar ve zamanlamasi sézlesme geredi ihrac edenin takdirinde olan; ve

(iii) Sozlesme geredi asagidakilere dayali olan:

(M Belirli bir sézlesmeler havuzunun veya belirli bir sézlesme tUrinun performansina;

(2) Ihrac eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklemis ve/veya gerceklesmemis yatirim
gelirlerine veya

(3) Sozlesme ihrac eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya zararina.

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagl katilim ozelligi olan sigorta veya yatirim sézlesmesi
bulunmamaktadir.

2.16 istege bagl katilim 6zelligi olmayan yatirim sézlesmeleri
Sirket’in raporlama ddénemi sonu itibariyla, istege badli katihm 6zelligi olmayan yatirim sézlesmesi
bulunmamaktadir.

2.17 Borglar

Finansal yakumlultkler; baska bir isletmeye nakit ya da baska bir finansal varlik verilmesini gerektirecek islemler
sonucunda olusan yukumlulUkleri ifade etmektedir. Sirket’in finansal tablolarinda finansal yukamlultkler, iskonto
edilmis degerleriyle gdsterilmektedir. Bir finansal yukimltluk édendiginde kayitlardan cikarilr.

2.18 Vergiler
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Kurumlar vergisi

Kurum kazanclari %20 oraninda kurumlar vergisine tabidir. Bu oran, kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari
geregince indirimi kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanclari
istisnasi gibi) ve diger indirimlerin (yatirim tesvikleri gibi) sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar
daditilmadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Turkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi aracilidi ile gelir elde eden kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara
odenen kar paylarindan (temettUler) stopaj yapilmaz. 23 Temmuz 2006 tarih ve 26237 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan 2006/10731 sayili Bakanlar Kurulu karari ile 5520 Sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 15 ve 30’uncu
maddelerinde yeralan bazi tevkifat oranlari yeniden belirlenmistir. Bu baglamda Turkiye’de bir isyeri ya da daimi
temsilcisi aracihgi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Turkiye'de yerlesik kurumlara yapilanlar disindaki
temettd ddemeleri Uzerinde %10 oraninda uygulanan stopaj orani %15’e cikarilmistir. Dar muUkellef kurumlara

ve gercek kisilere yapilan kar daditimlarina iliskin stopaj oranlarinin uygulanmasinda, ilgili Cifte Vergilendirmeyi
Onleme Anlasmalarinda yer alan uygulamalar da gdz dninde bulundurulur. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi
sayllmaz ve stopaj uygulanmaz.

Gecici vergiler o yil kazanclarinin tabi oldugu kurumlar vergisi oraninda hesaplanarak dédenir. Yil icinde 6¢denen
gecici vergiler, o yilin yillik kurumlar vergisi beyannamesi Uzerinden hesaplanan kurumlar vergisine mahsup
edilebilmektedir.

Turk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yili assmamak kaydiyla ddénem kurum
kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gecmis yil karlarindan mahsup edilemez. Sirket’in 31 Aralik 2012
tarihi itibariyla indirilebilir mali zarari 1,365,606 TL'dir (31 Aralik 2011: Yoktur).

Turkiye'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat sadlamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap ddéneminin kapandidi ayi takip eden dérdlincl ayin
25’inci gunu aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili
makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse ddenecek vergi miktarlari
dedisebilir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi borcu veya varligi TMS 12 - Gelir Vergilerine iliskin Turkiye Muhasebe Standardi uyarinca varlklarin
ve yukumlultklerin finansal tablolarda gdsterilen degerleri ile yasal vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari
arasindaki gecici farkhliklarin, bilanco yontemine gore vergi etkilerinin hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Vergi
mevzuatina gore varliklarin ya da borclarin iktisap tarihinde olusan mali ya da ticari kari etkilemeyen farklar bu
hesaplamanin disinda tutulmustur.

Hesaplanan ertelenmis vergi varliklari ile ertelenmis vergi yukumltlUkleri, finansal tablolarda, sadece ve sadece
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Sirket’in cari vergi varliklarini, cari vergi yukimlulUkleri ile netlestirmek icin yasal bir hakki varsa ve ertelenmis vergi
aktif ve pasifi ayni vergilendirilebilir isletmenin gelir vergisi ile iliskili ise net olarak gosterilmektedir.

Transfer fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 13 UnclU maddesinin transfer fiyatlandirmasi yoluyla “6rtald kazang dagitimi”

baslgr altinda transfer fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer
Fivatlandirmasi Yoluyla Ortull Kazanc¢ Dagitimi Hakkinda Genel Teblig”i bu konu hakkinda uygulamadaki detaylari
belirlemistir.

llgili teblige gore, eger vergi mukellefleri ilgili kuruluslarla (kisilerle), fivatlandirmalari emsallere uygunluk ilkesi
cercevesinde yapillmayan Urun, hizmet veya mal alim ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlar transfer
fiyatlamasi yoluyla 6rttlU bir sekilde dagitildigr kanaatine varilacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla érttla kar
dagitimlari kurumlar vergisi acisindan vergi matrahindan indirilemeyecektir.

2.19 Calisanlara saglanan faydalar

Kidem tazminati karsihgi

Tark Is Kanunu’na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kot davranis disindaki sebeplerden
Sirket’le iliskisi kesilen veya hizmet yilini dolduran ve emekliligini kazanan, askere cagrilan veya vefat eden
personeli icin kidem tazminati ddemekle yukimludar. Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas tutari
kadardir ve bu miktar 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, hUkUmet tarafindan belirlenen 3,034 TL (31 Aralik 2011: 2,732
TL) ile sinirlandiriimistir.

TMS 19 - Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Turkiye Muhasebe Standardi kidem tazminati karsihdi
hesaplamasinda aktleryal metotlarin kullanilmasini gerektirmektedir. 31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla
kullanilan aktUeryal tahminler séyledir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
iskonto orani %210 %3.81
Beklenen maas/limit artis orani %5.00 %5.00
Tahmin edilen personel devir hizi %12.00 %12.00

Yukarida belirtilen beklenen maas/limit artis orani Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi'nin (“TCMB”) villik enflasyon
tahminlerine goére belirlenmistir.

Diger

Sirket, calisanlarinin bir hesap dénemi boyunca sundugu hizmetler karsiliginda 6denmesi beklenen iskonto
edilmemis, calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar icin finansal tablolarinda TMS 19 kapsaminda karsilik
ayirmaktadir.

2.20 Karsiliklar
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Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yakimldlagun bulunmasi, yakimliligun yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve yukumlultk tutarinin guvenilir bir sekilde dlctlebilmesi durumunda s6z konusu karsilik
muhasebelestiriimektedir. Karsiliklar, raporlama ddnemi sonu itibariyla yukimluligun yerine getirilmesi icin
vapilacak harcamanin Sirket yonetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine goére hesaplanir ve etkisinin énemli
oldugu durumlarda buglnkl degerine indirmek suretiyle iskonto edilir. Tutarin yeterince glvenilir olarak
Olctlemedigi ve yUukUimluligun yerine getirilmesi icin Sirket'ten kaynak ¢cikma ihtimalinin bulunmadigr durumlarda
s&z konusu yukumluluk “kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda aciklanmaktadir.

Kosullu varliklar gecmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket’'in tam anlamiyla kontroliinde bulunmayan, bir veya daha
fazla kesin mahiyette olmayan olayin ileride gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varliklardir. Sirket
kosullu varliklari finansal tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal tablolarda dodru olarak
yvansitiimalarini teminen kosullu varliklarini strekli olarak degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Ekonomik faydanin
Sirket’e girmesi neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin olustugu
dénemin finansal tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda girisinin muhtemel hale gelmesi durumunda ise séz
konusu kosullu varlik finansal tablo dipnotlarinda gosterilmektedir.

2.21 Gelirlerin muhasebelestiriimesi

Yazilan primler

Yazilan primler, yil icinde tanzim edilen policelerin yani sira gecmis yillarda tanzim edilen police primlerinden
iptaller, vergiler ve reasUrorlere devredilen primler dUstldUkten sonra kalan tutari temsil etmektedir. Yazilan brut
primler Gzerinden reasuror firmalara devredilen primler kar/zarar hesaplarinda “reastrdre devredilen primler”
icerisinde gosterilmek suretiyle muhasebelestirilmektedir.

RuUcu, sovtaj ve benzeri gelirler

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak hasar karsiligina iliskin hesaplamalarda (dosya muallaklarinda)
tahakkuk etmis rlicu, sovtaj ve benzeri gelir kalemler tenzil edilememekte olup, bilanconun aktif tarafindaki ilgili
alacak hesabi altinda, gelir tablosunda ise diger teknik gelirler hesabin altinda muhasebelestirilmektedir. Tahsil
edilen rlcu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri, gelir tablosunda ddenen hasarlar hesabi altinda netlestirilerek
muhasebelestirilimektedir.

RUcu ve sovtaj alacadinin veya gelirinin tahakkukunun yapilabilmesi icin, halefiyet hakkinin kazanilmasi, tutarin
kesin olarak tespit edilmesi ve ddénem sonu itibariyle tahsil edilmemis olmasi gerekmektedir. TUrk Ticaret
Kanunu’'na gore halefiyet hakkinin kazanilmasi icin ise tazminatin édenmis olmasi gerekmektedir.

Hazine Mustesarligrnin 20 Eylal 2010 tarihli “Rucu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2010/13 sayili Genelge”si uyarinca,
sigorta sirketlerinden ibraname temin edilmesine gerek olmaksizin, sigorta sirketlerinin tazminat 6demesini
gerceklestirerek sigortalilarindan ibraname almis olmalari ve karsi sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim
yapilmasi kaydiyla, bor¢lu sigorta sirketinin teminat limitine kadar olan rtcu alacaklari tahakkuk ettirilmektedir.
Ancak, sdz konusu tutarin tazminat ddemesini takip eden alti ay icerisinde karsi sigorta sirketinden veya dort ay
icerisinde 3. sahislardan tahsil edilememesi durumumda alacak karsihdi ayrilmaktadir.

Diger yandan, yukarida aciklanan alti ve dort aylik streler icinde borclu sigorta sirketi veya 3. sahislar ile rlicu
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alacaklarini toplamda oniki ayl asmayacak sekilde 6deme planina baglayan bir protokol imzalanmasi ya da 6deme
icin cek, senet vs. gibi bir belge alinmasi halinde, bu alacaklardan sigorta sirketleri icin vadesi alti ayl, 3. sahislar icin
ise dort ayl asan ve kabul ve tahsil streci icinde olan taksitler icin karsilik ayrilmasina gerek bulunmamaktadir.

Ancak, toplamda 12 ayl asan 6deme planini iceren bir protokol yapilmasi ya da belge alinmasi halinde 12 ayi asan
vade veya vadelere isabet eden alacak tutari i¢in protokol imzalandigi ya da belge alindigi tarihte karsilik ayrilmasi
gerekmektedir. Ayrica, protokol veya alinan belgede belirtilen édeme tarihlerine bakilmaksizin, ddeme planina
baglanan alacaklardan tazminatin 6dendigi tarihten itibaren 12 aylik stre icinde vadesi gelen taksitlerden herhangi
birinin veya tek vade taninmasi halinde alacagin tamaminin édenmemesi durumunda mevcut veya kalan ve daha
once karsilik ayrilmamis taksit/alacak tutarlarinin tamami icin karsilik ayrilmasi gerekmektedir.

Hazine Mustesarligrnin 20 Eylul 2010 tarihli “Rucu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2010/13 sayili Genelge”sinde

belirtilen 12 aylik sGrenin; Hazine MUstesarligrnin 25 Subat 2011 tarihli “Kredi Bransinda Tahsil Edilemeyen Rucu

Ve Sovtaj Gelirlerinin Muhasebelestiriimesi Ve Sorumluluk Branslarinda Muallak Tazminat Karsiliginin Ayrilmasi
Hususlarinda ilave Aciklamalara iliskin 2011/6 sayili Genelge” ile kredi bransinin &zellikli yapisi dikkate alindiginda 36
ay olarak uygulanmasi uygun gortimustir. Bununla birlikte, 36 aylik stre cok uzun oldugundan, borclunun finansal
durumunun yakindan takip edilmesi ve gelecekte protokol hUkUmlerine uyamayacad ihtimali tespit edildiginde,
riskin bUyUkligune bagli olarak intiyathlik ilkesi geregi karsilik ayrilmasi gerekli gdrtlmektedir. Sirket’in, 31 Aralik
2012 tarihi itibariyla protokole baglanmis rlcu ve sovtaj gelirlerine iliskin alacak karsihgr hesaplamalarinda yukarida
belirtilen sUre 36 ay olarak uygulanmistir.

Sirket, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla brut 5,003,150 TL tutarinda rtcu alacadini esas faaliyetlerden alacaklar ile
teknik gelirler hesaplarinda gdstermistir (31 Aralik 2011: 8,132,832 TL). Bu alacak tutarindan yukarida sUrelerde
tahsil edilmeyen 2,104,926 TL tutarindaki rGcu alacadi i¢in rtcu alacak karsihigr ayrilmistir (31 Aralik 2011: 4,108,522
TL).

Sovtaj gelirinin tahukkuk ettirilebilmesi icin, kismi zarar gdérmuus mallarin sigorta bedelinin tamaminin tazmin
edilmesi ve sonra bu mallarin sigorta sirketininin mulkiyetine veya feri zilliyetine gecmesi (sovtaj) halinde bunlarin
satisindan elde edilebilecek gelirlerin rGicu alacaklari gibi ilgili ddnemlerde tahakkunun yapilmasi gerekmektedir. Bu
durumda, sirketin feri zilliyeti altinda bulunan mallarin Gictinct bir kisi (gercek/tlzel) aracihdi ile satisinin yapilmasi
veya sigortaliya birakiimasi ya da dogrudan sirket tarafinda satisinin yapildigi durumlarinda da sovtaj gelirlerinin
tahakkuk ettirilmesi ve 6édenen tazminatlardan ya da muallak tazminatlardan tenzil edilmemesi gerekmektedir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla Sirket’in tahsil ettigi 356,242 TL (31 Aralik 2011: 1,176,121 TL) rUcu ve sovtaj geliri
bulunmaktadir.

Odenen komisyonlar

Sigorta policelerinin Uretimi ile ilgili aracilara ddenen komisyon giderleri ile devredilen primler karsihiginda
reasUrorlerden alinan komisyon gelirleri asagida 2.24 nolu dipnotta daha detayl anlatildigi Gzere; ertelenmis
komisyon giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri hesaplarinda dikkate alinarak policenin &mrd boyunca faaliyet
sonuclarina yansitiimaktadir.

Sirket risklerini Coface SA (Fransa) ile yaptigi Stop-Loss reastrans tretesi vasitasiyla koruma altina almaktadir.
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Sirket anlasma geregi belirlenen tutari reastrans komisyonu olarak reastrodr sirkete ddemektedir.

Faiz gelir ve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz ydontemi kullanilarak muhasebelestirilir. Etkin faiz, finansal
varlk ya da yukimlulugun 6mra stresince tahmin edilen nakit 6demeleri ve akimlarini defter degerine iskontolayan
orandir. Etkin faiz orani bir finansal varlik ya da yukimluligun kayitlara alinmasiyla hesaplanmakta ve muteakip
olarak degistirilmemektedir.

Etkin faiz orani hesaplamasi, etkin faizin ayrilmaz bir parcasi olan iskonto ve primleri, 6denen ya da alinan Ucret ve
komisyonlari ve islem maliyetlerini kapsamaktadir. Islem maliyetleri, finansal bir varlik ya da yukumlultgun iktisap
edilmesi, ihrac edilmesi ya da elden cikarilmasi ile direkt iliskili olan ek maliyetlerdir.

2.22 Kiralama islemleri

Finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran varliklar Sirket’in aktifinde varlik, pasifinde ise finansal kiralama
islemlerinden borclar olarak kaydedilmektedir. Bilancoda varlik ve borc olarak yer alan tutarlarin tespitinde,
varliklarin gercege uygun degerleri ile kira ddemelerinin buglnkt degerlerinden klcUk olani esas alinarak,
kiralamadan dogan finansman maliyetleri, kiralama sUresi boyunca sabit bir faiz orani olusturacak sekilde
dénemlere yayilmaktadir.

Finansal kiralama yoluyla edinilen varliklarin degerinde meydana gelmis dUsUs ve varliklardan gelecekte beklenen
yarar, varligin defter degerinden dUsUkse, kiralanan varliklar net gerceklesebilir degeri ile degerlenmektedir.
Finansal kiralama yoluyla alinan varliklara, maddi duran varlklar icin uygulanan esaslara gére amortisman
hesaplanmaktadir.

Faaliyet kiralamalarinda yapilan kira 6demeleri kira sUresi boyunca, esit tutarlarda gider kaydedilmektedir.

2.23 Kar payi dagitimi
Rapor tarihi itibariyla sonra 6denecedi ilan edilen kar paylari bulunmamaktadir.

2.24 Kazanilmamis primler karsiligi

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yurarltige
giren “Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara
iliskin Yonetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yonetmeligi”) uyarinca, kazanilmamis primler karsihd, yUrUrlikte bulunan
sigorta sdzlesmeleri icin tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin brit
olarak glin esasina gore ertesi hesap dénemi veya hesap ddnemlerine sarkan kismindan olusmaktadir.

28 Temmmuz 2010 tarih ve 27655 sayill Resmi Gazete’'de yayimlanarak 30 Eylul 2010 tarihinden itibaren

yurarltge giren teknik karsiliklari konu alan “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina

ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik” uyarinca,
kazanilmamis primler karsihiginin hesaplanmasi sirasinda, giin esasina godre takip eden ddéneme sarkan kisim hesap
edilirken genel uygulamada policelerin 6¢glen 12:00’de baslayip yine 6Jlen 12:00’de sona erdidi varsayilmistir.

Hazine Muistesarhidi tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayili Genelge uyarinca yazilan
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primler icin aracilara ddenen komisyonlar ile reastrodrlere devredilen primler nedeniyle reasUrdrlerden alinan
komisyonlarin gelecek ddonem veya ddnemlere isabet eden kismi, bilancoda sirasiyla gelecek aylara ait giderler
ve gelecek aylara ait gelirler hesaplarinda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek
muhasebelestiriimektedir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca dovize endeksli sigorta sdzlesmelerine iliskin kazanilmamis primler
karsiliginin hesabi sirasinda, sigorta sézlesmesinde ayrica bir kur belirtiimemisse ilgili primin tahakkuk tarihindeki
TCMB’nin Resmi Gazete’'de ilan ettigi ddviz satis kurlari dikkate alinmaktadir.

Devam eden riskler karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta Sirketleri yUrurltkte bulunan sigorta sézlesmeleri dolayisiyla ortaya
cikabilecek tazminatlarin, ilgili sézlesmeler icin ayrilmis kazanilmamis primler karsiigindan fazla olma ihtimaline
karsl, beklenen hasar prim oranini dikkate alarak devam eden riskler karsiligr ayirmakla yukimluduarler. Beklenen
hasar prim orani, net gerceklesmis hasarlarin net kazaniimis prime bdlinmesi suretiyle bulunur.

Brans bazinda hesaplanan beklenen hasar prim oraninin %95’in Uzerinde olmasi halinde, %95’i asan oranin net
kazaniimamis primler karsihgi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar, net devam eden riskler karsiligi, %95’i asan
oranin brut kazanilmamis primler karsihdi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar brit devam eden riskler karsiligi
olarak hesaplanir. Brut tutar ile net tutar arasindaki fark ise reasUrdr payi olarak dikkate alinmaktadir.

llgili testi sonucu, 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla Sirket’in ayirmasi gereken devam eden riskler karsiligr yoktur (31
Aralik 2011: Yoktur).

2.25 Muallak hasar ve tazminat karsiligi

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha dnceki hesap dénemlerinde veya cari hesap ddéneminde
fillen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat bedelleri icin muallak hasar karsihdi ayrilmaktadir

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak hasar karsiliginin hesaplanmasi sirasinda; hesaplanmis veya
tahmin edilmis eksper, bilirkisi, danisman, dava ve haberlesme giderleri de dahil olmak Uzere tazminat dosyalarinin
tekemmulU icin gerekli tim gider paylari dikkate alinmaktadir. Ancak ilgili hesaplamalarda rlcu, sovtaj ve benzeri
gelir kalemleri tenzil edilememektedir.

Hesap dénemlerinden dnce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilmektedir.

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayilil Resmi Gazete’'de yayimlanarak 30 Eylul 2010 tarihinden itibaren yururltge
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giren teknik karsiliklari konu alan “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu
Karsiliklarin Yatirilacadi Varliklara iliskin Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” ve 20 Eylal 2010
tarih ve 2010/12 sayill “AktUeryal Zincirleme Merdiven Metoduna (“AZMM”) lliskin Genelge”si uyarinca, tahakkuk
etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile aktUeryal zincirleme merdiven metodlari kullanilarak
bulunan tutar arasindaki fark gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli olarak kabul edilmektedir.
AZMM hesabinda tahakkuk eden rlcu, sovtaj ve benzeri gelirleri, rlcu tahsilatlari ile birlikte dikkate alinmaktadir.

Cari hesap ddénemi veya daha dnceki hesap ddonemlerinde ihbar edilmis olmakla birlikte cari hesap ddéneminde
herhangi bir sebeple bu dénem muallaklarinda bulunmayan ancak bir sonraki yil yeniden isleme alinan muallak
hasara konu dosyalar da ilgili bransin gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri hesaplarina dahil
edilmektedir.

Sirket faaliyetlerine 2007 yili itibariyla basladigi ve son bes yila ait verileri 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla tamamladidi
icin, ilk defa 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla olmak Uzere, faaliyet gdsterdigi tek brans olan kredi bransinda AZMM
icerisinde 5 farkli ydntemden biri olan Hasar/Prim yontemini kullanmis olup, takip eden (¢ yil boyunca bu ydntemi
degistiremeyecektir. Hazine Mistesarligrnin 2010/16 sayili “AktUeryal Zincirleme Merdiven Metoduna iliskin
Genelge”si uyarinca Maksimum Tutar yonetimi ile blUyUk hasar tutari hesaplanmistir, fakat bUyUk hasar tutarinin
yUksek sonu¢ vermesi nedeniyle eliminasyona konu dosya bulunmamaktadir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi'nin uyarinca Sirket AZMM’na istinaden gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat
bedelleri ile ilgili olarak Hasar/Prim ybntemine gore 1,636,037 TL tutarinda gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat karsiligr ayirmistir (31 Aralik 2011 (819,899) TL).

Hazine Mistesarligrnin 20 Eylul 2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktleryal Zincirleme Merdiven Metoduna lliskin
Genelge”si uyarinca AZMM hesaplamalari brut tutarlar Gzerinden yapilmistir. Sirket’in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla
yUrurlUkte bulunan, Stop-Loss reastrans tretesinde belirlenmis %80 Hasar/Prim orani asilmadidindan, reastrans
payl hesaplanmamistir.

Hazine Muistesarhidrnin 18 Temmuz 2012 tarih ve 2012/13 sayili sektdr duyurusu uyarinca Test IBNR hesaplama
zorunlulugu kaldiriimistir.

2.26 Dengeleme karsiligi

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yurtrlige giren Teknik Karsiliklar Yonetmelidi ile birlikte sirketlerin takip eden
hesap ddnemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik
riskleri karsilamak Gzere kredi ve deprem teminatlari icin dengeleme karsilidi ayirmasi gerekmektedir. ik defa 2008
yiinda uygulanmaya baslanan bu karsilik, her bir yila tekabUl eden deprem ve kredi net primlerinin %12’si oraninda
hesaplanmaktadir. Net primin hesaplanmasinda, bdlismesiz reastrans anlasmalari icin édenen tutarlar devredilen
prim olarak telakki edilir. Karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en yUksek tutarinin
%150’sine ulasilincaya kadar devam edilir.

Besinci yilin gecmesini muteakiben prim Uretimi rakamina bagl olarak karsilik rakaminin bir dnceki yilki bilancoda
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yver alan karsilik tutarina gére daha dtstk cikmasi durumunda aradaki fark dzsermaye altinda diger kar yedekleri
icerisinde gosterilir. Ozsermayeye aktarilan bu tutar yedek olarak tutulabilecedi gibi sermaye artirimina konu
olabilir veya tazminat 6demelerinde kullanilabilmektedir.

Hasarin meydana gelmesi durumunda, reaslUrore isabet eden miktarlar ile sdzlesmede belirtilen muafiyet limitinin
altinda kalan miktarlar dengeleme karsiliklarindan indirilemez. Verilen teminat nedeniyle édenen tazminatlar varsa
birinci yil ayrilan karsiliklardan baslamak Gzere ilk giren ilk ¢ikar ydntemine gdre dengeleme karsiliklarindan ddsuldr.

Dengeleme karsiliklari, ilisikteki finansal tablolarda uzun vadeli yukumltltkler icerisinde “diger teknik karsiliklar”
hesabinda gdsterilmistir. Raporlama dénemi sonu itibariyla, 11,351,231 TL (31 Aralik 2011: 7,903,669 TL) tutarinda
dengeleme karsiligr ayrilmistir.

2.27 ikramiye ve indirimler karsihigi

ikramiye ve indirimler karsiligi, cari ddnemde yasayan policelere iliskin olarak sigortaliya muteakip dénemlerde
yenilemeye bagdli olmaksizin bir ikramiye veya indirim taahhtdunde bulunuldudu takdirde ayrilmasi gereken
karsihktir.

ikramiyeler ve indirimler cari hesap dénemi icinde sigortalinin lehine tahakkuk etmis ve ddenmis ya da ddenecek
tum tutarlari kapsar. Bu 6deme sigortalinin ilerideki primlerinden indirim yapilmasi seklinde gerceklestirilir.

Sirketin, raporlama dénemi sonu itibariyla, cari yilin teknik sonuclarina gore sigortalilar icin ayrilan ikramiye ve
indirim tutarlarindan olusan karsihgi yoktur. (31 Aralik 2011: 101,640 TL)

2.28 iliskili taraflar

Finansal tablolar acisindan ortaklar, Ust dUzey yoneticiler ve ydnetim kurulu Gyeleri, aileleri ve kendileri tarafindan
kontrol edilen veya kendilerine bagl sirketler ile birlikte, istirakler ve musterek ydnetime tabi ortakliklar iliskili
taraflar olarak kabul edilmistir.

2.29 Hisse basina kazanc¢/(zarar)

Hisse basina kazanc/(zarar) Sirket'in donem net karinin/(zararinin), dénemin agdirlikli ortalama hisse senedi
sayisina bélunmesi ile hesaplanmistir. Turkiye'de firmalar mevcut sermayedarlarin payl oraninda dagitmak suretiyle
gecmis yillar karlarindan sermaye artisi ("Bedelsiz Hisseler”) yapabilirler. Hisse basina kazanc hesaplamasinda
bedelsiz hisseler inrac edilmis hisseler olarak degerlendirilmektedir.

2.30 Raporlama déneminden sonraki olaylar

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla finansal pozisyonu hakkinda ilave bilgi sadlayan raporlama dénemi
sonrasl olaylar (raporlama déneminden sonra ortaya cikan ve dlzeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal
tablolara yansitilir. Raporlama déneminden sonra ortaya cikan ve dlzeltme kaydi gerektirmeyen énemli olaylar ise
dipnotlarda belirtilir.

2.31 Henliz uygulanmayan yeni standart ve yorumlar
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31 Aralik 2012 tarihi itibariyla hentz yururlige girmemis olan ve ilisikteki finansal tablolarin hazirlanmasinda
uygulanmamis olunan yeni standartlar, standartlara ve yorumlara yapilan bir takim glncellemeler bulunmaktadir.
TMSK tarafindan 27 Nisan 2010 tarih ve 27564 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan ve asadida kisaca dzetlenen
TFRS 9 - Finansal Araclar standardi, TMS 39 - Finansal Araclar; Muhasebelestirme ve Olcme standardi yerine
yeni duzenlemeler getirilmesini hedefleyen genis kapsamli bir projenin bir parcasi olarak Uluslararasi Muhasebe
Standartlari Kurulu tarafindan Kasim 2009°'da yayimlanmistir.

Baslatilan bu proje ile birlikte finansal araclara iliskin finansal raporlamanin ilke bazli ve daha az karmasik bir hale
getirilmesi hedeflenmis ve projenin birinci fazi olan TFRS 9 ile finansal varliklarin raporlanmasi ile ilgili prensiplerin
olusturularak, finansal tablo okuyucularinin isletmelerin gelecekteki nakit akimlari hakkindaki belirsizlikleri,
zamanlamalari ve tutarlari konusunda kendi degerlendirmelerini olusturabilmeleri icin ilgili ve faydali bilgilerin
saglanmasi amaclanmistir. TERS 9, finansal varliklar icin gercede uygun degerleri Gzerinden &lcllen finansal
varliklar ve itfa edilmis maliyet bedelleri Gzerinden &lctlen finansal varliklar olmak Uzere iki ana mUteakip dlcim
siniflandirmasi getirmektedir. Bu siniflamanin temeli isletmenin is modeline ve finansal varliklarin s6zlesmeye
dayali nakit akimlarinin niteliklerine dayanmaktadir. Finansal varliklarin deder dtstkligune ve riskten korunma
muhasebesine iliskin TMS 39 icerisindeki dlizenlemelerin devam edecedi belirtiimistir.

TFRS 9, 1 Ocak 2015 tarihi itibariyla veya sonrasinda baslayan vyillik hesap dénemleri icin yururltige girecek olup, bu
standardin erken uygulanmasina izin verilmektedir.

TFRS 13 - Gercege Uygun Degerin OlcimU standardi gercede uygun dederin TFRS kapsaminda nasil dlctlecedini
aciklamakla beraber, gercede uygun dederin ne zaman kullanilabilecedi ve/veya kullanilmasi gerektidi konusunda
bir degisiklik getirmemektedir. TUm gercege uygun deger dlcUmleri icin rehber niteligindedir. Yeni standart ayrica,
gercege uygun deger olctmleri ile ilgili ek aciklama yukumlultkleri getirmektedir. Bu standardin 1 Ocak 2013 ve
sonrasinda sona eren hesap ddonemlerinde uygulanmasi mecburidir ve uygulama ileriye dogru uygulanacaktir. Ek
aciklamalarin sadece TFRS 13°'Un uygulamaya baslandigi donemden itibaren verilmesi gerekmektedir - yani dnceki
dénemlerle karsilastirmali aciklama gerekmemektedir. Sirket, standardin finansal durumu ve performansi Uzerine
etkilerini degerlendirmektedir.

HenUz yUrurlikte olmayan ve finansal tablolara bir etkisinin olmasi beklenmeyen standart ve yorumlar

* TFRS 10 - Konsolide Finansal Tablolar; hangi yatirimlarin konsolide edilmesi gerektigine yeni bir yaklasim getiren
ve yatirimlardaki kontroliin degerlendirilmesi icin tek bir model sunan degisiklikleri kapsamaktadir. ilgili degisiklik
1 Ocak 2013 ve sonrasindaki yillik raporlama dénemleri icin gecerlidir.

« TFRS 11 - is Ortakliklar; TMS 31 - is Ortakliklarindaki Paylar standardinin yerini alacak olan ve is ortakliklarinin
yasal formu yerine hak ve yukUmlultkleri Gzerinde duran degisiklikleri icermektedir. ilgili degisiklik 1 Ocak 2013 ve
sonrasindaki yillik raporlama ddnemleri icin gecerlidir.

« TFRS 12 - Diger isletmelerdeki Paylara iliskin Aciklamalar; bagdli ortaklik, istirak ve is ortakliklarinda paylari olan
isletmeler icin aciklama sartlarini belirten degisiklikleri kapsamaktadir. ilgili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki
villik raporlama dénemleri icin gecerlidir.

* TMS 27 - Konsolide ve Bireysel finansal Tablolar; mevcut muhasebelestirme ve aciklama ydnlendirmelerine
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getirilen bazi aciklamalari icermektedir. ilgili degisiklik 1 Ocak 2013 ve sonrasindaki villik raporlama dénemleriicin
gecerlidir.

« TMS 28 - istiraklerdeki Yatirimlar: misterek kontrol edilen istiraklere iliskin bazi degisiklikleri icermektedir. ilgili
degisiklik T Ocak 2013 ve sonrasindaki yillik raporlama dénemleri icin gecerlidir.

« TFRS 7 - Finansal Araclar: Aciklamalar - Finansal Varlik ve Borg¢larin Netlestirilmesi standardindaki degisiklik
ile finansal tablo kullanicilarina i) netlestirilen islemlerin sirketin finansal durumuna etkilerinin ve muhtemel
etkilerinin degerlendirilmesi icin ve ii) TFRS'ye gore ve diger genel kabul gbrmis muhasebe ilkelerine gore
hazirlanmis finansal tablolarin karsilastiriimasi ve analiz edilmesi icin faydal bilgiler sunmaktadir. Bu degisiklik
henlz Avrupa Birligi tarafindan kabul edilmemistir. Degisiklikler 1 Ocak 2013 ve sonrasinda baslayan yillik hesap
dénemleri ve bu hesap dénemlerindeki ara ddonemler icin gecerlidir. Degisiklik sadece aciklama esaslarini
etkilemektedir.

« TMS 32 - Finansal Araclar: Sunum - Finansal Varlik ve Borclarin Netlestirilmesi standardindaki degdisiklik
“muhasebelestirilen tutarlari netlestirme konusunda mevcut yasal bir hakkinin bulunmasi” ifadesinin anlamina
aciklik getirmekte ve TMS 32 netlestirme prensibinin es zamanli olarak gerceklesmeyen ve brit 6deme yapilan
hesaplasma (takas burolari gibi) sistemlerindeki uygulama alanina aciklik getirmektedir. Degisiklikler 1 Ocak 2014
ve sonrasinda baslayan villik hesap dénemleri icin geriye donuk olarak uygulanacaktir.

3 Onemli muhasebe tahminleri ve hiikiimleri
Bu bdélumde verilen notlar, sigorta riski (Not 4.1) ve finansal riskin (Not 4.2) yénetimine iliskin verilen aciklamalara
ilave olarak saglanmistir.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilanco tarihleri itibariyla raporlanan varliklar ve yukumltltklerin tutarlarini,
sarta bagl varliklarin ve yukUimlulUklerin aciklanmasini ve hesap dénemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin
tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarin kullaniimasini gerektirmektedir. Muhasebe dederlendirme,
tahmin ve varsayimlari, gecmis tecrlbe ve diger faktdrler ile o glnin kosullariyla gelecekteki olaylar hakkinda
makul beklentiler dikkate alinarak degerlendirilir. Bu dederlendirme ve tahminler, ydntemin mevcut olaylar ve
islemlere iliskin en iyi bilgilere dayanmasina ragmen, fiili sonuclar varsayimlarindan farklilik gésterebilir.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda Sirket yonetiminin, raporlanan varlk ve yukumlultk tutarlarini etkileyebilecek,
bilanco tarihi itibariyla vukuu muhtemel yukimlulUk ve taahhUtleri ve raporlama ddnemi itibariyla gelir ve gider
tutarlarini belirleyen varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir. Gerceklesmis sonuclar tahminlerden farkli
olabilmektedir. Tahminler dtUzenli olarak gdzden gecirilmekte, gerekli dizeltmeler yapilmakta ve gerceklestikleri
dénemde gelir tablosuna yansitiimaktadirlar.

Ozellikle, ilisikteki finansal tablolarda sunulan tutarlar Uzerinde en fazla etkisi olan, ®nemli tahminlerdeki
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belirsizliklere ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda aciklanmistir:
Not 4.1 - Sigorta riskinin yonetimi

Not 4.2 - Finansal risk yonetimi

Not 10 - ReasUrans varliklari

Not 12 - Kredi ve alacaklar reeskontlari ve deger dusUs karsiliklari

Not 17 - Sigorta yukUumlulUkleri ve reasUrans varliklari

Not 21 - Ertelenmis vergiler

Not 23 - Diger yukumlulUkler ve masraf karsiliklari

4 Sigorta ve finansal riskin yonetimi

4.1 Sigorta riskinin yénetimi

Sigorta sdzlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan kaynaklanacak
olan hasar tutarinin bilinemiyor olmasidir. Sigorta sdzlesmelerinin dogasi geredi, s6z konusu risk rastlantisaldir ve
dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metotlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir police portféylnde, Sirket’'in sigorta
sdzlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigi temel risk, ddenen hasar ve tazminatlarin sigortacilik karsiliklarinin kayitl
degerlerinin Ustuinde gerceklesmesidir. Sirket police yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve
olusan hasarlara gore belirlemektedir.

Sirket s&z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve tarafi oldudu reastrans anlasmalari ile
yonetmektedir.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) dagilimi asagida dzetlenmistir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Yurtici kredi riski 708,380,786 236,780,760
Yurtdisi ihracat riski 213,793,073 281,532,430
Total 922,173,859 518,313,190

Sirket blnyesinde risk yonetimi hasar bdlumuU ve risk komitesi tarafindan yuruttlmektedir. Hasar takibi, hasar
bolumUne haftalik olarak hazirladigr hasar raporu vasitasiyla yapilir. Risk komitesi Genel MUdUr’'tn baskanliginda
Finans, Butce, Ticari Bolum Genel Mudir Yardimcisi, Hasar Bolum Mudird, Infoline Bolim Mudird, ic Kontrol
Bolim Mudurd ve Butce ve Raporlama Bolum Mudurd’nin katihmiyla her hafta Sali gunt toplanir. Risk komitesinde
o haftaya iliskin hasar durumu ve yillar bazinda genel hasar prim orani takip edilir. Ainmasi gereken tedbirler
dosya bazinda takip edilerek karara bagdlanir. Eger gerekiyorsa ilgili karar Yonetim Kurulu'na sunulur. Risk komitesi
notlari ana ortakhgin ilgili bélumlerine de raporlanir.

Sigorta riskini ydnetme de en yaygin yéntem reastrans sdzlesmesi yapmaktir. Fakat reastrans sdzlesmesi yoluyla
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sigorta riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket’in yakimIUligunu ortadan kaldirmamaktadir.

Sirket risklerini Coface SA (Fransa) ile yaptid “Stop-Loss” reastrans tretesi vasitasiyla koruma altina almaktadir.
S6z konusu trete ile toplam hasar prim oraninin %80’ini (31 Aralik 2011 %80) asan kisimi Coface SA'ya
devredilmektedir. E§er oran %200°Un (31 Aralik 2011: %200) Uzerine cikarsa bu hasarin tekrar Sirket’e devredilmesi
ongdrulmustar. Ancak, strprim ddenerek bu kisim da reasUrdre devredilebilecektir. Stop-loss reastrans anlasmasi
Sirket’in Turkiye'de verdigi tum kredi sigortasi hizmetlerini kapsamaktadir.

Coface SA'ya ait son kredi derecelendirme notlari da asagidaki tabloda gdsterilmektedir;

Coface SA
Derecelendirme kurulusu Derecelendirme GOriniim Tarih
Moody’s A2 Duragan 3 Mayis 2012
Fitch AA- Duragan 1 Haziran 2012

4.2 Finansal riskin yonetimi

Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asagida belirtilenlerin her biri icin Sirket'in maruz kaldidi riskleri, Sirket’in bu dogrultuda risklerini
yonetmek ve dlcmek icin uyguladigl politika ve prosedurlerini ve amaclarini, ve sermaye yonetimi ile ilgili bilgileri
gostermektedir. Sirket finansal araclarin kullanimindan kaynaklanan asagidaki risklere maruz kalmaktadir:

* kredi riski

* likidite riski

* piyasa riski

Risk yonetim yapisinin tesis edilmesi ve gdzetimindeki tum sorumluluk Yénetim Kurulu'ndadir. Yonetim Kurulu risk
yonetim sisteminin etkinligini Sirket’'in i¢c denetim departmani araciigiyla yurttmektedir.

Sirket’in risk yonetim politikalari; Sirketin karsilastigi riskleri tanimlamak ve analiz etmek, risk limitlerini ve
kontrolleri belirlemek, riskleri ve belirlenen limitlere uyumu izlemek icin tesis edilmistir. Risk yonetim politikalari ve
sistemleri, piyasa kosullarindaki ve sunulan Grln ve servislerdeki degisikleri yansitacak sekilde duzenli bir sekilde
gbzden gecirilir. Sirket, egitim ve yonetim standartlari ve prosedurleri ile bUtln calisanlarinin kendi gérev ve
sorumluluklarini anladigi, disipline edilmis ve yapici bir kontrol ¢cevresi gelistirmeyi amaclamaktadir.

Kredi riski
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Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin Uzerinde mutabik kalinan sézlesme sartlarina uygun olarak yuktmlulUklerini
yerine getirememe olasilidi olarak tanimlanir. Sirket’in kredi riskine maruz kaldigi baslica bilanco kalemleri asagidaki

gibidir:

* bankalar

* sigortalilardan prim alacaklari

 aracilardan alacaklar

» reasUrorlerden 6denen hasarlarla ilgili alacaklar
« jliskili taraflardan alacaklar

» diger alacaklar

Kredi riskine maruz varliklarin defter dederleri asadidaki tabloda gosterilmistir.

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Bankalar mevduati (Not 14) 31,047,773 31,338,715
Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 12) 16,212,314 13,160,848
Personele verilen avanslar 80,100 87100
Diger alacaklar 68,211 917
iliskili taraflardan alacaklar (Not 12) 34,039 181,855
is avanslari 18,190 20,601
Gelir tahakkuklari - 176,060
Toplam 47,460,627 44,966,096

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:
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31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Briit tutar Ayrilan karsilik

Briit tutar Ayrilan karsihik

Vadesi gelmemis alacaklar 9,415,313 - 6,819,953 -
Vadesi 0-30 gln gecikmis alacaklar 1,415,397 - 1,477,812 -
Vadesi 31-60 gln gecikmis alacaklar 744219 - 200,383 -
Vadesi 61-180 gun gecikmis alacaklar 830,090 - 359,823 -
Vadesi 181-365 gun gecikmis alacaklar 792,236 - 232134 -
Vadesi 1 yildan fazla gecikmis alacaklar 116,835 - 46,433 -
Protestolu rucu alacak senetleri 122,617 (122,617) 128,617 (128,617)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan rtcu alacaklar(*) 5,003,150 (2104,926) 8,132,832 (4108,522)
Toplam 18,439,857 (2,227,543) 17,397,987 (4,237,139)

(") Sirket Hazine Mustesarhigi’'nin 20 Eylul 2010 tarihli “RUcu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2010/13 sayili Genelge’si
uyarinca 5,003,150 TL (31 Aralik 2011: 8,132,832 TL) tutarindaki rtcu alacagini tahakkuk ettirmis ve bu alacaklara
iliskin 2,104,926 TL (31 Aralik 2011: 4,108,522 TL) tutarinda alacak karsihgi ayirmis olup, diger teknik gelirler altinda

muhasebelestirmistir.

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Dénem basi sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi 4,237139 11,046,957
Doénem icinde yapilan tahsilatlar (356,242) 176,120)
Doénem icinde ayrilan deger dusuklagu karsiliklari - -
Konusu kalmayan karsiliklar (3,389,870) (5,695,739)
Doénem icinde rUcu alacaklari icin ayrilan sUpheli alacaklar karsiliklari 1,736,516 62,041
Dénem sonu sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi 2,227,543 4,237,139

Likidite riski

Likidite riski, Sirket’in parasal yukumlulUklerinden kaynaklanan yukuamlulUklerini yerine getirmekte glc¢lik yasamasi

riskidir.

Likidite riskinin yonetimi

Sirket likidite riskinden korunmak amaciyla varlik ve yuktmlulUkler arasinda vade uyumunun saglanmasi
gbzetilmekte, ortaya cikabilecek likidite intiyacinin eksiksiz bir bicimde saglanabilmesi amaciyla likit degerler

muhafaza edilmektedir.

Parasal varlk ve yukumlultklerin cari dénemde kalan vade dagilimlari:
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31 Aralik 2012 Defter 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6-12ay 1yildan
degeri uzun

Varliklar

Nakit ve nakit benzeri varliklar 31,067,448 31,067,448 - - - -

Esas faaliyetlerden alacaklar 16,212,314 9,727515  3,370157 2,236,015 870,377 8,250

lliskili taraflardan alacaklar 34,039 34,039 - - - -

Verilen avanslar 98,290 98,290 - - - -

Diger alacaklar 68,211 68,211 - - - -

Toplam parasal aktifler 47,480,302 40,995,503 3,370,157 2,236,015 870,377 8,250

Yiikiimliliikler

Finansal borclar 15,845 15,845 - - - -

Esas faaliyetlerden borclar 266,461 266,461 - - - -

Muallak hasar karsiliklari 16,048,118 7,054,440 4,095,687 4,897,991

Diger risklere iliskin karsiliklar ve gider 623,770 23,057 500,000 - - 100,713

tahakkuklari

iliskili taraflara borclar 1,856,499 1,856,499 - - - -

Odenecek vergi ve benzeri diger 348,862 - 348,862 - - -

yukumlultkler ile karsiliklari

Diger borclar 122,935 122,935 - - - -

Toplam parasal pasifler 19,282,490 9,339,237 4,944,549 4,897,991 - 100,713

Parasal varlik ve yukumlulUklerin dnceki dénemde kalan vade dagilimlart:
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Defter 1aya 1 yildan
31 Aralik 2011 degeri kadar 1-3ay 3-6ay 6 -12 ay uzun
Varliklar
Nakit ve nakit benzeri varliklar 31,355,870 31,355,870 - - - -
Esas faaliyetlerden alacaklar 13,160,848 7,838,981 1,855,588 2,223,007 1,243,272 -
lliskili taraflardan alacaklar 181,855 - 181,855 - - -
Gelir tahakkuklari 176,060 - 176,060 - -
Verilen avanslar 107,701 107,701 - - - -
Diger alacaklar 917 917 - - - -
Toplam parasal aktifler 44,983,251 39,303,469 2,213,503 2,223,007 1,243,272 -
Yiikiimliliikler
Finansal borc¢lar 5,082 5,082 - - - -
Esas faaliyetlerden borclar 528,115 200,785 142,531 184,799 - -
lliskili taraflara borclar 1,257,309 2,635 1,254,674 - - -
Diger borglar 85,856 85,856 - - - -
Muallak hasar karsiliklar 13,655,763 2,724,351 4,262,407 6,669,005 - -
Odenecek vergi ve benzeri diger 267,521 - 267,521 - - -
yukumlultkler ile karsiliklar
Diger risklere iliskin karsiliklar ve 570,505 1,984 - 500,000 - 68,521
gider tahakkuklari
Toplam parasal pasifler 16,370,151 3,020,693 5,927,133 7,353,804 - 68,521

Pivasa riski, faiz orani ve doviz kurlari gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek dedisikliklerin Sirket’in gelirini veya elinde
bulundurdugu finansal araglarin degderini etkileme riskidir. Piyasa riski yonetiminin amaci, risk karliliginin optimize
edilerek, piyasa riski tutarinin kabul edilebilir parametrelerde kontrol edilebilmesidir.

Kur riski

Sirket ddévize dayali yapilan sigortacilik ve reastrans faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir. Yabanci
para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigr ddnemde kayitlara intikal ettirilmistir. Donem
sonlarinda, yabanci para aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, ddnem sonu T.C. Merkez Bankasi déviz alis kurlarindan
evalliasyona tabi tutularak TL'ye ¢evrilmis ve olusan kur farklari kambiyo islemleri kari veya zarari olarak kayitlara

yvansitimistir.

Sirket’'in cari ddnemde maruz kaldigi kur riskine iliskin detaylar asagidaki tabloda verilmistir:

31 Aralik 2012

ABD Dolari

Avro

GBP

Toplam

Al
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Varliklar:

Nakit ve nakit benzeri varliklar (*) 636,530 1,331,796 - 1,968,326
Esas faaliyetlerden alacaklar 3,317,493 5,821,777 - 9,139,270
iliskili taraflardan alacaklar - 34,039 - 34,039
Diger cari varlklar - - - -
Toplam yabanci para varliklar 3,954,023 7,187,612 - 11,141,635

Yiikiimlilikler:

Esas faaliyetlerden borclar 82,684 41,244 - 123,928
iliskili taraflara borclar - 789,428 - 789,428
Muallak hasar karsiliklari 2,680,482 7,526,305 - 10,206,787
Toplam yabanci para yilikiimliiliikler 2,763,166 8,356,977 - 11,120,143
Bilan¢o pozisyonu 1,190,857 (1,169,365) - 21,492
Turev finansal araclar 2,690,700 14,263,200 - 16,953,900
Net pozisyon 3,881,557 13,093,835 - 16,975,392

(*) Kasa hesabinda bulunan 7,645 TL karsihdinda yabanci para bulunmaktadir.

Sirket’in dnceki ddonemde maruz kaldigi kur riskine iliskin detaylar asagidaki tabloda verilmistir:

31 Aralik 2011 ABD Dolari Avro Toplam
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Varliklar:

Nakit ve nakit benzeri varliklar (**) 3,407,217 7,803,325 - 11,210,542
Esas faaliyetlerden alacaklar 1,605,791 5,678,034 1,120 7,284,945
iliskili taraflardan alacaklar 27861 - - 27861
Diger Cari Varliklar 1,662 2,324 - 3,986
Toplam yabanci para varliklar 5,042,531 13,483,683 1,120 18,527,334
Yikiimliliikler:

Esas faaliyetlerden borclar 30,230 497,885 - 528115
iliskili taraflara borclar 16,220 1140,267 - 1156,487
Muallak hasar karsiliklari 2,463,444 10,046,692 - 12,510,136
Toplam yabanci para ylkiimliiliikler 2,509,894 11,684,844 - 14,194,738
Bilan¢o pozisyonu 2,532,637 1,798,839 1,120 4,332,596
Turev finansal araclar - 4,963,800 - 4,963,800
Net pozisyon 2,532,637 6,762,639 1,120 9,296,396

(**) Kasa hesabinda toplam 8,770 TL karsiliginda yabanci para bulunmaktadir.

Yukaridaki tablonun degerlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarinin TL karsiliklari gdsterilmistir.

Yabanci para muallak hasar karsiliklari TCMB efektif satis kurlari, diger bilanco kalemleri ise TCMB doéviz alis

Uzerinden degerlemeye tabi tutulmuslardir.

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla yabanci para bakiyelerin cevriminde kullanilan kurlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 ABD Dolari Avro
Bilanco kalemlerinin cevriminde kullanilan doviz kurlari 1.7826 2.3517
Muallak hasar karsiliklarinin ¢evriminde kullanilan déviz kurlari 1.7939 2.3665
31 Aralik 2011 ABD Dolarn Avro
Bilanco kalemlerinin cevriminde kullanilan déviz kurlari 1.8889 2.4438
Muallak hasar karsiliklarinin cevriminde kullanilan doviz kurlari 1.9008 2.4593

Maruz kalinan kur riski

TL'nin asagidaki para birimlerine karsilik ytzde 10 deger kaybi dolayisiyla 31 Aralik 2012 ve 2011 tarihlerinde

sona eren yillarda &zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi hari¢) olusacak degdisim asagdidaki tabloda
gosterilmistir. Bu analiz tum diger degiskenlerin, dzellikle faiz oranlarinin, sabit kaldidi varsayimiyla hazirlanmistir.
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TL'nin yUzde 10 deger kazanmasi durumunda etki ters yonde olacaktir.

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Gelir tablosu Ozkaynak (*) Gelir tablosu Ozkaynak (*)
ABD Dolari 388,156 388,156 253,264 253,264
AVro 1,309,384 1,309,384 676,263 676,263
GBP - - 12 12
Toplam, net 1,697,540 1,697,540 929,639 929,639

(") Ozkaynak etkisi, TL'nin ilgili yabanci para birimlerine karsi %10’luk deger kaybindan dolayi olusacak gelir
tablosu etkisini de icermektedir.

Maruz kalinan faiz orani riski

Alim-satim amacli olmayan portfoylerin maruz kaldigi temel risk, piyasa faiz oranlarindaki degisim sonucu, gelecek
nakit akimlarinda meydana gelecek dalgalanma ve finansal varliklarin gercege uygun degerlerindeki azalma
sonucu olusacak zarardir. Faiz orani riskinin yonetimi faiz orani araliginin izlenmesi ve yeniden fiyatlandirma
bantlari icin ®nceden onaylanmis limitlerin belirlenmesi ile yapiimaktadir. Sirket’in alim-satim veya satilmaya hazir
olarak siniflanmis bir finansal varligi ve degdisken faizli finansal varlik veya yukimltltgu olmadigindan dolayl maruz
kalinan bir faiz riski bulunmamaktadir.

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla, Sirket’in faiz getirili ve faiz goéturult finansal varlik ve yukumltlUklerinin faiz
profili asagidaki tabloda detaylandiriimistir:

Sabit faizli finansal varlik ve yikiimliliikler: 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Bankalar mevduati (Not 14) 30,196,731 31,071,570

Gercegde uygun deger gdsterimi
Finansal araclarin tahmini piyasa degerleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger mimkuinse uygun
degerleme yontemleri kullanilarak belirlenmektedir.

Sirket yonetimi finansal varlk ve yukumlultklerin makul degerlerinin, kayith dederlerinden ¢énemli élctde farkh
olmadigini tahmin etmektedir.

Gercede uygun degder ile dlcime iliskin siniflandirma

“TFRS 7 - Finansal Araclar: Aciklama” standardi finansal tablolarda gercede uygun dederleri Uzerinden &lcUlerek
gosterilen finansal araclarin gercede uygun dederlerinin belirlenmesinde kullanilan verilerin &nemini yansitan bir
sira dahilinde siniflandirilarak gosterilmesini gerektirmektedir. Bu siniflandirma esas olarak s6z konusu verilerin
gdzlemlenebilir nitelikte olup olmamasina dayanmaktadir. Gézlemlenebilir nitelikteki veriler, bagimsiz kaynaklardan
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edinilen piyasa verilerinin kullaniimasi; gdzlemlenebilir nitelikte olmayan veriler ise Sirket’in piyasa tahmin ve
varsayimlarinin kullanilmasi anlamina gelmektedir. Bu sekilde bir ayirim, genel olarak asadidaki siniflamalari ortaya
cikarmaktadir.

1inci Sira: Ozdes varliklar ya da borclar icin aktif piyasalardaki kayith (dizeltiimemis) fiyatlar;

2 nci Sira: Tinci sirada yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borc¢lar acisindan dogrudan (fiyatlar
aracihgiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan tUretilmek suretiyle) gdzlemlenebilir nitelikteki veriler;

3 UncU Sira: Varlik ya da borclara iliskin olarak gdzlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler
(gdzlemlenebilir nitelikte olmayan veriler).

Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda godzlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin kullaniimasini
gerektirmektedir.

Sirket’in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla gercede uygun degerleri Gzerinden &lctlen finansal yukumlulagu tutari 11,357
TL'dir. (31 Aralk 2011: 4,200 TL)

Sirket’in 31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla gercede uygun degerleri Uzerinden &élctlen finansal
yUukUmlulUklerin gercege uygun deger siniflandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 1. Sira 2. Sira 3. Sira Toplam
Diger Finansal Borc¢lar (Yukumlulukler)

Turev finansal yukumlultkler (Not 20) - 1,357 - 1,357
Toplam Finansal Yikiimliliikler - 1,357 - 11,357
31 Aralik 2011 1. Sira 2. Sira 3. Sira Toplam
Diger Finansal Borg¢lar (Yukumlulukler)

TUrev finansal yukumlultkler (Not 20) - 4,200 - 4,200
Toplam Finansal Yiikiimliiltikler - 4,200 - 4,200

Sermaye yonetimi

Sirketin baslica sermaye yonetim politikalari asagida belirtilmistir:

¢ Hazine MUstesarligi tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak

e Sirket’in sUrekliligini saglayarak hissedarlara ve paydaslara devamli getiri saglamak

« Sigorta policelerinin fiyatlamasini, alinan sigorta risk dtzeyi ile orantili belirleyerek, hissedarlara yeterli getirinin
saglanmasi
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Hazine MuUstesarlidl tarafindan 19 Ocak 2008 tarih ve 26761 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve
ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olctlmesine ve Degderlendiriimesine iliskin Yonetmelik”
uyarinca 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla Sirket tarafindan yapilan hesaplamalarda gerekli dzsermaye tutari 13,944,574
TL (31 Aralik 2011: 9,906,506 TL) olarak belirlenmistir. 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla yukarida adi gecen Yonetmelik
uyarinca Sirket dzsermayesi sirasiyla 22,157,511 TL (31 Aralik 2011: 23,613,885 TL) olup, ydnetmelik uyarinca
hesaplanan gerekli &zsermaye tutarinin Gzerindedir.

Finansal varliklardan kaynaklanan kazang¢ ve kayiplar

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazan¢ ve kayiplar:
Kambiyo karlari 3,131,303 7,043,379
Banka mevduatlarindan elde edilen faiz gelirleri 1,824,849 1,685,733
Yatirim gelirleri 4,956,152 8,729,112
Kambiyo zararlari (3,889,900) (3,828,412)
Turev UrUnler sonucunda olusan zararlar (44,307) (54,754)
Yatirim yonetim giderleri - (542)
Yatirim giderleri (3,934,207) (3,883,708)
Yatirim gelirleri, net 1,021,945 4,845,404
Ozkaynaklarda muhasebelestirilen kazanc ve kayiplar: Yoktur. Yoktur.

5 Boliim bilgileri
Bir bolum, Sirket’in Grtin veya hizmet Uretimiyle (faaliyet boltimleri) iliskili ayrilabilen bir parcasi ya da Urln ve
hizmetlerin Uretildigi risk ve faydalarin diger bolumlerden ayirt edilebildigi ekonomik ¢evredir (cografi bolum).

Faaliyet alani bolumleri
Sirket raporlamaddnemi itibariyla sadece tek bir raporlanabilir bolum olarak takip edilen kredi bransinda

faaliyetlerini sUrdUrdtgunden faaliyet alani bélumlerine gdre raporlama sunulmamistir.

Cografi bdlumlere gdre raporlama
Sirket’in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Turkiye oldugu icin cografi boélumlere gbre raporlama sunulmamistir.

6 Maddi duran varliklar

1 Ocak - 31 Aralik 2012 tarihleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2012 Girisler Cikislar Transfer 31 Aralik 2012

Maliyet:
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Demirbas ve tesisatlar 389,401 68,791 - - 458,192
389,401 68,791 - - 458,192

Birikmis amortisman:

Demirbas ve tesisatlar 263,168 79,749 - - 342,917
263,168 79,749 - - 342,917

Net defter degeri 126,233 115,275

1 Ocak - 31 Aralik 2011 tarihleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2011 Girisler Cikislar Transfer 31 Aralik 2011
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 158,636 72,723 - 158,042 389,401
Kiralama yoluyla edinilmis maddi 158,042 - - (158,042) -
varliklar
316,678 72,723 - - 389,401
Birikmis amortisman:
Demirbas ve tesisatlar 74,431 44,032 - 144,705 263,168
Kiralama yoluyla edinilmis maddi 116,311 28,394 - (144,705) -
varliklar
190,742 72,426 - - 263,168
Net defter degeri 125,936 126,233

Kiralama yoluyla edinilmis maddi varliklarin kiralama stresinin 28 Nisan 201'de dolmasiyla birlikte bu varliklar

demirbas ve tesisatlar kalemine transfer edilmistir.

7 Yatinm amagch gayrimenkuller

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla, Sirket’'in yatirim amacli gayrimenkult bulunmamaktadir.

8 Maddi olmayan duran varliklar

1 Ocak - 31 Aralik 2012 tarihleri arasindaki maddi olmayan duran varlk hareketleri asagidaki gibidir:

77
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1 Ocak 2012 Girisler Cikislar 31 Aralik 2012
Maliyet:
Bilgisayar yazilimlari 336,462 70117 - 406,579
336,462 70,117 - 406,579
Birikmis itfa paylari:
Bilgisayar yazilimlari 188,950 90,492 - 279,442
188,950 90,492 - 279,442
Net defter degeri 147,512 127,137

1 Ocak - 31 Aralik 2011 tarihleri arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asadidaki gibidir:

1 Ocak 2011 Girisler Cikislar 31 Aralik 2011
Maliyet:
Diger maddi olmayan varliklar 246,533 89,929 - 336,462
246,533 89,929 - 336,462
Birikmis itfa paylari:
Diger maddi olmayan varliklar 107,849 81,101 - 188,950
107,849 81,101 - 188,950
Net defter degeri 138,684 147,512

9 istiraklerdeki yatirimlar
Yoktur.

10 Reasiirans varliklar / ylukiimliliikleri

Sirket’in sedan isletme sifatiyla mevcut reastrans anlasmalari geregi reasUrans varliklari ve yakamlultkleri

asagidaki tabloda detayli olarak gdsterilmistir:

Reasiirans varliklar 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Muallak tazminat karsiligindaki reastrdr payr (Not 17) 17,805 167,533
Kazanilmamis primler karsiligindaki reastror payi (Not 17) 319,905 10,978
Toplam 437,710 178,511

ReasUrans varliklariile ilgili muhasebelestirilen deger dUsukligu bulunmamaktadir.

Reasiirans borg¢lari 31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 23,057 1,984
ReasUrans sirketlerine borclar (Not 19) - 280,146
Toplam 23,057 282,130
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Sirket’in reasUrans sdzlesmeleri geredi gelir tablosunda muhasebelestirilmis kazanc ve kayiplar asadidaki tabloda

gosterilmistir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Doénem icerisinde reasUrdre devredilen primler (Not 17) (1,710,501 (150,481
Doénem basi kazanilmamis primler karsihginda reastrédr payl (Not 17) (10,978) (226)
Doénem sonu kazanilmamis primler karsiliginda reastrdr payt (Not 17) 319,905 10,978
Kazanilan primlerde reasiirér payi(Not 17) (1,401,574) (139,729)
Doénem icerisinde reasurorlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri 136,981 38,260
Doénem basi ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 1,984 -
Doénem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) (23,057) (1,984)
Odenen Stop-Loss tretesi komisyonlari (Not 32) (1,644,450) (2,681,498)
Reasiirans komisyonlari (1,528,542) (2,645,222)
Doénem icerisinde 6denen hasarlarda reastrdr payr (Not 17) - -
Doénem basi muallak tazminat karsiliginda reastrdr payi (Not 17) (167,533) (480,280)
Doénem sonu muallak tazminat karsiliginda reastrérdr payi (Not 17) 117,805 167,533
Hasarlardaki reasiirér payi (Not 17) (49,728) (312,747)
Toplam, net (2,979,844) (3,097,698)

11 Finansal varliklar

31 Aralik 2012 ve 201 tarihleri itibariyla, Sirket’'in alim-satim amacli, satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak

olarak siniflandirdigi finansal varliklari bulunmamaktadir.

Sirket’in iliskili kuruluslari tarafindan cikariimis finansal varliklari bulunmamaktadir.

Doénem icerisinde Sirket tarafindan ihrac edilen veya daha énce ihrac edilmis olunup dénem icerisinde itfa edilen

borclanmayi temsil eden menkul kiymet bulunmamaktadir.

12 Krediler ve alacaklar

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Esas faaliyetleden alacaklar 16,212,314 13,160,848
iliskili taraflardan alacaklar (Not 45) 34,039 181,855
Toplam 16,246,353 13,342,703
Kisa vadeli alacaklar 16,246,353 13,342,703
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Orta ve uzun vadeli alacaklar - _

Toplam 16,246,353 13,342,703

Sirket’in 31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Sigortalilardan alacaklar 10,843,859 5,162,059
RUcu ve sovtaj alacaklari 5,003,150 8,132,832
ReasUrans faaliyetleri sonucu sigorta sirketlerinden alacaklar 1,851,770 2,466,865
Acente, broker ve aracilardan alacaklar 575,769 1,507,614
Protestolu rtcu alacak senetleri 122,617 128,617
Diger alacaklar 42,692 -
Toplam sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 18,439,857 17,397,987
RUcu ve sovtaj alacak karsihgr (Not 4.2) (2104,926) (4108,522)
Protestolu rlcu alacak senetleri karsiligr (Not 4.2) 22,617) (128,617)
Esas faaliyetlerden alacaklar, net 16,212,314 13,160,848

Vadesi gelmis bulunan ve henlz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan sUpheli alacak tutarlari
a) Kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

b) Prim alacak karsiliklari (vadesi gelmis): Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

c) Rucu alacak karsiliklart (vadesi gelmis): 2,227,543 TL (31 Aralik 2011: 4,237139 TL).

isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak ve borc iliskisi Not 45'te detayli olarak verilmistir.

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borclar ile aktifte mevcut yabanci paralarin ayri
ayri tutarlari ve TL'ye donUstUrme kurlari Not 4.2'de verilmistir.

13 Tiirev finansal arag¢lar

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla Sirket'in vadeli ddviz alim satim islem detayi asadidaki gibidir:

Anlagma tarihi Vade tarihi Vade kuru Vade tarihinde anlasilan tutar Para birimi
27 Aralk 2012 3 Ocak 2013 2,3772 6,000,000  Vadeli dbviz alim - Avro
27 Aralik 2012 3 Ocak 2013 1,7938 1,500,000 Vadeli déviz alim - USD

Turev finansal araclarin yil icerisinde gercede uygun degeriyle dederlemesi sonucunda ilisikteki finansal tablolara
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44,307 TL (31 Aralik 2011: 54,754 TL) tutarinda tdrev islemler sonucunda olusan zarar kaydedilmistir.
14 Nakit ve nakit benzeri varhlklar

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzeri varliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Dénem sonu Do6nem basi DOnem sonu DOnem basi

Kasa 19,255 16,195 16,195 3,041
Bankalar (Not 4.2) 31,047,773 31,338,715 31,338,715 18,973,332
31,067,028 31,354,910 31,354,910 18,976,373

Bloke edilmis tutarlar (Not 17) (4,750,000) (3,000,000) (3,000,000) (3,000,000)
Bankalar reeskontu (32,832) (65,082) (65,082) (21,216)
Nakit akis tablosundaki nakit ve 26,284,196 28,289,828 28,289,828 15,955,157

nakit benzerlerinin mevcudu (*)

(™) 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla diger nakit ve nakit benzeri varliklarda takip edilen, 420 TL (31 Aralik 2011: 960 TL)
tutarindaki yurtdisi ¢ikis harc pulu dahil edilmemistir.

31 Aralik 2012 ve 201 tarihleri itibariyla bankalar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Yabanci para bankalar mevduati
- vadeli (Not 4.2) 1,394,514 11,130,909
- vadesiz 566,167 70,863
TL bankalar mevduati
- vadeli (Not 4.2) 28,802,217 19,940,661

- vadesiz 284,875 196,282
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Bankalar 31,047,773 31,338,715

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, Sirket’in sigortacilik faaliyetleri geredi Hazine MUstesarlidi lehine bloke olarak tutulan
bankalar mevduatinin tutari 4,750,000 TL'dir (31 Aralik 2011: 3,000,000 TL).

Vadeli mevduatlar bir aydan kisa vadeli TL, ABD Dolari ve Avro bazinda banka plasmanlarindan olusmakta olup,
toplam 28,802,217 TL tutarindaki vadeli mevduata uygulanan faiz orani %5.00 - %8.40; toplam 537,883 Avro
mevduata uygulanan faiz orani %0.15 - %1.26 araliginda degdismektedir. 72,672 ABD Dolari mevduata uygulanan faiz
orani %0.25'tir. (31 Aralik 2011: 19,879,000 TL, %6.80 - %11.65 araliginda; 1,790,000 ABD Dolari mevduata uygulanan
faiz orani %0.43 - %3.40 araliginda; 3,169,800 Avro mevduata uygulanan faiz orani %0.85 - %2.40 araliginda
degismektedir.)

15 Ozsermaye

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla Sirket’in kayith sermayesi 18,400,000 TL (31 Aralik 2011: 18,400,000 TL) olup Sirket’in
sermayesi, ihrac edilmis ve her biri 1 TL nominal degerde 18.400.000 adet (31 Aralik 2011: 18.400.000 adet)
hisseden meydana gelmistir.

Sermayeyi temsil eden hisse senetleri A ve B gruplarina bélinmus olup s6z konusu hisseler esit oy hakki ve kar
pay! hakkina sahiptir.

Sirket’in sermayesinde dogrudan veya dolayl hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu %99.99 pay ile Natixis SA
bunyesindeki Coface SA'dir.

Yasal yedekler

Turk Ticaret Kanunu’na gore yasal yedek akceler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek akcelerden olusmaktadir.
Birinci tertip yasal yedek akcgeler, Sirket sermayesinin %20’sine ulasincaya kadar, kanuni dénem karinin %5’
oraninda ayrilmaktadir. ikinci tertip yasal yedek akceler, sirket sermayesinin %5’ini asan tim kar payi dagitimlarinin
%10’u oraninda ayrilmaktadir. Birinci ve ikinci yasal yedek akceler, toplam sermayenin %50’sini asmadidi slUrece
dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek akcelerin tikenmesi halinde zararlarin karsilanmasinda kullanilabilirler.

Yasal yedeklere iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
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Dénem basindaki yasal yedekler 22,332 22,332
Kardan ve olaganUstl yedeklerden transfer - -
Doénem sonundaki yasal yedekler 22,332 22,332

Olaganustl yedekler
Olaganustu yedeklere iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Doénem basindaki olaganiistii yedekler 424,316 424,316
Kardan transfer - -
Gecgmis yil zararlarina transfer (424,316) -
D6énem sonundaki olaganiistii yedekler - 424,316

3 Ekim 2012 tarinli Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda alinan kararla, Sirket'in 2009 ve 2010 vyillarina iliskin gecmis
vil karlari ile olaganustu yedeklerin gecmis yil zararlarina mahsup edilmesine karar verilmistir.

16 Diger yedekler ve istege bagl katilimin sermaye bileseni
Yoktur.

17 Sigorta ylikiimliiliikleri ve reasiirans varliklari

Sirket’in 31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla, teknik karsiliklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Brut kazanilmamis primler karsihgi 9,328,795 7,211,418
Brut kazanilmamis primler karsilidinda reastror payr (Not 10) (319,905) (10,978)

Kazanilmamis primler karsiligi, net 9,008,890 7,200,440
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Tahakkuk eden muallak tazminat karsiligi, brit 14,529,886 14,643,195
Tahakkuk eden muallak tazminat karsilinda reasurodr payi (Not 10) M7,805) (167,533)
Raporlanmayan muallak tazminat karsihgr (Not 2.25) 1,636,037 (819,899)
Muallak tazminat karsiligi, net 16,048,118 13,655,763
Dengeleme karsiligi, net 11,351,231 7,903,669
ikramiye ve indirimler karsihgi, net - 101,640
Toplam teknik karsiliklar, net 36,408,239 28,861,512
Kisa vadeli 25,057,008 20,957,843
Orta ve uzun vadeli 11,351,231 7,903,669
Toplam teknik karsiliklar, net 36,408,239 28,861,512

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, sigorta yukamlultkleri ve reastrans varliklarinin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

Kazanilmamis primler karsiligi Brit Reaslirér payi Net
Doénem basi kazanilmamis primler karsilidi 7,211,418 (10,978) 7,200,440
Doénem icerisinde yazilan primler 32,084,634 (1,710,501 30,374,133
Dénem igerisinde kazanilan primler (29,967,257) 1,401,574 (28,565,683)
Dénem sonu kazanilmamis primler karsiligi 9,328,795 (319,905) 9,008,890
31 Aralik 2012

Muallak tazminat karsiligi Briit Reaslirér payi Net
Doénem basi muallak tazminat karsiligi 13,823,296 (167,533) 13,655,763
Ddénem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve ddénem 19,525,733 49,728 19,575,461
basi muallak tazminat karsihidgina iliskin tahminlerdeki

degisiklikler

Doénem icinde ddenen hasarlar (17183,106) - (17183,106)
Dénem sonu muallak tazminat karsiligi 16,165,923 (117,805) 16,048,118

31 Aralik 2011 tarihi itibariyla, sigorta yukumltlUkleri ve reastrans varliklarinin hareket tablosu asagidaki gibidir:
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31 Aralik 2011

Kazanilmamis primler karsiligi Briit Reasiiror payi Net
Doénem basi kazanilmamis primler karsihgi 5,376,045 (226) 5,375,819
Doénem icerisinde yazilan primler 23,976,729 (150,481) 23,826,248
Doénem icerisinde kazanilan primler (22]141,356) 139,729 (22,001,627)
Doénem sonu kazanilmamis primler karsiligi 7,211,418 (10,978) 7,200,440

31 Aralik 2011

Muallak tazminat karsiligi Briit Reasiiror payi Net
Doénem basi muallak tazminat karsiligi 6,635,136 (480,280) 6,154,856
Dénem igerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve 10,422,828 312,747 10,735,575

dénem basl muallak tazminat karsiligina iliskin
tahminlerdeki degisiklikler

Donem icinde ddenen hasarlar (3,234,668) - (3,234,668)

Doénem sonu muallak tazminat karsiligi 13,823,296 (167,533) 13,655,763

Hasarlarin gelisimi tablosu

Muallak hasar ve tazminat karsiliginin tahmin edilmesinde kullanilan ana varsayim Sirket'in gecmis ddonemlerdeki
hasar gelisim tecrlbesidir. Hukuk kararlari veya yasalardaki degisiklikler gibi dis faktérlerin muallak tazminat
karsiligini nasil etkileyeceginin belirlenmesinde, Sirket ydnetimi kendi hukUmlerini kullanmaktadir. Yasal degisiklikler
ve tahmin etme sUrecindeki belirsizlikler gibi bazi tahminlerin duyarliidr dlctlebilir degildir. Ayrica, hasarin
meydana geldidi zamanla dédemenin yapildidi zaman arasindaki uzun stren gecikmeler, raporlama dénemi

sonu itibariyla muallak tazminat karsilhiginin kesin olarak belirlenebilmesini engellemektedir. Dolayisiyla, toplam
yUukUumlultkler, mUteakip yasanan gelismelere bagdli olarak degisebilmekte ve toplam yukumlulUklerin tekrar tahmin
edilmesi sonucu olusan farklar daha sonraki ddénemlerde finansal tablolara yansimaktadir.

Sigorta yukumlultklerin gelisimi, Sirket’in toplam hasar yukumlulUklerini tahmin etmedeki performansini dlcmeye
olanak saglamaktadir. Asagidaki tablolarin Ust kisimlarinda gosterilen rakamlar, hasarlarin meydana geldidi
yillardan itibaren, Sirket’in hasarlarla ilgili toplam tahminlerinin mUteakip yillardaki degisimini gdstermektedir.
Tablolarin alt kisminda gosterilen rakamlar ise toplam yukumltltklerin, finansal tablolarda gdsterilen muallak
tazminat karsiliklari ile mutabakatini vermektedir

31 Aralik 2012

Hasar yili 2008 2009 2010 201 2012 Toplam
Hasar vili 31,922,285 25,647136 4,053,242 15,210,932 15,835,088 92,668,683
1yil sonra 21,132,843 14,057,837 1,891,542 2,508,674 - 39,590,896

2 yil sonra 28,820,047 13,126,321 17,852,804 - - 59,799,172
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3 yil sonra 27,978,056 37,714,412 - - - 65,692,468
4 yil sonra 530,693 - - - - 530,693
Hasarlarin cari tahmini 5,130,693 37,714,412 17,852,804 2,508,674 15,835,088 79,041,671
BugUne kadar yapilan (5130,693) (36,584,851) (17,747043)  (2,322,264) (2,726,934) (64,511,785)
toplam &ddemeler

Tahakkukuk eden - 1,129,561 105,761 186,410 13,108,154 14,529,886
muallak tazminatlar

Raporlanmayan muallak - - - - - 1,636,037
tazminatlar

Doénem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam briit muallak tazminat karsiligi 16,165,923
31 Aralik 2012

Hasar yili 2008 2009 2010 2011 2012 Toplam
Hasar yili 27,625,322 21,575,453 3,779,815 14,391,033 6,812,210 74,183,833
1yil sonra 8,880,909 13,519,288 1,873,345 19,355,109 43,628,651
2 yil sonra 27,747,859 12,681,687 3,202,014 - - 43,631,560
3 yil sonra 26,869,470 16,487,959 - - - 43,357,429
4 yil sonra 47,751,568 - - - - 47,751,568
Hasarlarin cari tahmini 47,751,568 16,487,959 3,202,014 19,355,109 6,812,210 93,608,860
BugUne kadar yapilan (46,222,944) (16,486,447)  (2,770,953) (13,555,308) (161127)  (79]196,779)

toplam ddemeler
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Tahakkukuk eden muallak 1,528,624 1,512 431,061 5,799,801 6,651,083 14,412,081
tazminatlar

Raporlanmayan muallak - - - - - 1,636,037
tazminatlar

Doénem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam net muallak tazminat karsiligi 16,048,118
31 Aralik 2011

Hasar yili 2007 2008 2009 2010 2011 Toplam
Hasar yili 2,842,794 31,922,285 25,647136 4,053,242 14,391,033 78,856,490
1 yil sonra 2,305,628 21,132,843 14,057,837 1,891,542 - 39,387,850
2 yil sonra 2143535 28,820,047 13,126,321 - - 44,089,903
3 yil sonra 3,797,020 27,978,056 - - - 31,775,076
4 yil sonra 3,764,022 - - - - 3,764,022
Hasarlarin cari tahmini 3,764,022 27,978,056 13,126,321 1,891,542 14,391,033 61,150,974
Buglne kadar yapilan (3,764,022) (26,839,686) (13,019,735) (1,703,679) (2,000,556) (47,327,678)

toplam ddemeler
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Tahakkukuk eden muallak - 1138,370 106,586 187,863 12,390,477 13,823,296
tazminatlar

Doénem sonu finansal tablolarda gdsterilen toplam briit muallak tazminat karsiligi 13,823,296
31 Aralik 2011

Hasar yil 2007 2008 2009 2010 20M Toplam
Hasar yili 2,460,134 27,625,322 21,575,453 3,779,815 14,391,033 69,831,757
1yil sonra 1,010,251 8,880,909 13,519,288 1,873,345 - 25,283,793
2 yil sonra 1,852,741 27,747,859 12,681,687 - - 42,282,287
3 yil sonra 3,664,735 26,869,470 - - - 30,534,205
4 yil sonra 3,631,737 - - - - 3,631,737
Hasarlarin cari tahmini 3,631,737 26,869,470 12,681,687 1,873,345 14,391,033 59,447,272
Buglne kadar yapilan (3,631,737) (25,898,633) (12,575,101) (1,685,482) (2,000,556) (45,791,509)
toplam &ddemeler

Tahakkukuk eden muallak - 970,837 106,586 187,863 12,390,477 13,655,763
tazminatlar

Dénem sonu finansal tablolarda gosterilen toplam net muallak tazminat karsiligi 13,655,763

Sirket’in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve hayat

disi dallara gore tesis edilmis teminat tutarlari

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Tesis
Tesis edilmesi Tesis edilmesi Tesis Defter
gereken (**) edilen (*) Defter degeri gereken (**) edilen (*) degeri
Hayat disi:
Bankalar mevduati 3,500,000 4,758,668 4,758,668 2,931,670 3,026,827 3,026,827
(Not 14)
Toplam 3,500,000 4,758,668 4,758,668 2,931,670 3,026,827 3,026,827

(*)"Sigorta ve Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Bunyelerine iliskin Yonetmelik”in teminatlarin
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degerlemesini dlzenleyen 6’'nci maddesi uyarinca bankalar hesabi icerisinde gdsterilen 4,750,000 TL (31 Aralik

201: 3,000,000 TL) tutarindaki vadeli mevduat bloke olarak tutulmaktadir.

(**) “Sigorta ve Reaslrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Blinyelerine iliskin Yénetmelik”in teminatlarin
tesisi ve serbest birakilmasini diizenleyen 7 nci maddesi uyarinca sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda
faaliyet gdsteren emeklilik sirketleri teminatlarini, sermaye yeterliligi hesaplama dénemlerini takip eden iki

ay icerisinde tesis etmek zorundadir. “Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin
Olculmesine ve Degderlendirilmesine Iliskin Yonetmelik” uyarinca sirketler sermaye yeterliligi tablosunu Haziran ve

Aralik dénemleri olmak Uzere yilda iki defa hazirlar ve 2 ay icinde Hazine MUstesarligi'na gdnderirler.

Ertelenmis Uretim komisyonlari

Sirket, police Uretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyonlarinin ertesi ddbnemlere sarkan kismini “gelecek aylara ait
giderler” hesabl icerisinde aktiflestiriimektedir. Finansal tablolarda gdsterilen 850,642 TL (31 Aralik 2011: 938,661
TL) tutarindaki gelecek aylara ait giderler, 799,572 TL (31 Aralik 2011: 718,210 TL) tutarinda ertelenmis Gretim
komisyonlari ve 51,070 TL tutarinda (31 Aralik 2011: 44,391 TL) diger pesin 6édenen giderlerden olusmaktadir.

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla ertelenmis Uretim komisyonlarinin hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Doénem basindaki ertelenmis Gretim komisyonlari 718,210 482192
Doénem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 32) 2,788,639 2,732,840
Doénem icinde giderlesen komisyonlar (Not 32) (2,707,277) (2,496,822)
D6nem sonu ertelenmis liretim komisyonlari 799,572 718,210

Bireysel emeklilik sézlesmeleri
Yoktur.

18 Yatirim anlagsmasi yikiimliliikleri
Yoktur.

19 Ticari ve diger borglar, ertelenmis gelirler

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

iliskili taraflara borclar 1,856,499 1,257,309
Odenecek vergi ve benzeri yukamilultkler ile karsiliklari 348,862 267,521
Esas faaliyetleden borclar 266,461 528115
Diger borclar 122,935 85,856




a0

COFACE SIGORTA
FAALIYET RAPORU 201

Coface Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

Gelecek aylara/yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari (Not 10) 23,057 1,984
Finansal borclar (Not 20) 15,845 5,082
Toplam 2,633,659 2,145,867
Kisa vadeli borglar 2,633,659 2,145,867
Orta ve uzun vadeli borclar - -
Toplam 2,633,659 2,145,867

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla diger borclar, disaridan saglanan fayda ve hizmetler icin yapilacak olan

6demelerden olusmaktadir.

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden borc¢lar hesabinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Acente, broker ve aracilara borglar 193,187 18,798
Sigortalilara borclar (Odenmesi kesinlesen hasarlar) 73,274 229171
Reaslrans sirketlerine borclar - ihtiyari trete prim devir borcu (Not 10) - 35,641
ReasUrans sirketlerine borc¢lar - Stop Loss tretesi komisyon borcu (Not 10) - 244 505
Esas faaliyetlerden borglar 266,461 528,115

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Odenecek vergi ve fonlar 292,549 216,494
Odenecek sosyal glvenlik kesintileri 56,313 51,027
Toplam 6denecek vergi ve fonlar 348,862 267,521

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Pesin 6denen gecici vergi 256,228 542137
Pesin ddenen stopaj 79,506 34,310
Kurumlar vergisi karsiligi - (391,159)
Toplam pesin 6denmis vergiler ve fonlar 335,734 185,288

31 Aralik 2011 tarihinde pesin dédenmis gecici kurumlar vergileri ve stopajlar ilisikteki finansal tablolarda kurumlar

vergisi karsihgl ile net gosterilmistir.

Cari ve gelecek ddnemlerde yararlanilacak yatirim indiriminin toplam tutari
Yoktur.

20 Finansal borglar

Sirket’in 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla toplam 15,845 TL (31 Aralik 2011: 5,082 TL) tutarindaki finansal borclari, 4,488
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TL (31 Aralik 2011: 882 TL) tutarinda kurumsal kredi karti borcu ve 11,357 TL (31 Aralik 2011: 4,200 TL) tutarinda

tUrev islemler yukumlultklerinden olusmaktadir.

21 Ertelenmis vergiler

31 Aralik 2012 ve 201 tarihleri itibariyla ertelenmis vergi varlik ve yukUumlulUklerini doguran kalemler asagidaki

gibidir:
31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Ertelenmis vergi Varligi/ Ertelenmis vergi Varhigi/
(Yiikimlalagi) (Yiikiimlaliigi)
Dengeleme karsiligi 2,270,246 1,580,734
RUcu alacaklari (527191 (547,673)
Tasinabilir mali zararlar 273121 -
Personel prim karsihgi 100,000 100,000
izin Karsihgi 38,389 27,610
Kidem tazminati karsiligi 20,143 13,704
Alacak ve borclar reeskontu (16,136) 23,739
TUrev degerlemeleri 2,271 840
ikramiye ve indirimler karsiligi - 20,328
Diger 8,662 -
Ertelenmis vergi varligi, net 2,169,505 1,219,282

22 Emeklilik sosyal yardim yikiimliiliikleri
Yoktur.

23 Diger yukiimliliikler ve masraf karsiliklari

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla diger riskler icin ayrilan karsiliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Kidem tazminati karsiligi 100,713 68,521
Personel prim karsiligi 500,000 500,000
Kullanilmayan izinler icin ayrilan karsiliklar 191,945 138,051
Maliyet giderleri karsiligi 691,945 638,051
Diger riskler i¢cin ayrilan karsiliklarin toplami 792,658 706,572
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Kidem tazminati karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Doénem basi kidem tazminati karsihgi 68,521 62,891
Faiz maliyeti 16,180 9,924
Hizmet maliyeti 38,796 13,962
AktUeryal fark (22,784) (18,256)
Dénem sonu kidem tazminati karsiligi 100,713 68,521

24 Net sigorta prim geliri
Net sigorta prim gelirleri ilisikteki gelir tablosunda detaylandiriimistir.

25 Aidat (licret) gelirleri
Yoktur.

26 Yatirim gelirleri
Yukarida “Finansal risk yonetimi” notunda (Not 4.2) gdsterilmistir.

27 Finansal varliklarin net tahakkuk gelirleri
Yukarida “Finansal risk yonetimi” notunda (Not 4.2) gosterilmistir.

28 Gergege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan aktifler
Yukarida “Finansal risk yonetimi” notunda (Not 4.2) gdsterilmistir.

29 Sigorta hak ve talepler

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Kazanilmamis primler karsiliginda degisim, reastrdr payl dusulmus olarak (1,808,450) (1,824,621)
Dengeleme karsiligindaki degdisim, reastrdr payi distlmus olarak (3,447562) (2,537,370)
Odenen hasarlar, reastrdr payr dusilmus olarak (17183,106) (3,234,668)
Muallak tazminatlar karsiliginda degisim, reastrdr payl dustlmus olarak (2,392,355) (7,500,907)
Toplam (24,831,473) (15,097,566)

30 Yatirim s6zlesmeleri haklari
Yoktur.

31 Zaruri diger giderler

Giderlerin Sirket icindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama asagdida Not 32’de verilmistir.

32 Gider gesitleri
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31 Aralik 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren yillara ait faaliyet giderlerinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Calisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33) (5]135,059) (4,273,491
ReasUrans komisyonlari (Stop-Loss) (Not 10) (1,644,450) (2,681,498)
Komisyon giderleri (Not 17) (2,707,277) (2,496,822)
Doénem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 17) (2,788,639) (2,732,840)
Ertelenmis Uretim komisyonlarindaki degisim (Not 17) 81,362 236,018
Danismanlik gideri (1,268,545) (1,992,967)
Ulasim giderleri (582,918) (578,165)
Tanitim ve halkla iliskiler giderleri (349,485) (386,640)
Kira ve aidat gideri (541,010) (682,937)
Vergi, resim ve harclar (192,924) (199,615)
Matbu evrak, kirtasiye ve blro giderleri (164,415) (122,025)
Haberlesme giderleri (123,559) (60,534)
Avukat, mahkeme ve noter gideri (81,966) (87,059)
Temsil ve adirlama gideri (86,342) (88,564)
Egitim ve seminer gideri (52,789) (141,004)
Bilgi islem giderleri (942,065) (247776)
Diger faaliyet giderleri (62,848) (83,461)
Toplam (13,935,652) (14,122,558)

33 Calisanlara saglanan fayda giderleri

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren yillara ait calisanlara sagdlanan fayda giderlerinin detayi asagidaki

gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Maas ve Ucretler (2,539,152) (2,539,759)
Personel vergi kesintisi a15,185) (906,054)
ikramiye karsilik gideri (375,000) -
Sosyal guvenlik primleri isveren payi (370,338) (303,083)
SSK isci payi (321,533) (259,215)
Diger yan haklar (413,851) (265,380)

Toplam calisanlara saglanan fayda ( 5,135,059)

giderleri (Not 32)

(4,273,491)

34 Finansal maliyetler

Doénemin tim finansman giderleri yukarida “Finansal risk ydonetimi” notunda (Not 4.2) gdsterilmistir. Uretim
maliyetine veya sabit varliklarin maliyetine verilen finansman gideri bulunmamaktadir.
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35 Gelir vergileri
Finansal tablolarda gdsterilen gelir vergisi giderlerini olusturan kalemler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Kurumlar vergisi yukiimliliigi -

Hesaplanan kurumlar vergisi karsiligi - (391179)
Ertelenmis vergi 950,223 24,285
indirilebilir gecici farklarin olusmasindan ve kapanmasindan 989,944 (163,032)
kaynaklanan vergi

Vergilendirilebilir gecici farklarin olusmasindan ve kapanmasindan (39,721 187,317
kaynaklanan vergi

Gelir tablosuna yansiyan toplam gelir vergisi geliri/(gideri) 950,223 (366,894)

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihleri itibariyla, Sirket’'in finansal tablolarinda olusan vergi éncesi faaliyet kari/(zararr)
Uzerinden yasal vergi orani ile hesaplanan gelir vergisi karsilidi ile Sirket’in etkin vergi orani ile hesaplanan fiili gelir

vergisi karsiidl arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandiriimistir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011

Vergi orani Vergi orani
Vergi dncesi kar/(zarar) (5,416,400) (%) 2,433,219 (%)
Yasal vergi oranina gore gelir vergisi 1,083,280 (20.00) (486,644) (20.00)
karsihgi
Kanunen kabul edilmeyen giderler (133,057) 0.40 (17,245) 0.71D
Cari donemde kullanilan birikmis mali - - 136,995 5.63
zararlar
Gelir tablosuna yansitilan toplam 950,223 (19.60) (366,894) (15.08)

gelir vergisi geliri/(gideri)

36 Net kur degisim gelirleri
Yukarida “Finansal risk yonetimi” notunda (Not 4.2) gosterilmistir.
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37 Hisse basina kazan¢/(zarar)
Hisse basina zarar Sirket’in 31 Aralik 2012 ve 2011 ddénemlerine ait net kar, doénemlerin adirlikl ortalama hisse senedi
sayisina boliunmesi ile hesaplanmistir.

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
Hesap ddnemi itibariyla kazanc/(zarar) (4,466,177) 2,066,325
Agirlik ortalama hisse senedi sayisi 18.400.000 18,400,000
Hisse basina kazancg/(zarar) (TL) (0.2427) 01123

38 Hisse basi kar payi
31 Ekim 2012 tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda alinan kararla, Sirket’in 2009 ve 2010 yillarina iliskin gecmis
vil karlari ile olaganusty intiyatlarin gecmis yil zararlarina mahsup edilmesine karar verilmistir.

39 Faaliyetlerden yaratilan nakit
Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari ilisikteki nakit akis tablolarinda gdsterilmistir.

40 Hisse senedine doniistiirilebilir tahvil
Yoktur.

41 Paraya cevrilebilir imtiyazlh hisse senetleri
Yoktur.

42 Riskler
Normal faaliyetleri icerisinde Sirket, agirlikli olarak sigortacilik faaliyetlerinden kaynaklanmak Uzere ¢ok sayida
hukuki anlasmazliklar, davalar ve tazminat davalari ile karsi karsiya kalabilir.

31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, Sirket’'in davaci oldugu tum davalarin Sirket lehine sonuclanmasi halinde brut olarak
56,801,453 TL (31 Aralik 2011: 37,523,085 TL) rlcu tahsilati beklenmektedir.
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31 Aralik 2012 tarihi itibariyla, Sirket’in 6,000,000 EUR ve 1,500,000 USD tutarinda vadeli déviz alim taahhtd
bulunmaktadir.

43 Taahhiitler
Sirket’in faaliyetleri geregdi hayat disi sigorta branslarinda vermis oldugu teminatlarin detayl Not 17’de verilmistir.

Genel mudurltk kullanimi icin kiralanmis gayrimenkuller ile pazarlama ve satis ekibine tahsis edilen kiralik araclar
icin faaliyet kiralamasi cercevesinde ddenecek asgari kira 6demelerinin toplami asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012 31 Aralik 2011
1yildan az 653,897 597,650
Bir yildan fazla bes yildan az 132,576 506,739
Odenecek asgari kira ddemelerinin toplami 786,473 1,104,389

44 isletme birlesmeleri
Yoktur.

45 lliskili taraflarla islemler

Sirket’in sermayesinde dogrudan veya dolayl hakimiyeti s6z konusu olan sermaye grubu %99.99 pay ile Natixis
SA bunyesindeki Coface SA ve bunlarin bagdli oldugu gruplar ve bu gruplarin istirak ve bagdl ortakliklari bu finansal
tablolar acisindan iliskili kurulus olarak tanimlanmistir.



Coface Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

31 Aralik 2012 ve 201 tarihleri itibariyla iliskili kurulus bakiyeleri asadidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Coface Russia (sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar) 33,590 30,318
Coface Austria Kreditversinerung Branch Czech (sigortacilik 188 196
faaliyetlerinden alacaklar)
Coface Austria Kreditversinerung Branch Poland (sigortacilik 167 1,337
faaliyetlerinden alacaklar)
Coface Austria Kreditversinerung Branch Slovakia (sigortacilik 94 98
faaliyetlerinden alacaklar))
Coface Austria Kreditversinherung Branch Bulgaria (sigortacilik - 52,864
faaliyetlerinden alacaklar)
Coface Nederland (sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar) - 36,363
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Coface Germany (sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar) - 29,824
Coface Assicurazioni Spa (sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar) - 12,155
Coface Austria (sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar) - 6,977
Coface Hong Kong (sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar) - 1,723
Diger iliskili taraflardan alacaklar 34,039 181,855
Personele verilen avanslar 80,100 87,100
Personele verilen avanslar 80,100 87,100
Komisyon gelir tahakkuklari - 176,060
Komisyon gelir tahakkuklari - 176,060

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Coface SA - OP Komisyon 596,587 536,057
Coface (Reasurans Sirketlerine Borclar) 542 505 244,505
Coface Servis Bilgi ve Danismanlik Hizmetleri A.S 332,067 22,664
Coface Nederland (ReasUrans Sirketlerine Borclar) 189,033 -
Coface SA - HQ Fee 163,678 260,861
Coface Uk (ReasUrans Sirketlerine Borclar) 31,947 35,641
Coface Germany - OP Komisyon - 17168
Coface Belgium - OP Komisyon - 4,265
Coface Italy - OP Komisyon - 19,572
Diger - 16,576
iliskili taraflara borglar (Not 19) 1,855,817 1,257,309

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren yillara ait iliskili kuruluslarla gerceklestirilen islemler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Coface SA - Stop Loss Anlasmasi Primi

1,644,450

2,681,498
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Coface Servis Bilgi Ve Danismanlik Hiz. Ltd. Sti. - Bilgi 635,775 956,962
Edinme Gideri

Coface Servis Bilgi Ve Danismanlik Hiz. Ltd. Sti. - Kira, 611,092 509,608
Aidat,Ofis Giderleri

Coface SA - Danismanlik Gideri 470,854 419,630
Coface Servis Bilgi Ve Danismanlik Hiz. Ltd. Sti. - Diger 25461 240,123
Danismanlik Gideri

Coface Deutschland - Op Komisyonu Gideri 177,535 0]
Diger 304,768 439,218
Faaliyet giderleri 4,098,635 5,247,039

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Coface Nederland - ReasUrans Geliri 44173 -
Coface Sa- ReasUrans Geliri 23,313 -
Coface Uk- ReasUrans Geliri 1,940 -
Coface Austria Kreditversinerung Branch Poland - Op Komisyonu Geliri - 988
Faaliyet gelirleri 69,426 988

Ortaklar, istirakler ve badli ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan stpheli alacak tutari ve bunlarin borclari

bulunmamaktadir.

Ortaklar, istirakler ve bagli ortaklilar lehine verilen garanti, taahhUt, kefalet, avans, ciro gibi yukumlultkler

bulunmamaktadir.

46 Raporlama déneminden sonra ortaya c¢ikan olaylar
Yoktur.

47 Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin %20’sini

veya bilanco aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlari



100

COFACE SIGORTA
FAALIYET RAPORU 201

Coface Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2012 Tarihi Itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar
(Para Birimi: Turk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir)

Yoktur.

“Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco aktif toplaminin

yUzde birini asan, personelden alacaklar ile personele borclar tutarlarinin ayri ayri toplamlari

Yoktur.

Nazim hesaplarda takip edilen rGcu alacaklarina iliskin tutarlar

Yoktur.

Tasinmazlar GUzerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri

Yoktur.

Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile dnceki déneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve kaynaklari gdsteren

aciklayici not
Yoktur.

31 Aralik 2012 ve 2011 tarihlerinde sona eren yillara ait reeskont ve karsilik giderlerinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Diger karsilk giderleri 52,894 27,081
Kullaniimayan izinler icin ayrilan karsilik giderleri (Not 23) (53,894) (40,127)
Kidem tazminati karsilik gideri (Not 23) (32,192) (5,630)
Supheli alacak karsihgi 4,000 -
Karsiliklar hesabi (29,192) (18,676)

31 Aralik 2012

31 Aralik 2011

Reeskont faiz geliri

80,861

(29,010)

Reeskont hesabi

80,861

(29,010)
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